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1.1 Uberblick tiber die Ziele und Struktur der Weiterbildung

Am Evangelischen Zentralinstitut flr Familienberatung (EZI) in Berlin wird seit Sep-
tember 2005 eine neu entwickelte, am aktuellen Beratungsbedarf ausgerichtete
Weiterbildung in integrierter familienorientierter Beratung (IFB) angeboten. Der er-
ste Weiterbildungsdurchgang (Laufzeit: 2005 bis 2007) wird im Rahmen einer vom
Europdischen Sozialfonds geforderten Studie evaluativ begleitet.
Ziel der dreijahrigen Weiterbildung ist es, die Teilnehmerinnen zur psychologischen
Beratung von Einzelnen, Paaren und Familien zu qualifizieren. Um dieses Ziel zu er-
reichen, werden Grundlagen der Theorie und Praxis psychologischer Beratung mit
Kindern, Jugendlichen und Erwachsenen im Einzel-, Paar- und Familiensetting ver-
mittelt. Dabei wird eine eigenstandige Methodik psychologischer Beratung gelehrt,
die auf tiefenpsychologischer Grundlage basierend systemische Ansatze integriert
und soziologische, rechtliche und theologische Perspektiven einbezieht. Insgesamt
verbindet die Weiterbildung Theorie, Praxis und persdnliche Entwicklung und ver-
knlpft theoretisches und intensives methodisches Lernen mit der Gelegenheit zu
ethischer Auseinandersetzung und individuellem Wachstum.
Das Weiterbildungsangebot richtet sich an verschiedene psychosoziale Grund-
berufe (Psychologinnen, Padagoginnen, Sozialarbeiterinnen und Sozialpadagogin-
nen, Theologlnnen), die grundlegende Qualifikationen und professionelle Kompe-
tenzen flir die psychologische Beratungsarbeit in den Arbeitsfeldern

e  Erziehungs- und Familienberatung

e Lebensberatung

e Ehe- und Paarberatung

e Beratung im Zusammenhang mit Schwangerschaft
erwerben wollen. In begriindeten Ausnahmeféllen werden auch Personen mit
anderer Vorbildung zugelassen, wenn sie fundierte Erfahrungen im psychologi-
schen oder beraterischen Bereich nachweisen konnen.
In Abgrenzung zu den ,klassischen” hochspezialisierten Weiterbildungsangeboten,
die nur ein Beratungsfeld fokussieren (z.B. Schwangerschaftskonfliktberatung),
strebt die IFB-Weiterbildung explizit an, den Teilnehmerinnen grundlegende Kom-
petenzen flr die beraterische Tatigkeit in unterschiedlichen Beratungskontexten
zu vermitteln. Deshalb fiihrt das innovative Konzept Ausbildungselemente aus den
Bereichen der Ehe-, Familien- und Lebensberatung, der Erziehungsberatung und
der Schwangerschaftskonfliktberatung zusammen. Hintergrund dafir ist, dass sich
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die Lebens- und Problemlagen von Ratsuchenden - auch aufgrund verschiedener
gesamtgesellschaftlicher Entwicklungen (wie z.B. den nach wie vor hohen Schei-
dungszahlen oder dem Kippen der Alterspyramide) - zunehmend komplexer gestal-
ten. Dies spiegelt sich auch darin wider, dass Menschen, die um Beratung nachsu-
chen in der Regel vielfaltig belastet sind und nicht wegen eines eng umgrenzten
Problems kommen (vgl. z.B. Klann, 2002; Kroger, Klann & Moeser-Jantke, 2005;
SaBmann & Klann, 2002, 2004), was die Notwendigkeit einer moglichst breiten,
aber dennoch fundierten Qualifikation der beratenden Fachkrafte unterstreicht.
Gleichzeitig wird mit einer solchen Weiterbildung der Grundstein daflir gelegt, dass
die zukilnftigen Beraterinnen auch dann, wenn sie spater in einem spezialisierten
Beratungsdienst tatig sind, eine familienorientierte Perspektive mitdenken und die
Entwicklungsforderung der jeweiligen Familie als Gesamtsystem anstreben und
die Beziehungen der Familienmitglieder untereinander (z.B. des Geschwistersub-
systems oder des Liebes- bzw. Ehepaares) im Blick haben (vgl. auch Haid-Loh &
Lindemann, 2004).
Insgesamt ist davon auszugehen, dass Beratungsstellen zunehmend auf eine brei-
te beraterische Basisqualifikation ihrer Mitarbeiterinnen - verbunden mit der Be-
reitschaft, sich in spezielle Beratungsbereiche einzuarbeiten - bauen missen.
Im Kern umfasst die Weiterbildung in integrierter familienorientierter Beratung
e 6 zweiwoOchige aufeinanderaufbauende Intensivkurse am EZI, die jeweils in
halbjahrlichem Abstand stattfinden
sowie
e 5 halbjahrige Praktika im multidisziplindren Team einer psychologischen Bera-
tungsstelle der Region.
Die Intensivkurse decken insgesamt 500 Unterrichtsstunden, inklusive 120 Stunden
Selbsterfahrung zur Entwicklung der Beraterpersonlichkeit, ab. Die Selbsterfahrungs-
einheiten finden in festen Kleingruppen, den sogenannten T-Gruppen, statt. Im Rah-
men der Praktika flihren die Weiterbildungsteilnehmerinnen selbstandig Beratung
unter Supervision durch (mindestens 180 Beratungsstunden). Bei den Intensivkursen
und den Praktika handelt es sich um inhaltlich eng aufeinander bezogene, gleichwer-
tige Elemente der IFB-Weiterbildung. Insgesamt wird mit der engen Verzahnung von
Theorie, Praxis und Selbsterfahrung angestrebt, die Weiterbildungsteilnehmerinnen
sowohl personlich als auch fachlich zur psychologischen Beratungsarbeit im Team
einer Beratungsstelle zu befdhigen. Gleichzeitig entspricht dieses ,Dreisaulenmo-
dell”, das neben der Vermittlung von theoretischem Wissen die praktische Tatigkeit
unter Supervision sowie Selbsterfahrung umfasst, einer etablierten Weiterbildungs-
konzeption, die z.B. auch im Rahmen der Ausbildung zum Psychologischen Psycho-
therapeuten realisiert wird (vgl. z.B. Laireiter, 2000a).
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Die Weiterbildung schlieBt mit einem Diplom ab, das

e den Richtlinien der Deutschen Gesellschaft fir Beratung (DGfB),

e den Weiterbildungsrichtlinien und der Rahmenordnung der im Deutschen
Arbeitskreis fur Jugend-, Ehe- und Familienberatung (DAKJEF) zusammenge-
schlossenen Fachverbande

und

e als beraterisch-therapeutische zZusatzqualifikation den Anforderungen des §
28 SGB VIl sowie den Gutekriterien der Bundeskonferenz fur Erziehungsbera-
tung (QS 22) entspricht,

e  zur Beratung nach § 2 SchKG und StGB § 219 berechtigt und

e den ,Trainings Standards for the European Counsellor” der European Associa-
tion for Counselling (E.A.C.) entspricht.

1.1.1. Die Intensivkurse am EZI

Wie bereits erldutert basiert die IFB-Weiterbildung auf einer tiefenpsychologischen
Grundorientierung, die systemische, soziologische, rechtliche und theologische
Perspektiven einbezieht. Da die Qualitat beraterischen Verstehens und Handelns
untrennbar mit der Person der Beraterin verbunden ist, werden im Rahmen der
Intensivkurse theoretische Wissensvermittlung, methodisch-tbendes Lernen und
die Arbeit an der Personlichkeit kontinuierlich aufeinander bezogen. Um dies zu
realisieren, werden auf didaktischer Ebene drei (ibergeordnete Arbeitsformen um-
gesetzt:

Die theoretischen Lehreinheiten dienen der Vermittlung theoretischer Inhalte und
der Erarbeitung von Beratungskonzepten. Dabei liegt der Schwerpunkt stets auf der
Frage, welchen Beitrag theoretische Konzepte fiir das Verstandnis der Ratsuchenden
und die Praxis der Einzel-, Paar- und Familienberatung leisten.

Die Ubungseinheiten finden in kleinen kontinuierlichen Arbeitsgruppen statt und
ermoglichen den Erwerb und die Vertiefung praktischer beraterischer Fahigkeiten.
Durch Rollenspiele, die Besprechung von (liberwiegend eigenem) Fallmaterial und die
Analyse des eigenen beraterischen Vorgehens im Rahmen von Videoaufzeichnungen
erhalten die Weiterbildungsteilnehmerinnen die Mdéglichkeit, sich kritisch mit dem
personlichen methodischen Vorgehen in der Beratung auseinanderzusetzen und es
eroffnet sich die Chance, neue Verhaltensweisen einzuliben.

Die Selbsterfahrungseinheiten, die in festen Kleingruppen stattfinden, dienen der
personlichen Integration der Weiterbildungsinhalte. Insgesamt verfolgt die kontinu-
ierliche Arbeit an der personlichen Entwicklung das Ziel, eine vertiefte und diffe-
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renzierte Selbstwahrnehmung als zentrale Bedingung und Voraussetzung flir das
Verstandnis von Ratsuchenden zu entwickeln.

Die konkreten Lerninhalte der sechs Intensivkurse orientieren sich am Prozess der
psychischen Entwicklung des Menschen in der Familie. Dementsprechend stehen
die Phasen der psychischen Entwicklung vom Sauglingsalter bis zur Postadoleszenz,
von der Partnersuche bis zur Entscheidung Uber Elternschaft, von der Krise der
Lebensmitte bis zur Entwicklungsdynamik des Alterns im Zentrum. Dabei werden
diese Entwicklungsprozesse mit Blick auf die jeweils zentralen Entwicklungsauf-
gaben und Krisen dargestellt und in Beziehung gesetzt zu familialen Interaktions-
mustern, elterlichem Erziehungsverhalten und intergenerationalen Konflikten. We-
sentliche Storungsbilder von Kindern und Jugendlichen, aber auch von Erwachse-
nen, Paaren und ganzen Familien werden unter dieser Perspektive als Ausdruck
misslungener Interaktions-, Kommunikations- und Bindungsprozesse verstéandlich
und veranderbar. An junge Erwachsene mit Abldsungskonflikten oder ungeplante
Schwangerschaften ist hier ebenso zu denken wie an alleinerziehende Mutter oder
Vater, Eltern mit Schreibabys oder verhaltensauffalligen Kindern, junge Familien mit
Partnerschafts-, Schul- und Berufsproblemen, Menschen mit seelischen und kor-
perlichen Beschwerden, mit Fragen nach dem Sinn ihres Lebens oder Ratsuchende
der sogenannten ,Sandwich-Generation” mit Mehrgenerationenkonflikten in der
Enkelbetreuung oder der Pflege hochbetagter Eltern.

Die nachfolgende Ubersicht fasst die wesentlichen Themenfelder zusammen, die
in den jeweiligen Intensivkursen mit unterschiedlicher Schwerpunktsetzung und
aufeinander aufbauenden Weiterbildungsinhalten bearbeitet werden.
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Ubersicht 1:
Weiterbildung

Die thematischen Schwerpunkte der einzelnen Intensivkurse der evaluierten

Kurs I: Entwicklung als Lebensprinzip
Entwicklung und Personlichkeit
Kommunikation und Interaktion im Familien-
system; Konflikt und Ambivalenz; Wieder-
holungsbediirfnis

Konflikte und Stérungsbilder
AuRere und innere Konflikte; Familiendyna-
mik und ihre Stérungen; Symptombildung

Beratungsbeziehung und -methodik
Eréffnungsphase der Beratung; Szenisches
Verstehen; Kontrakt und Arbeitsbiindnis

Gesellschaft, Recht und Ethik
Familie im sozialen Wandel; Beratung als
soziale Dienstleistung; Sinngebung der Wirk-
lichkeit

Kurs II: Von der Bindung zur Beziehung

Entwicklung und Personlichkeit
Sauglingsforschung und frihkindliche Ent-
wicklung; Triangulierung und Triadifizierung;
Orale Entwicklung und depressive Person-
lichkeitsstruktur

Konflikte und Stérungsbilder
Bindungsstérungen und friihe Personlich-
keitsstorungen; Kinderwunsch und Schwan-
gerschaft als Konflikt; Depression

Beratungsbeziehung und -methodik
Ubertragung/Gegeniibertragung; Umgang mit
Widerstand; Indikation und Settingwahl

Gesellschaft, Recht und Ethik
Armut, Arbeitslosigkeit und familiale Lebens-
welten; Zuwendungs- und Leistungsrecht in
der Jugendhilfe; Identitatsbildung: Werte,
Normen und Religion

Kurs IlI: Von der Dyade zur Triade
Entwicklung und Personlichkeit
Anale Entwicklung und Personlichkeitsstruk-
tur; Odipale Entwicklung und Persénlichkeits-
struktur; Entwicklung des Selbstwertgefiihls
Konflikte und Storungsbilder
Familiengrindung als Schwellensituation;
Sexualitdt und Geschlechtsrollenidentitat;
Angste und Phobien
Beratungsbeziehung und -methodik
Fokusbildung im diagnostischen Prozess;
Erstgesprache in der (Eltern-) Paarberatung;
Therapeutische Prozesse in der Mittelphase:
Konfrontieren und Projektbildung
Gesellschaft, Recht und Ethik
Gesellschaftliche Aspekte des Kinderwun-
sches, Schuld und Schuldgefiihle — Verzei-
hen und Vergeben

Kurs IV: Zugehorigkeit und Rivalitat

Entwicklung und Personlichkeit
Entwicklung in der Latenzzeit; Narzisstische
Entwicklung und Personlichkeit; Identitats-
entwicklung

Konflikte und Stérungsbilder
Kollusive Muster in Paar- und Familienbezie-
hungen; Schwangerschaftskonflikt und Mehr-
fachabbriiche

Beratungsbeziehung und -methodik
Fokusbildung in der Paarberatung; Person-
lichkeits- und geschlechtsspezifische Uber-
tragung; Methodik der Schwangerschafts-
konfliktberatung

Gesellschaft, Recht und Ethik
Gleichgeschlechtliche Partnerschaften, Sozi-
ale Hilfen in der Schwangeren- und Schwan-
gerschaftskonfliktberatung, Ethik des
Schwangerschaftskonflikts

Kurs V: Krisen als Risiko und Chance
Entwicklung und Personlichkeit
Entwicklung in der Adoleszenz; Dynamik der
Lebensmitte; Ich-strukturelle Defizite
Konflikte und Stérungsbilder
Phasen der Trennung, Psychosomatische
Stérungen; AD(H)S

Beratungsbeziehung und -methodik
Eltern-Kind-Settings; Ubertragung und Ge-
genubertragung in Dreierbeziehungen;
Kommunikation in rigiden Familiensystemen

Gesellschaft, Recht und Ethik
Migration, Unterschichtberatung; Materielles
Familien- und Verfahrensrecht; Kinder-
schutz; Ethische Positionen zu Zusammen-
leben, Alleinleben, Trennung und Scheidung

Kurs VI: Ubergdnge und Abschiede

Entwicklung und Personlichkeit
Trauma und Personlichkeit; Zweite Familien;
Dynamik des Alterns

Konflikte und Stérungsbilder
Borderlinestérungen, Gewaltdynamik; Psy-
chiatrische  Stérungen; Trennungs- und
Scheidungsfolgen, Aggression und schulische
Leistungsstérungen

Beratungsbeziehung und -methodik
Trauma, Krise, Protektion; Beratungsmetho-
dik bei Jugendlichen; Methodik der Schluss-
phase

Gesellschaft, Recht und Ethik
Interkulturelle Paare und Familien; Praven-
tion, Kooperation, Vernetzung und Qualitats-
entwicklung; Ethische Urteilsbildung
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1.1.2 Die Praktikumsabschnitte

Da die Weiterbildungsteilnehmerinnen im Rahmen der flnf halbjahrigen Prakti-
kumsabschnitte selbsténdig Beratung unter Supervision durchfliihren (mindestens
180 Beratungsstunden), eréffnet sich hier die Gelegenheit, die erworbenen Kompe-
tenzen und Lerninhalte in der Beratungspraxis umzusetzen. Die Weiterbildungsteil-
nehmerinnen nehmen regelmaBig an Teamsitzungen teil und lernen die Arbeitsab-
[dufe in einer Beratungsstelle sowie deren Koordination und Vernetzung mit ande-
ren Einrichtungen der psychosozialen Versorgung kennen.

Bei den Praktikumsstellen handelt es sich um psychologische Beratungsstellen, die
von der Evangelischen Konferenz flir Familien- und Lebensberatung e.V. (EKFuL) als
Praktikumsstellen flir die Weiterbildung in psychologischer Beratung mit Einzelnen,
Paaren und Familien anerkannt sind. Dies kGnnen

e Integrierte familienorientierte Beratungsstellen (IFB-Stellen),

e Erziehungs- und Familienberatungsstellen (EB-Stellen),

e Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstellen (EFL-Stellen) oder

e Schwangeren- und Schwangerschaftskonfliktberatungsstellen (SKB-Stellen)
sein.

Die Praktikumsstellen mussen durch ihre personelle Ausstattung und fachliche
Ausrichtung geeignet sein, Ausbildungsaufgaben im Rahmen der tiefenpsycholo-
gisch-systemisch orientierten IFB-Weiterbildung wahrzunehmen. Dies ist dann ge-
geben, wenn das Team regelmaBig fallbezogen arbeitet, Grundfragen der Beratung
diskutiert und multidisziplinar besetzt ist.

Integrierte Beratungsstellen sind als Praktikumsstellen besonders geeignet, da in
vielfaltigen Settings mit unterschiedlich komplexen Fallen gearbeitet wird (Einzel-,
Paar-, Familien-, Erziehungs-, Schwangeren- und Schwangerschaftskonfliktbera-
tung) und alle flr die Weiterbildung erforderlichen Falle an diesen Stellen zugang-
lich sind.

Teilnehmerinnen, die zum Zeitpunkt der Weiterbildung bereits einer kontinuierlichen
Beratungstatigkeit im multidisziplindren Team einer Beratungsstelle nachgehen, kon-
nen ihr Praktikum im Rahmen ihres Beschaftigungsverhaltnisses absolvieren.

Die Praktikumsleitung hat in der Regel die Leitung der Beratungsstelle inne, an der
die TeilnehmerIn der Weiterbildung das Praktikum absolviert. Die Praktikumsleitung
hat die Fach- und Dienstaufsicht und ist flir den organisatorischen Ablauf des Prak-
tikums verantwortlich.

Die Mentorinnen tUbernehmen in Absprache mit den Beratungsstellen die Verant-
wortung flir die Supervision der Fallarbeit. Je nach drtlichen Gegebenheiten tragen
sie gemeinsam mit der Praktikumsleitung daflir Sorge, dass die Teilnehmerinnen
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die flr die Weiterbildung erforderlichen Félle bearbeiten kénnen. Darliber hinaus for-
dern sie die Bemihungen der Weiterbildungsteilnehmerlinnen, sich mit dem am EZI
vermittelten Ansatz zu identifizieren und in der Beratungspraxis damit zu arbeiten.

Dartber hinaus begleitet jeweils eine Dozentln des EZI die Weiterbildungsteilneh-
merinnen wahrend des Praktikums. Aufgabe der Praktikumsbegleitung durch das
EZI ist es, die Kldrung und Losung organisatorischer und inhaltlicher Fragen und
Probleme zur Koordination von Praktikum und Intensivkursen zu unterstitzen. Die
Ubersicht 2 informiert iber die Falle, die in den jeweiligen Praktikumsabschnitten

bearbeitet werden sollen.

Ubersicht 2:  Schwerpunkte der einzelnen Praktikumsabschnitte

Praktikum 1

Setting
Einzel-/Lebensberatung
Erziehungsberatung

Einzelberatung

Erstgesprache in psychologischer konfliktzentrierter Beratung
Erstgesprache mit Teilfamilie (Mutter/Vater) ohne Anwesenheit des
Kindes, keine Multiproblemfamilien, schwerpunktmaRig Entwick-
lungsprobleme jiingerer Kinder

Praktikum 2

Setting
Einzel-/Lebensberatung
Erziehungsberatung

Einzelberatung

Konfliktzentrierte Beratung in der Mittelphase

Erstgesprache und Mittelphase des Beratungsprozesses mit Mut-
ter/Vater ohne Anwesenheit des Kindes

Praktikum 3

Setting
Einzel-/Lebensberatung
Paarberatung
Erziehungsberatung

Einzelberatung, Paarberatung
Konfliktzentrierte Beratung in der Mittelphase
Erstgesprache Paarberatung, Mittelphase
Erstgesprache mit einem Elternpaar

Praktikum 4

Setting
Einzel-/Lebensberatung
Paarberatung

Erziehungsberatung

Paarberatung, Einzelberatung

Mittelphase der Einzelberatung

Mittelphase der Paarberatung, Trennungs- und Scheidungsberatung
Beendigung von Beratungsprozessen

Elternpaarberatung (Mittelphase)

Beendigung von Beratungsprozessen

Erziehungsberatung

SKB Beratung nach § 219 StGB und nach § 2 SchKG, ggf. Hospitation
Praktikum 5
Setting variabel

Alle Beratungen nach §§ 16, 17, 18 und 28 SGB VIII, dabei Kennen-
lernen der erweiterten Arbeitsweisen der EB: Familie oder Teilfamilie
mit Kind, Kind allein, Jugendlichenberatung, Kooperation mit ver-
schiedenen Institutionen, Lebenswelt- und Sozialraumorientierung,
Beratung in Trennungs- und Scheidungssituationen
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1.2 Die Ziele der evaluativen Begleitung im Uberblick

Die Ubergeordnete Zielsetzung der umfassenden evaluativen Begleitung des er-
sten Weiterbildungsdurchlaufs in integrierter familienorientierter Beratung ist es,
Impulse und Anregungen zur Weiterentwicklung dieses Ansatzes zu bekommen.
Dabei zielt die Evaluation zum Einen darauf ab, die subjektive Zufriedenheit der Teil-
nehmerinnen mit den verschiedenen Weiterbildungsabschnitten zu erfassen und
darlber zu informieren, ob das Weiterbildungskonzept aus der Perspektive der Teil-
nehmerinnen ,aufgeht”, d.h. ob es gelingt, die grundlegenden Kompetenzen fir die
beraterische Arbeit in den verschiedenen Feldern so zu vermitteln, dass sich die
Teilnehmerinnen gut auf die Praxis vorbereitet flihlen. Zum anderen hat das Evalua-
tionsvorhaben das Ziel, sowohl personliche Entwicklungsprozesse als auch beruf-
liche Veranderungen, die durch die Weiterbildung angestoBen werden, abzubilden.
Im Hinblick auf die Personlichkeitsentwicklung sind vor allem Aspekte der sozialen
Kompetenz (wie Einfuhlungsvermdgen, differenzierte Selbstwahrnehmung, Bezie-
hungs- und Kontaktfahigkeit etc.) von Interesse. Erwahnenswert ist, dass bislang -
vor allem im deutschsprachigen Raum - nur vereinzelt Weiterbildungsevaluationen
durchgefiihrt wurden (vgl. z.B. Gllick, Vitouch & Walter, 1999; Lieb, 2000) die diesen,
fur den psychosozialen Arbeitsbereich ganz zentralen, Aspekt in den Blick neh-
men. Obwohl in entsprechenden Weiterbildungscurricula (und beispielsweise auch
in der Ausbildungs- und Prufungsverordnung fir Psychologische Psychothera-
peutinnen, PsychTh-AprV) meist deutlich formuliert wird, dass ein wichtiges Ziel
auch darin besteht, die personlichen Voraussetzungen fir eine beraterische und/
oder therapeutische Arbeit zu reflektieren und gegebenenfalls zu modifizieren, lie-
gen bisher kaum empirisch fundierte Ergebnisse dazu vor, ob und inwieweit tat-
sachlich entsprechende Personlichkeitsveranderungen bzw. Erweiterungen der so-
zialen Kompetenzen der Weiterbildungsteilnehmerinnen angestoBen werden (vgl.
zusammenfassend auch Laireiter, 2000c). Bezlglich der beruflichen Entwicklung
bildet die Integration der Weiterbildungsteilnehmerinnen in den Arbeitsmarkt einen
zentralen inhaltlichen Schwerpunkt des Evaluationsprojektes. Insbesondere durch
die halbjahrigen Praktika erhalten die Weiterbildungsteilnehmerinnen neue Zugan-
ge zum regionalen Arbeitsmarkt, aus denen beispielsweise Honorartatigkeiten, be-
grenzte Teilzeitbeschaftigungen oder eine feste Anstellung hervorgehen kénnen.
Eine weitere Uberlegung ist, dass die Weiterbildung moglicherweise insbesondere
fur Frauen nach der Familienphase eine gute Chance bietet, den Wiedereinstieg in
den Beruf zu finden.

Explizit nicht Gegenstand der Evaluation ist das im Rahmen der Weiterbildung er-
worbene theoretische Fachwissen, da dieses ohnehin durch die verschiedenen
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Prufungsverfahren (Zwischen- und Abschlussprifung) hinreichend ermittelt wird.
Der vorliegende Abschlussbereicht informiert Uber zentrale Ergebnisse der Eva-
luation.

Im folgenden Kapitel wird zunachst der forschungsmethodische Zugang der Studie
erldutert (Erhebungszeitpunkte, organisatorische Aspekte, Erhebungsinstrumente
etc.). Erst im Anschluss werden die Befunde vorgestellt (siehe Kapitel 3). Abge-
rundet wird die Darstellung durch eine zusammenfassende Diskussion und einen
Ausblick (vgl. Kapitel 4).

Um weiterbildungsbedingte persdnliche und berufliche Veranderungen abbilden zu
koénnen, wurde die evaluative Begleitung als Langsschnittstudie konzipiert. Anga-
ben zur beruflichen Situation und zur Personlichkeitsentwicklung werden anhand
eines entsprechenden Fragebogens (vgl. Kapitel 2.1.1 sowie Kapitel 6.3.1 im An-
hang) zu insgesamt vier Messzeitpunkten erhoben:
e zu Beginn der Weiterbildung (September 2005)
e nach Absolvieren der Hélfte der Weiterbildung (d.h. zu Beginn des vierten In-
tensivkurses im November 2006)
e unmittelbar nach Abschluss der Weiterbildung (Dezember 2007) und
e ein dreiviertel Jahr nach Abschluss der Weiterbildung (September 2008).
Die vierte Erhebung, die auf postalischem Weg erfolgt, erscheint im Hinblick auf
die Beurteilung der Integration der Weiterbildungsteilnehmerinnen in den Arbeits-
markt besonders relevant, da vermutet wird, dass positive Veranderungen in der
beruflichen Entwicklung erst einige Zeit nach dem erfolgreichen Weiterbildungsab-
schluss zu erwarten sind. Zudem ist es von Interesse, wie die Absolventinnen im
Rlckblick - vor dem Hintergrund ihrer bis dahin gesammelten Beratungspraxis - die
Weiterbildung einschatzen und welche Verbesserungsvorschldge und Anregungen
sie mit einigem Abstand formulieren.
Die Einschatzung der Teilnehmerinnen beziiglich der Intensivkurse und der halb-
jahrigen Praktika wird jeweils im unmittelbaren Anschluss an den Weiterbildungs-
abschnitt erfragt. Das heisst, die Weiterbildungsteilnehmerinnen werden am Ende
jedes Intensivkurses gebeten, einen entsprechenden Fragebogen zu beantworten
(vgl. Kapitel 2.1.2 Kapitel 6.3.2 im Anhang). Mit Beginn des zweiten Intensivkurses
bekommen die Teilnehmerinnen jeweils zu Anfang des Kurses einen Fragebogen
anhand dessen der zurlickliegende halbjahrige Praktikumsabschnitt beurteilt wird
(vgl. Kapitel 2.1.3 Kapitel 6.3.3 im Anhang).
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Um die Anonymitat der Befragten zu gewahrleisten, die Daten der verschiedenen
Erhebungen aber dennoch eindeutig einer Person zuordnen zu kénnen (z.B. um in-
dividuelle Entwicklungen abzubilden), wurde ein Fragebogencode entwickelt. Die-
ser Fragebogencode setzt sich aus den ersten drei Buchstaben des Vornamens der
Mutter und deren sechsstelligem Geburtsdatum zusammen (vgl. Abbildung 1).

Ersten 3 Buchstaben des
Vornamens Ihrer Mutter Geburtsdatum Ihrer Mutter

Fragebogen- X ‘X (X! ‘T:IT:MIM.iJ ]
code: b i

Abbildung 1: Fragebogencode, der eine anonymisierte Zuordnung der Bégen erlaubt

Die Weiterbildungsteilnehmerinnen werden eindringlich gebeten, bei jeder Befra-
gung den Code auf dem entsprechenden Bogen einzutragen. Dieser Code garan-
tiert, dass die Daten der verschiedenen Erhebungszeitpunkte anonymisiert ein-
zelnen Personen zugeordnet werden konnen.

2.1 Erhebungsinstrumente
2.1.1 Basisfragebogen

Der Basisfragebogen soll es ermdglichen, zentrale Aspekte der beruflichen und
personlichen Entwicklung, die auf die Teilnahme an der Weiterbildung zurtickge-
fuhrt werden konnen, abzubilden (siehe auch Kapitel 6.3.1 im Anhang). In diesem
Zusammenhang interessieren auch die Motive fiir die Teilnahme an der Weiterbil-
dung sowie die persdnliche und familidre Lebenssituation der Weiterbildungskan-
didatinnen.

Entsprechend dieser Zielsetzung gliedert sich der Basisfragebogen in vier Themen-
bzw. Fragenkomplexe:

(@  Fragen zum beruflichen Werdegang

(b)  Motive fir die Teilnahme an der Weiterbildung

()] Fragen zur Person

und

(d)  Selbsteinschatzung und Berateridealeinschatzung anhand des GieBen-Tests
Im Rahmen der Fragen zum beruflichen Werdegang geht es darum, grundlegen-
de Informationen zur bisherigen beruflichen Entwicklung der Teilnehmerinnen zu
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erhalten. Im Wesentlichen wird hier nach dem Grundberuf, der Berufserfahrung
(zeitlicher Umfang und Arbeitsbereiche), dem gegenwartigen beruflichen Status,
bislang absolvierten psychosozialen Weiter- und Fortbildungen und bisherigen be-
ruflichen Erfahrungen in der Institutionellen Beratung gefragt.

Der Komplex Motive fir die Teilnahme an der Weiterbildung fokussiert zum einen
konkrete Erwartungen der Weiterbildungsteilnehmerinnen im Hinblick auf deren
Integration in den Arbeitsmarkt. Zum anderen geht es hier auch um personliche
und sozial orientierte Motive (z.B. ,Ich hoffe, dass ich durch die Teilnahme an dieser
Weiterbildung insgesamt zufriedener werde” oder ,Ich hoffe auch, dass ich durch
die Teilnahme an der Weiterbildung meine sozialen Kontakte erweitern kann”).

Die Fragen zur Person zielen darauf ab, wichtige soziodemographische Angaben
der Befragten (z.B. Alter, Religionszugehorigkeit, Familienstand etc.) zu erhalten.
Um Impulse fir die Personlichkeitsentwicklung anhand eines standardisierten psy-
chometrischen Verfahrens abbilden zu kdnnen, wird der GieBen-Test in Form ei-
ner Selbstbeurteilung eingesetzt (vgl. Kapitel 2.1.1.1). Darlber hinaus soll ermittelt
werden, ob sich im Weiterbildungsverlauf auch die Vorstellung der Teilnehmerin-
nen von einer idealen Beraterln verandert (Idealbildeinschatzung).

2.1.1.1 GieBen-Test

Beim GieBen-Test (GT, Beckmann, Brahler & Richter, 1972) handelt es sich um ein in
Forschung und Praxis etabliertes und sehr 6konomisches Personlichkeitsinventar
(Bearbeitungsdauer: ca. 15 Minuten). Der GT erlaubt neben der Selbstbeurteilung
auch die Erfassung von Fremdeinschatzungen und Idealbildern (vgl. Beckmann &
Richter, 1979) und kann auch zur Verdnderungsmessung und Therapieevaluation
eingesetzt werden. Das Verfahren besteht aus insgesamt 40 Items, die sich sechs
faktorenanalytisch gewonnenen Skalen zuordnen lassen.

Der GT eignet sich fur die hier untersuchte Fragestellung vor allem deshalb, weil
er insbesondere soziale Aspekte, Einstellungen und Reaktionen fokussiert. Allein
vier der sechs Skalen beziehen sich letztlich auf das Sozialverhalten und die Bezie-
hungsgestaltung zu anderen Menschen.

Im Folgenden werden die einzelnen Skalen des GT vorgestellt:

Die Skala Soziale Resonanz (negativ versus positiv sozial resonant) thematisiert die
selbst wahrgenommene Wirkung auf die Umgebung. Hohe Werte auf dieser Skalen
weisen darauf hin, dass der Befragte sich selbst als jemanden wahrnimmt, der eine
positive Wirkung auf andere hat und soziale Bestatigung findet (anziehend, beliebt,
geachtet, durchsetzungsfahig).
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Bei der Dominanzskala (dominant versus gefligig) geht es im Wesentlichen um die
Tendenz eher selbst zu lenken oder gelenkt werden zu wollen. Ein hoher Skalen-
wert zeigt Fligsamkeit, Geduld und Unterordnungstendenz an; dementsprechend
verweist ein niedriger Wert auf Eigensinn, Dominanz und Aggressivitat.

Die Skala Kontrolle (unterkontrolliert versus zwanghaft) beschreibt letztlich die Be-
ziehung zwischen dem Es und den Kontrollmechanismen der Ich-Uber-Ich-Organi-
sation. Hohe Werte auf dieser Dimension verweisen auf Zwanghaftigkeit, Rigiditat,
Uberordentlich- und Ubereifrigkeit sowie eine Unfahigkeit zum Ausgelassensein.
Beckmann, Brahler und Richter (1991) flihren aus, dass sich Probanden, die durch
Dissozialitat, triebhaftes Agieren und Delinquenz auffallen, durch sehr niedrige
Werte auf dieser Skala auszeichnen.

Die Skala Grundstimmung (hypomanisch versus depressiv) beschreibt die allge-
meine emotionale Gestimmtheit bzw. Gundbefindlichkeit. Ein hoher Skalenwert ist
als Hinweis auf eine depressive und angstliche Grundstimmung zu interpretieren,
mit der eine starke Neigung zur Selbstreflexion und zu Selbstvorwirfen einher-
geht. Niedrige Skalenwerte weisen darauf hin, dass der Befragte sich selbst als
jemanden einschétzt, der selten bedrtickt ist, wenig zur Selbstreflexion neigt, kaum
angstlich und selbstkritisch ist und der Arger eher herauslasst, als ihn in sich ,hin-
einzufressen”.

Die Skala Durchlédssigkeit (durchlassig versus retentiv) bezieht sich auf die Offen-
heit gegenliber anderen Menschen und informiert Gber fundamentale Qualitédten
des Kontakterlebens und -verhaltens. Hohe Werte bedeuten, dass der Befragte im
Kontakt sehr verschlossen ist, sich anderen Menschen sehr fern fuhlt und insge-
samt eher misstrauisch ist.

Auch die Skala Soziale Potenz (sozial potent versus sozial impotent) thematisiert die
Kontaktgestaltung zu anderen Menschen. Niedrige Skalenwerte driicken eine hohe
soziale Potenz aus, die durch Geselligkeit, Selbstvertrauen, Unbefangenheit im hete-
rosexuellen Kontakt, Hingabefahigkeit und viel Phantasie gekennzeichnet ist.

Wie bereits erldutert wurde im Rahmen der vorliegenden Studie zum einen eine
Selbsteinschatzung der Weiterbildungsteilnehmerinnen erhoben, zum anderen
wurden die Weiterbildungsteilnehmerinnen darum gebeten, anhand der 40 GieBen-
Test Items eine ideale Beraterin zu beschreiben.

2.1.2 Fragebogen zur Einschatzung der Intensivkurse

Die subjektive Zufriedenheit mit den einzelnen Intensivkursen (Wie positiv oder
negativ bewerten die Weiterbildungsteilnehmerinnen die Kurse?) wird anhand ei-
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nes eigens flr diesen Zweck entwickelten Fragebogens erfasst (siehe Kapitel 6.3.2
im Anhang). Bei der Konstruktion des Bogens haben wir uns teilweise an bereits
vorliegenden Fragebogen zur Lehrveranstaltungsevaluation an Universitaten ori-
entiert (vgl. z.B. Diehl, 1996; Staufenbiehl, 2000), wobei natirlich vergleichsweise
umfangreiche Modifikationen und Erganzungen erforderlich waren (beispielsweise
spielt der Bereich der Selbsterfahrung im Rahmen von universitéren Lehrveranstal-
tungen in der Regel keine Rolle).

Der Bogen zur Einschatzung der Intensivkurse beginnt mit 23 Aussagen Uber die
Qualitat des zurlickliegenden Kurses, die die Teilnehmerinnen auf einer vierstufigen
Antwortskala beurteilen (,1 = trifft Gberhaupt nicht zu”, ,2 = trifft eher nicht zu”,
.3 = trifft eher zu”, ,4 = trifft voll und ganz zu”). Dabei decken die ersten 20 Items
inhaltlich die vier Bereiche (a) Didaktik und Darstellung, (b) Umgang mit den Wei-
terbildungsteilnehmerinnen und Lernatmosphére, (c) Anwendungsbezug und Rele-
vanz sowie (d) Selbsterfahrung und Moglichkeiten zu personlichem Wachstum ab;
jeweils flinf Items beziehen sich auf einen Bereich. Die letzten drei Items beziehen
sich auf globale Einschatzungen der drei Ubergeordneten Arbeitsformen (theoreti-
sche Lerneinheiten, Ubungseinheiten und Selbsterfahrung) der Intensivkurse.

Der Bereich Didaktik und Darstellung (Beispielitem: ,Der Kurs war insgesamt gut
strukturiert und didaktisch Uberzeugend”) soll erfassen, wie gut der Intensivkurs
geplant und strukturiert war und inwieweit es gelungen ist, die Inhalte anschaulich
und verstandlich zu vermitteln.

Im Hinblick auf den Umgang mit den Weiterbildungsteilnehmerinnen und die Lernat-
mosphdre (Beispielitem: ,Die Dozentinnen sind auf Fragen, Anregungen und Kritik
von Seiten der Teilnehmerlnnen eingegangen®) wird u. a. erfragt, ob die DozentIn-
nen den Teilnehmerinnen freundlich und respektvoll begegnen, an deren Lernerfolg
interessiert sind und gut auf sie eingehen. Darliber hinaus wird danach gefragt,
ob die Dozentinnen bezlglich ihrer beraterisch-therapeutischen Grundhaltung als
Vorbilder erlebt werden.

Der Bereich Anwendungsbezug und Relevanz (Beispielitem: ,Ich personlich habe
wichtige beraterische Kompetenzen erwerben kdnnen”) bezieht sich darauf, in-
wieweit im Rahmen des Kurses praktisch relevante Kompetenzen und Kenntnisse
vermittelt wurden.

Im Bereich Selbsterfahrung und Maoglichkeiten zu persénlichem Wachstum (Bei-
spielitem: ,Der Kurs bot geniigend Gelegenheiten zur persénlichen Weiterentwick-
lung”) geht es im Wesentlich darum, ob und inwieweit die Weiterbildungsteilneh-
merinnen im Hinblick auf ihre persénliche Entwicklung (auch beztglich ihrer beruf-
lichen Identitat bzw. Beraterpersonlichkeit) von dem zu beurteilenden Intensivkurs
profitieren konnten.
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Im Anschluss werden die Weiterbildungsteilnehmerinnen noch um eine Beurtei-
lung des Schwierigkeitsgrads des Kurses, des Umfangs der vermittelten Informa-
tionen sowie um eine Selbsteinschatzung, wieviel sie im Kurs (a) fachlich und (b)
personlich gelernt haben, gebeten.

Es folgen sechs offene Fragen, die den Weiterbildungsteilnehmerinnen die Gele-
genheit geben, sich zu verschiedenen Aspekten (z.B. wichtigste fachliche und wich-
tigste personliche Lernerfahrung, Verbesserungsmaglichkeiten und Anregungen
zur Weiterentwicklung des Angebots) frei zu duBern.

Um eine pragnante globale Bewertung des Intensivkurses zu erhalten, werden
die Teilnehmerinnen abschlieBend aufgefordert, dem Intensivkurs insgesamt eine
Schulnote (1 bis 6) zu geben.

2.1.3 Fragebogen zur Einschatzung der Praktikumsabschnitte

Auch die Beurteilung der halbjahrigen Praktikumsabschnitte erfolgt anhand eines
Fragebogens, der im Rahmen des vorliegenden Projekts neu entwickelt wurde (sie-
he Kapitel 6.3.3 im Anhang).

Zunachst werden einige grundlegende Informationen zur Praktikumsstelle erfragt

(Um was fir eine Stelle handelt es sich? Wieviele Beratungsstunden wurden wéh-

rend des letzten halben Jahres geleistet? Entspricht die fachlich-theoretische Aus-

richtung der Praktikumsstelle dem tiefenpsychologisch-systemischen Weiterbil-
dungskonzept des EZI? etc.)

Dann folgen 24 Aussagen Uber die Qualitat, Organisation und Betreuung des Prak-

tikums, die die Teilnehmerinnen wiederum auf einer vierstufigen Antwortskala be-

urteilen (,,1 = trifft Gberhaupt nicht zu*, ,2 = trifft eher nicht zu”, ,3 = trifft eher zu”,

.4 = trifft voll und ganz zu”).

Die ersten 21 Items dieses Komplexes thematisieren vier tibergeordnete inhaltliche

Bereiche:

(@) Didaktik des Praktikums (insgesamt finf Items, z.B. ,Insgesamt habe ich den
Praktikumsabschnitt als recht planlos und unstrukturiert erlebt” und , Die
Praktikumsleiterin sorgt daflir, dass mir geeignete Falle zugewiesen werden”)

(b)y Umgang mit Praktikantin/Integration in das Team (insgesamt sechs Items,

z.B. ,Ich bin gut in das Team der Beratungsstelle integriert” und ,Wenn ich
Fragen habe oder Anregungen brauche, kann ich eigentlich immer jemanden
aus dem Team ansprechen”)

(c) Betreuung des Praktikums (insgesamt flinf Items, z.B. ,Die Kooperation zwi-

ischen Praktikumsleiterin und Mentorin/Supervisorin funktioniert gut” und ,Die

20



Praktikumsleiterin unterstiitzt meinen Lernprozess so, wie ich mir das wiinsche”)

und

(d) Theorie-Praxis-Verzahnung (insgesamt funf Items, z.B. ,In den letzten 6
Monaten konnte ich vieles von den Inhalten und Methoden des Intensivkurses
praktisch anwenden” und ,Die Praktikumsleiterin ist gut iber die Inhalte der
Intensivkurse am EZI informiert”).

Anhand der letzten drei Iltems dieses Komplexes erfolgt eine Zufriedenheitsein-

schatzung fir (a) die Praktikumsbegleitung durch das EZI, (b) die Supervision sowie

(c) die Betreuung des Praktikums insgesamt.

Danach werden die Weiterbildungsteilnehmerinnen noch um eine Beurteilung der

Anforderungen im Praktikum sowie um eine Selbsteinschatzung, wieviel sie im zu-

ruckliegenden Praktikumsabschnitt insgesamt gelernt haben, gebeten.

Es folgen vier offene Fragen, die den Weiterbildungsteilnehmerinnen die Gelegen-

heit geben, sich zu verschiedenen Aspekten des Praktikums (z.B. wichtigste fach-

liche und wichtigste personliche Lernerfahrung, Verbesserungsmaoglichkeiten und

Anregungen zur Weiterentwicklung des Angebots) frei zu auBern.

Um eine abschlieBende zusammenfassende Beurteilung des Praktikums zu erhal-

ten, werden die Weiterbildungsteilnehmerinnen gebeten, dem Praktikumsabschnitt

insgesamt eine Schulnote (1 bis 6) zu geben.

2.2 Stichprobenbeschreibung

Der erste Durchgang der IFB-Weiterbildung begann mit insgesamt 26 Teilnehmerln-
nen (23 Frauen und drei Mannern) im September 2005. Die untersuchte Gruppe
besteht somit zum GroBteil (89%) aus Frauen.

Das durchschnittliche Alter der Teilnehmerinnen betragt zu Weiterbildungsbeginn
40 Jahre (SD = 6,4); die jlngste Teilnehmerin ist 27 Jahre alt, die alteste 49 Jahre.
Sowohl der groBe Altersrange als auch das Durchschnittsalter der Teilnehmerinnen
sind typisch flr postgraduale berufsbegleitende Weiterbildungen im psychosozi-
alen Arbeitsbereich (vgl. z.B. Klein & Hoff, 2004; Petzold & Steffan, 2000).
Abbildung 2 informiert Uber die Grundberufe der Weiterbildungsteilnehmerinnen.
Es wird deutlich, dass in diesem Kurs Theologlnnen, gefolgt von Sozialarbeiterin-
nen/Sozialpadagoginnen die am starksten vertretene Berufsgruppe sind. Die Kate-
gorie ,Sonstige” umfasst verschiedene, meist nicht-akademische Berufe, wie z.B.
Bankkauffrau, Gartnerin, Kostiimbildnerln und Krankenschwester.

Mehr als die Halfte (58%) der Weiterbildungsteilnehmerinnen gibt an, dass sie zur
Zeit in ihrem Grundberuf tatig sind, wobei die durchschnittliche Berufserfahrungim

Grundberuf bei 10,6 Jahren (SD = 5,2) liegt.
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Abbildung 2: Grundberufe der 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen

In Bezug auf den derzeitigen beruflichen Status lasst sich festhalten, dass die mei-
sten Weiterbildungsteilnehmerinnen (54%) nur teilzeit berufstatig sind. Die Mehr-
heit (58%) hat noch nie in der Institutionellen Beratung gearbeitet (vgl. auch Tabelle
1). Zusammengenommen verweisen die Angaben zum beruflichen Werdegang auf
eine recht ausgepragte Heterogenitat der hier untersuchten Stichprobe, die mit
mehr oder minder deutlichen Wissens- und Erfahrungsunterschieden im Hinblick
auf beraterisch-therapeutisches Handeln einhergehen durften. Letztendlich stellt
diese Ausgangssituation eine besondere Herausforderung fur eine gelingende Wei-
terbildungskonzeption dar.

Die personliche und familidre Lebenssituation der Weiterbildungskandidatinnen
Iasst sich folgendermaBen charakterisieren (vgl. auch Tabelle 2): Mehr als die Halfte
(54%) ist verheiratet und weitere 19% leben mit einem festen Partner zusammen.
Vier Weiterbildungsteilnehmerinnen (15%) waren friiher schon einmal verheiratet.
77% der Weiterbildungsteilnehmerinnen tragen als Eltern flir eigene Kinder Ver-
antwortung. Im Einzelnen haben 35% ein Kind, 31% haben zwei Kinder und 11%
haben drei Kinder. Das durchschnittliche Alter des jeweils altesten Kindes liegt bei
10,6 Jahren (SD = 5,5; Range: 2 - 24). Dabei zeigt der ausgesprochen breite Range
des Durchschnittsalters des altesten Kindes an, dass sich die Weiterbildungsteil-
nehmerlnnen in ganz unterschiedlichen Phasen der Familienentwicklung befinden
und sicherlich zum Teil - neben Berufstatigkeit und Weiterbildung - in erheblichem
MaBe in zeitintensive familiale Aufgaben (wie z.B. die Erziehung von Kleinkindern)
eingebunden sind.

Hinsichtlich der Religionszugehdorigkeit ergibt sich folgende Verteilung: Knapp zwei
Drittel (65%) der Weiterbildungsteilnehmerinnen sind evangelischer Konfession,
rund 19% gehoren der katholischen Kirche an und 15% geben an, keiner oder einer
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anderen Religionsgemeinschaft anzugehoren.

Es wurde auch danach gefragt, ob die Teilnehmerinnen bereits selbst einmal eine
Beratung und/oder Therapie in Anspruch genommen haben. Hier zeigt sich, dass 22
der 26 Teilnehmerinnen (also 85%) diese Frage bejahten, wobei der zeitliche Umfang
eine enorme Spannbreite (zwischen vier und 300 Stunden!) aufweist. Wenngleich
auch ein groBer Anteil an Psychotherapeutinnen vor Beginn ihrer qualifizierenden
Aus- oder Weiterbildung selbst eine Psychotherapie in Anspruch genommen ha-
ben (Uberblick bei Laireiter, 2000b), iberrascht hier der erfreulich hohe Prozent-
satz. Zum Vergleich sei auf die Studie von Patterson und Utesch (1991) verwiesen,
die zu dem Ergebnis kam, dass gut 50% der befragten Familientherapeutinnen
vor Ausbildungsbeginn eine eigene Therapie begonnen hatten. Sicherlich erklart
sich unser Ergebnis auch dadurch, dass nicht nach verschiedenen Beratungs- und
Therapieformen differenziert wurde und der mogliche Bedeutungsspielraum der
hier prasentierten unspezifisch formulierten Frage letztendlich so unterschiedliche
Bereiche wie Studienberatung und Psychotherapie umfasst. Interessant ist sicher-
lich die Frage, inwieweit die eigenen Erfahrungen in der Klientinnenrolle zu dem
Wunsch beitragen, selbst in diesem Bereich arbeiten zu wollen (vgl. auch Ringler,
2000). Moglicherweise stellen eigene Erfahrungen mit der Rolle als Beratene gera-
de fur Weiterbildungsteilnehmerinnen aus nicht-psychosozialen Grundberufen ein
zentrales Motiv daflir dar, selbst eine beraterisch-therapeutische Berufstatigkeit
ausiiben zu wollen.

Die Tabellen 1 und 2 fassen abschlieBend die wichtigsten Angaben zum berufli-

chen und soziodemographischen Hintergrund der Weiterbildungsteilnehmerinnen
Zusammen.
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Tabelle 1: Angaben zum beruflichen Hintergrund der Teilnehmerinnen der ersten Wei-
terbildung in integrierter familienorientierter Beratung (N = 26)

n %
Hochster Bildungsabschluss
(Fach-) Hochschulabschluss 20 77
Fachabitur/Abitur 3 12
Mittlere Reife 2 8
Hauptschule 1 4
Grundberuf
Theologin 7 27
Sozialarbeiterln/Sozialpadagogln 5 19
Diplom-Psychologin 3 12
Diplom-Padagogin 3 12
Lehrerin 2 8
Sonstiges 6 23
zur Zeit im Grundberuf tatig? 15 58
derzeitiger beruflicher Status
vollzeit berufstatig 3 12
teilzeit berufstatig 14 54
Studentin 1 4
arbeitslos 1 4
Hausfrau/-mann 2 8
Sonstiges 5 19
gegenwartig in der Institutionellen Beratung tatig?
ja, als vollzeitbeschaftigte/r Angestellte/r 1 4
ja, als teilzeitbeschaftigte/r Angestellte/r 4 15
ja, auf Honorarbasis 1 4
ja, auf ehrenamtlicher Basis 4 15
nein, aber friher bereits in der Institutionellen Beratung tatig 1 4
nein, noch nie in der Institutionellen Beratung gearbeitet 15 58

Anmerkungen. n = absolute Haufigkeiten, % = prozentualer Anteil.
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Tabelle 2: Angaben zum soziodemographischen Hintergrund der Teilnehmerinnen der
ersten Weiterbildung in integrierter familienorientierter Beratung (N = 26)

n %
Geschlecht
weiblich 23 89
mannlich 3 11
Familienstand
ledig, ohne feste Partnerin 4 15
ledig, mit fester Partnerin 5 19
verheiratet 14 54
getrennt lebend 1 4
geschieden 2 8
verwitwet
friher schon einmal verheiratet? 4 15
Anzahl eigener Kinder
keine eigenen Kinder 6 23
ein eigenes Kind 9 35
zwei eigene Kinder 8 31
drei eigene Kinder 3 11
Religionszugehdrigkeit
evangelisch 17 65
rdmisch-katholisch 5 19
judisch 0 0
muslimisch 0 0
keine 3 11
sonstige 1 4

Anmerkungen. n = absolute Haufigkeiten, % = prozentualer Anteil.

3.1 Motive fiir die Teilnahme an der Weiterbildung
3.1.1  Motive und Erwartungen zu Weiterbildungsheginn

Wie bereits erlautert (vgl. Kapitel 2.1.1) wird im Rahmen der Basiserhebung nach
Motiven fir die Teilnahme an der Weiterbildung gefragt. Die erste Frage bezieht
sich auf konkrete Erwartungen im Hinblick auf die Integration in den Arbeitsmarkt,
wobei die Mdglichkeit bestand, mehrere der vorgegebenen Antwortalternativen
anzukreuzen (sog. Mehrfachantworten).
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Die Antworten verdeutlichen, dass jeweils mehr als die Halfte der Teilnehmerinnen
zu Weiterbildungsbeginn darauf hofft, durch die Weiterbildung eine Stelle oder zu-
mindest eine Honorartatigkeit im Beratungsbereich zu bekommen (vgl. Tabelle 3).
Auch die freien Antworten, die in der Kategorie ,,Sonstige” zusammengefasst sind,
zeigen, dass sich etliche Befragte durch die Teilnahme an der Weiterbildung eine
neue Tatigkeit erschlieBen mochten: Allein drei Befragte haben hier ausgeflihrt,
dass sie die Erwartung haben, im Anschluss an die Weiterbildung selbstandig bzw.
freiberuflich tatig.

Tabelle 3: Rangreihe der Erwartungen im Hinblick auf die Integration in den Arbeits -
markt (N = 26, Mehrfachantworten waren moglich)

n %
1. Ich hoffe darauf, durch die Teilnahme an der Weiterbildung eine Stelle im 15 58
Beratungsbereich zu bekommen.
2. Ich hoffe darauf, durch die Teilnahme an der Weiterbildung eine Honorar- 14 54
tatigkeit im Beratungsbereich zu bekommen.
3. Ich hoffe darauf, durch die Teilnahme an der Weiterbildung meinen Ar- 5 19
beitsplatz wechseln zu kdnnen.
4. Ich hoffe darauf, durch die Teilnahme an der Weiterbildung Gberhaupt 3 11
eine Anstellung zu bekommen.
Ich hoffe darauf, meine Arbeitszeit erhdhen zu konnen. 2
Ich hoffe darauf, meinen gegenwartigen Arbeitsplatz sichern zu kénnen. 1
Ich hoffe darauf, durch die Teilnahme an der Weiterbildung eine Leitungs- 1
funktion zu bekommen.
8. Keine Erwartungen 1 4
Sonstige Erwartungen 8 31

Anmerkungen. n = absolute Haufigkeiten, % = prozentualer Anteil.

Die Kategorie ,Sonstige Erwartungen” umfasst die Folgenden frei formulierten, wortlich wiedergegebenen Antworten:

Lals Fachberaterin tatig zu werden”, ,bei zukunftigem Pfarrstellwechsel soll der Schwerpunkt in diesem Bereich liegen”,
Levtl. 2. berufl. Standbein neben Pfarrberuf in einer BS aufbauen”, ,ggf. freiberuflich tatig zu sein”, ,Kompetenzen fiir ge-
genwartige Tatigkeit erweitern”, ,Mitarbeit in einem neuen Beratungskonzept (z. Zt. zur Prifung vorgelegt)”, ,selbstandige
Tatigkeit”, ,sich als selbstandige Beraterin etablieren”.
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Motive wie die Arbeitszeit zu erh6hen, den gegenwartigen Arbeitsplatz zu sichern
oder das ErschlieBen einer Leitungsfunktion spielen demgegenlber nur eine unter-
geordnete Rolle. Nur eine einzige Befragte gibt an, dass sie mit der Teilnahme an
der Weiterbildung keinerlei konkrete Erwartung im Hinblick auf die Integration in
den Arbeitsmarkt verbindet.

In Tabelle 4 sind die Antworten auf vorgegebene Aussagen tber mogliche Erwar-
tungen an die Weiterbildung zusammengefasst, die die Befragten auf einer vier-
stufigen Antwortskala danach einschéatzen sollten, wie gut sie auf sie personlich
zutreffen.

Die prasentierten Aussagen beziehen sich sowohl auf berufliche Erwartungen, die
eher rational karriereorientiert ausfallen (z.B. ,Ich bin bereits im Beratungsbereich
tatig und will mir durch die Weiterbildung eine leitende Funktion erschlieBen.”)
als auch auf solche, die eher in Richtung einer groBeren beruflichen Zufriedenheit
und Selbstverwirklichung gehen (z.B. ,Ich erwarte von dieser Weiterbildung vor al-
lem, dass die Entwicklung meiner Beraterpersonlichkeit gefordert und unterstiitzt
wird” oder ,Ich hoffe, dass ich durch die Weiterbildung mein Berufsleben zufrie-
denstellender gestalten kann.”). Darlber hinaus geht es hier auch um Erwartungen
hinsichtlich der persdnlichen Entwicklung (,Ich hoffe, dass ich durch die Weiter-
bildung an Empathiefahigkeit gewinnen kann.”) und eher sozial orientierte Motive
(,Ich hoffe auch, dass ich durch die Teilnahme an der Weiterbildung meine sozialen
Kontakte erweitern kann.”).

Tabelle 4 illustriert, dass diejenigen Aussagen die meiste Zustimmung erhalten, die
berufliche Motive im Sinne einer angestrebten groBeren Zufriedenheit und Selbst-
verwirklichung thematisieren, wobei auch eher rationalkarriereorientierte Erwar-
tungen durchaus eine Rolle spielen. Demgegentiber werden Erwartungen wie Im-
pulse fur die personliche Weiterentwicklung zu bekommen, an Empathieféhigkeit
zu gewinnen oder selbstbewusster und sicherer auftreten zu kénnen von jeweils
weniger als einem Drittel als voll und ganz zutreffend eingeschatzt.

Tabelle 4 zeigt auch, dass knapp ein Viertel mit der Weiterbildung eine bessere
Vereinbarkeit von Beruf und Familie anstrebt. Ein Finftel der Befragten mochte
nach der Familien-/Erziehungsphase in den Beruf zurlick und sieht in der Weiter-
bildung eine Chance, sich den Arbeitsbereich der Beratung als Tatigkeitsfeld zu
erschlieBen.
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Tabelle 4: Antwortmuster beziiglich verschiedener vorgegebener Motive fiir die

Teilnahme an der Weiterbildung (N = 26)

Trifft... voll und eher zu eher lberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu
Ich erwarte von dieser Weiterbildung vor allem, dass die Ent- 7%  23% 0% 0%
wicklung meiner Beraterpersonlichkeit gefordert und unterstitzt
wird.
Ich erwarte durch die Weiterbildung auf den Umgang mit unter-  73%  23% 4% 0%
schiedlichen Beratungsfeldern bzw. -themen optimal vorbereitet
zu werden.
Ich méchte durch die Weiterbildung an beruflicher Identitét ge- 62% 27% 12% 0%
winnen.
Ich hoffe, dass ich durch die Weiterbildung mein Berufsleben 54%  35% 8% 4%
zufriedenstellender gestalten kann.
Ich méchte mich beruflich neu- bzw. umorientieren und will mir 46% 15%  23% 15%
durch die Weiterbildung den Beratungsbereich als Tatigkeitsfeld
erschlielen.
Ich bin bereits im Beratungsbereich tatig und will meine berufli- ~ 40%  12% 8% 40%
chen Kompetenzen erweitern bzw. mir weitere Beratungsbe-
reiche erschlieRen.
Ich erhoffe mir von der Weiterbildung wichtige Impulse fir mei- 31% 50% 19% 0%
ne personliche Weiterentwicklung.
Ich hoffe, dass ich durch die Weiterbildung an Empathiefahigkeit 31% 31% 39% 0%
gewinnen an.
Ich hoffe, dass ich durch die Weiterbildung selbstbewusster und  23% 31% 31% 15%
sicherer auftreten kann.
Ich hoffe, dass ich durch die Teilnahme an dieser Weiterbildung  23%  12%  42% 23%
mein Berufsleben so gestalten kann, dass sich Arbeit und Fami-
lie gut vereinbaren lassen.
Ich méchte nach der Familien-/Erziehungsphase in den Beruf 20% 8% 8% 64%
zurtick und will mir durch die Teilnahme den Beratungsbereich
als Tatigkeitsfeld erschlieRen.
Ich hoffe, dass ich durch die Weiterbildung meine Kontakt- und 15% 42% 31% 12%
Beziehungsfahigkeit erweitern und verbessern kann.
Ich hoffe, dass ich durch die Teilnahme an dieser Weiterbildung  15% 31%  42% 12%
insgesamt zufriedener werde.
Ich bin bereits im Beratungsbereich tatig und wurde von mei- 8% 0% 4% 88%
nem Arbeitgeber aufgefordert, diese Weiterbildung zu absolvie-
ren.
Ich bin bereits im Beratungsbereich tatig und will mir durch die 4% 8% 16% 72%
Weiterbildung eine leitende Funktion erschlieRen.
Ich hoffe auch, dass ich durch die Teilnahme an der Weiter- 0% 19%  54% 27%

bildung meine sozialen Kontakte erweitern kann.
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3.1.2 Motive und Erwartungen im Weiterbildungsverlauf

Die Frage nach den konkreten Erwartungen im Hinblick auf die Integration in den
Arbeitsmarkt wurde nach der Halfte und unmittelbar nach Abschluss der Weiter-
bildung erneut gestellt. Tabelle 5 verdeutlicht die Antworten im Weiterbildungs-
verlauf. Es fallt auf, dass der Anteil an Weiterbildungsabsolventinnen, der unmittel-
bar nach Abschluss der Weiterbildung auf eine Stelle im Beratungsbereich hofft,
niedriger ausfallt als zu Beginn der Weiterbildung. Allerdings zeigen entsprechende
McNemar-y>-Tests keinerlei signifikante Veranderungen im Bereich der Erwartun-
gen hinsichtlich der Integration in den Arbeitsmarkt. Vorwegnehmend sei darauf
hingewiesen, dass die neun Monate nach Weiterbildungsende tatsachlich einge-
tretenen Veranderungen im Hinblick auf die eigene Integration in den Arbeitsmarkt
im Kapitel 3.5 beschrieben werden.

Tabelle 5: Erwartungen beziiglich der Integration in den Arbeitsmarkt im
Weiterbildungsverlauf (N = 26, Mehrfachantworten waren moglich)

1. EZP 2. EZP 3. EZP

Ich hoffe darauf, durch die Teilnahme an der Weiterbildung  58% (15)  50% (13) 35% (9)
eine Stelle im Beratungsbereich zu bekommen.

Ich hoffe darauf, durch die Teilnahme an der Weiterbildung  54% (14) 46% (12) 46% (12)
eine Honorartatigkeit im Beratungsbereich zu bekommen.

Ich hoffe darauf, durch die Teilnahme an der Weiterbildung 19% (5) 12% (3) 8% (2)
meinen Arbeitsplatz wechseln zu kénnen.

Ich hoffe darauf, durch die Teilnahme an der Weiterbildung 11% (3) 12% (3) 12% (3)
Uberhaupt eine Anstellung zu bekommen.

Ich hoffe darauf, meine Arbeitszeit erhdhen zu kdnnen. 8% (2) 12% (3) 20% (5)

Ich hoffe darauf, meinen gegenwartigen Arbeitsplatz si- 4% (1) 8% (2) 16% (4)
chern zu kénnen.

Ich hoffe darauf, durch die Teilnahme an der Weiterbildung 4% (1) 4% (1) 4% (1)
eine Leitungsfunktion zu bekommen.

Keine Erwartungen 4% (1) 4% (1) 8% (2)

Sonstige Erwartungen 31% (8) 27% (7) 16% (4)

Anmerkungen. 1. EZP = 1. Erhebungszeitpunkt (Beginn der Weiterbildung), 2. EZP = 2. Erhebungszeitpunkt (Mitte der Wei-
terbildung), 3. EZP = 3. Erhebungszeitpunkt (nach Abschluss der Weiterbildung). In den Klammern sind die absoluten Hau-
figkeiten wiedergegeben.

Demgegentiber sind flir die Bedeutung der verschiedenen Bereiche (1) rational-
karriereorientiert, (2) berufliche Zufriedenheit und Selbstverwirklichung, (3) person-
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liche Entwicklung sowie (4) sozialorientierte Motive durchaus statistisch bedeutsa-
me Veranderungen im zeitlichen Verlauf zu verzeichnen. Wahrend zu Beginn und
nach der Halfte der Weiterbildung danach gefragt wurde, inwieweit es sich hier um
personliche Erwartungen an die Weiterbildung handelt, wurde unmittelbar zum Ab-
schluss der Weiterbildung (3. Erhebungszeitpunkt) sowie neun Monate nach Wei-
terbildungsende (4. Erhebungszeitpunkt) danach gefragt, ob sich tatsachlich wei-
terbildungsbedingte Veranderungen ergeben haben. Die entsprechenden Befunde
sind in Tabelle 6 zusammengefasst; anhand von McNemar-y’-Tests wurde jeweils
Uberprft, ob sich statistisch bedeutsame Verdanderungen im Vergleich zum ersten
Erhebungszeitpunkt ergeben haben.

Tabelle 6: Antwortmuster fiir die vier Erhebungszeitpunkte (EZP) beziiglich verschiedener
vorgegehener Motive/Verdnderungen fiir die Teilnahme an der Weiterbildung (zu-
sammengefasste Antwortkategorien ,voll und ganz” und ,eher”)

Motive Veranderungen

1.EZP 2. EZP 3.EZP 4.EZP
Férderung und Unterstiitzung der Entwicklung meiner 100% 96% 100% 100%
Beraterpersonlichkeit
Optimale Vorbereitung auf den Umgang mit unter- 96% 100% 83% 74%
schiedlichen Beratungsfeldern bzw. -themen
Gewinn an beruflicher Identitat 89% 92% 91% 100%
Zufriedenstellendere Gestaltung meines Berufslebens 89% 88% 83% 79%
Impulse fiir meine persoénliche Weiterentwicklung 81% 79% 91% 90%
Gewinn an Empathiefahigkeit 62% 1% 91%* 90%*
Beratungsbereich als Tatigkeitsfeld erschlieRen 61% 61% 70% 68%
Erweiterung und Verbesserung meiner Kontakt- und Be- 57% 67% 78% 74%
ziehungsfahigkeit
Selbstbewussteres und sicheres Auftreten 54% 63% 96%** 79%
Erweiterung beruflicher Kompetenzen bzw. ErschlieRen 52% 46% 36% 50%
weiterer Beratungsbereiche
Insgesamt mehr Zufriedenheit 46% 61% 87%** 74%
Gute Vereinbarkeit von Arbeit und Familie 35% 54% 57% 53%
Nach der Familien-/Erziehungsphase in den Beruf zuriick 28% 54% 24% 32%
Erweiterung meiner sozialen Kontakte 19% 17% 74%**  68%*
ErschlieRen einer leitenden Funktion 12% 12% 0% 0%
Vom Arbeitgeber aufgefordert, die Weiterbildung zu ab- 8% 0% - -—-
solvieren

Anmerkungen. 1. EZP = 1. Erhebungszeitpunkt (Beginn der Weiterbildung), 2. EZP = 2. Erhebungszeitpunkt (Mitte der Wei-
terbildung), 3. EZP = 3. Erhebungszeitpunkt (nach Abschluss der Weiterbildung), 4. EZP = 4. Erhebungszeitpunkt (neun Mo-
nate nach Weiterbildungsabschluss).

*p<.05; ** p<.01; *** p<.001.
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Es wird deutlich, dass zur dritten und vierten Erhebung Veranderungen wahrge-
nommen werden, die im Kanon der unterschiedlichen Erwartungen und Motive
zu Weiterbildungsbeginn nur eine eher untergeordnete Rolle gespielt haben, wie
Z.B. die Erweiterung der sozialen Kontakte. Dies zeigt sich auch flr einige Aspek-
te aus dem Bereich der persOnlichen Entwicklung: Beispielsweise stimmt gut die
Haélfte der zuklnftigen Beraterinnen zu Beginn der Weiterbildung der Aussage ,Ich
hoffe, dass ich durch die Weiterbildung selbstbewusster und sicherer auftreten
kann” ,voll und ganz” oder ,eher” zu. Nach Abschluss der Weiterbildung geben
dann Uber 90% an, dass sie durch die Weiterbildung selbstbewusster und sicherer
auftreten kdnnen. Ebenso bemerkenswert ist, dass nicht einmal 50% zu Beginn der
Weiterbildung erwarten, dass sie durch die Teilnahme an der Weiterbildung insge-
samt zufriedener werden, nach Abschluss aber knapp 90% angeben, dass sie durch
die Weiterbildung insgesamt zufriedener geworden sind. Auch im Hinblick auf den
Zugewinn an Empathiefahigkeit Gbertreffen die tatsachlich konstatierten Verande-
rungen die urspriingliche Erwartungshaltung (vgl. Tabelle 6).

Die Tabellen A-1 und A-2 im Anhang prasentieren die Resultate fir den dritten und
vierten Erhebungszeitpunkt im Detail (d.h. ohne dass Antwortkategorien zusam-
mengefasst wurden). Im Vergleich zur Tabelle 4 im Kapitel 3.1 werden nun auch
negative Diskrepanzen zu anfanglichen Erwartungen deutlich: Zum Beispiel hat-
ten zu Weiterbildungsbeginn 73% die (voll und ganz zutreffende) Erwartung, dass
sie durch die Weiterbildung auf den Umgang mit unterschiedlichen Beratungsfel-
dern und -themen optimal vorbereitet werden. Nach dem Ende der Weiterbildung
stimmt jedoch keine Teilnehmerin voll und ganz der Aussage zu, dass sie diesbe-
zlglich optimal vorbereitet worden ist (vgl. Tabelle A-1 im Anhang). Im Rickblick
(vgl. Tabelle A-2) gibt dann sogar rund ein Viertel der Absolventinnen an, dass sie
im Rahmen der Weiterbildung eher nicht optimal auf die verschiedenen Beratungs-
felder vorbereitet wurden.

Auch in den Bereichen Entwicklung der Beraterpersonlichkeit, zufriedenstellendere
Gestaltung des Berufslebens und ErschlieBen weiterer Beratungsbereiche bleiben
die eingangs formulierten Erwartungen etwas hinter den tatsachlich erzielten Ver-
anderungen zuriick. Dies spiegelt sich auch darin wider, dass sich die Rangreihen
der urspriinglichen Erwartungen und der tatsachlich angestoBenen Veranderungen
voneinander unterscheiden. Wahrend zu Weiterbildungsbeginn die Entwicklung
der Beraterpersonlichkeit, die optimale Vorbereitung auf die unterschiedlichen Be-
ratungsfelder und -themen sowie der Zugewinn an beruflicher Identitat die Spit-
zenreiterpositionen in der Erwartungshierarchie ausmachen (vgl. Tabelle 4), erhalt
neun Monate nach Weiterbildungsabschluss die Aussage ,,Ich habe durch die Wei-
terbildung wichtige Impulse flir meine persdnliche Weiterentwicklung bekommen”
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den hochsten Prozentsatz an uneingeschrankter Zustimmung (vgl. Tabelle A-2 im
Anhang).

Ansonsten korrespondieren die tatsachlich eingetretenen Veranderungen jedoch
insgesamt recht gut mit den urspringlichen Motiven und Erwartungen an die Wei-
terbildung.

3.1.3 zZusammenfassende Einordnung der Ergebnisse zu Motiven und
Erwartungen der Weiterbildungsteilnehmerinnen

Zunachst einmal legen die Befragungsergebnisse nahe, dass ganz konkrete Erwar-
tungen im Hinblick auf die eigene Integration in den Arbeitsmarkt eine nicht zu
unterschatzende Rolle als Motiv flir die Teilnahme an der IFB-Weiterbildung spielen:
Immerhin hofft jeweils mehr als die Halfte der Teilnehmerinnen darauf, eine Stelle
oder zumindest eine Honorartatigkeit im Beratungsbereich zu bekommen (vgl. Ka-
pitel 3.1.1). Dabei zeigt sich im Weiterbildungsverlauf ein gewisser - allerdings auf-
grund der geringen StichprobengrdoBe nicht signifikanter - Desillusionierungseffekt,
denn zum Ende der Weiterbildung hat nur mehr ein gutes Drittel die Hoffnung auf
eine Feststellung im Beratungsbereich. Gleichzeitig kommt Erwartungen und Win-
schen, wie die Arbeitszeit erhdhen oder den gegenwartigen Arbeitsplatz sichern zu
koénnen, unmittelbar nach Weiterbildungsabschluss eine etwas groBere Bedeutung
zu als zu Beginn der Weiterbildung (vgl. Tabelle 5).

Eine vergleichende Betrachtung verschiedener moglicher Erwartungen an die
Weiterbildung zeigt jedoch, dass dem Streben nach beruflicher Zufriedenheit und
Selbstverwirklichung groBere Bedeutung zukommt als karriereorientierten Uberle-
gungen oder Motiven, die die personliche Entwicklung betreffen. Die zukinftigen
Beraterinnen erhoffen sich zu Beginn der Weiterbildung vor allem, dass die Ent-
wicklung ihrer Beraterpersonlichkeit unterstiitzt wird, sie optimal auf die verschie-
denen Beratungsfelder und -themen vorbereitet werden, sie an beruflicher Identi-
tat gewinnen und insgesamt ihr Berufsleben zufriedenstellender gestalten kénnen.
Allerdings bleiben die tatsachlich wahrgenommenen Veranderungen, die die Ab-
solventinnen zum Abschluss der Weiterbildung bzw. neun Monate spater angeben,
teilweise hinter den anfanglichen Erwartungen zuriick. Besonders erwdhnenswert
- speziell im Hinblick auf mogliche Impulse fir die Weiterentwicklung des Weiter-
bildungskonzepts - ist, dass im Rickblick rund ein Viertel der Absolventinnen zu
dem Schluss kommt, sie seien nicht optimal auf die verschiedenen Beratungsfel-
der vorbereitet worden. Da etliche Teilnehmerinnen zu Beginn der Weiterbildung
auch bei der Beantwortung der offenen Frage ,Was mdchten Sie im Rahmen die-
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ser Weiterbildung flr lhren beruflichen Werdegang/die berufliche Qualifikation ler-
nen?” angeben, dass sie Kompetenzen und spezifische Kenntnisse flr eine fachlich
fundierte Beratungsarbeit in unterschiedlichen Arbeitsfeldern erwerben mdchten,
kommt diesem Befund besondere Relevanz zu. Allerdings ist zu vermuten, dass
einige Kandidatinnen am Anfang Giberh6hte Erwartungen an die IFB-Weiterbildung
herantragen, die deutlich Gber den Erwerb einer grundlegenden Qualifikation flr
beraterisch-therapeutisches Arbeiten hinausgehen. Dabei impliziert auch der Be-
griff ,optimal” eine (beraus hohe - und gleichsam unrealistische - Zielvorgabe.
Dennoch sollte dieser Befund Anlass sein, im Curriculum der IFB-Weiterbildung
noch starker zu betonen, dass das Ziel in der Vermittlung von Basiskompetenzen
in unterschiedlichen Beratungsfeldern liegt, die durch weiterflihrende Fortbildun-
gen vertieft werden sollten. Letztendlich werden der beraterisch-therapeutische
Lernprozess und die Entwicklung der eigenen Beraterpersonlichkeit wahrend des
gesamten Berufslebens andauern.

Insgesamt betrachtet kann aber festgehalten werden, dass die von den Absolven-
tinnen subjektiv wahrgenommenen Veranderungen doch einigermaBen mit den
anféanglichen Motiven und Erwartungen an die Weiterbildung tbereinstimmen. Im
Bereich der personlich und sozial orientierten Motive werden sogar Entwicklungs-
anstoBe bemerkt, die die anfanglich angegebenen Erwartungen signifikant tber-
steigen.

3.2 Personlichkeitsaspekte und Beraterideal
3.2.1  Personlichkeitsaspekte zu Weiterbildungsbheginn

Im Rahmen dieses Kapitels steht das Personlichkeitsbild der zukiinftigen Berate-
rinnen, wie es sich auf der Grundlage der GieBen-Test-Selbsteinschatzungen zu
Beginn der Weiterbildung darstellt, im Mittelpunkt des Interesses. Im sich anschlie-
Benden Kapitel werden dann die Berateridealeinschatzungen der Weiterbildungs-
teilnehmerinnen betrachtet.

Tabelle 7 prasentiert die Skalenrohwerte der 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen
sowie die entsprechenden Normwerte. Die Skalenrohwerte liegen theoretisch im
Bereich zwischen 6 und 42 (vgl. Beckmann et al., 1991). Die Daten der aktuellen
Normstichprobe (N = 5.036) wurden uns freundlicherweise von Elmar Brahler zur
Verfligung gestellt, wobei Tabelle 7 die Werte fiir die Probandinnen der Normstich-
probe wiedergibt, die die deutsche Staatsangehorigkeit haben und zwischen 20
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und 49 Jahre alt sind. Die statistischen Vergleiche belegen, dass sich die zukinf-
tigen Beraterinnen in den GT-Skalen Grundstimmung, Dominanz und Kontrolle si-
gnifikant von der Normierungsstichprobe unterscheiden. Die Weiterbildungsteil-
nehmerinnen zeichnen sich - im Vergleich zur Normstichprobe - durch eine deut-
lich angstlich-depressivere Grundbefindlichkeit (mit Neigung zu Selbstvorwiirfen,
haufigem Nachdenken Uber innere Probleme und ,Hineinfressen” von Arger) aus.
Daruiber hinaus beschreiben sie sich als signifikant dominanter als die Norm. Auch
bezliglich der Skala Kontrolle liegen die Werte der zuklnftigen Beraterinnen signi-
fikant hoher als die der Norm, was auf ausgepragte Zwanghaftigkeit und Rigiditat
(Uberordentlich-, Ubereifrigkeit und Unfahigkeit zum Ausgelassensein) hinweist. In-
teressanterweise ergeben sich in den Ubrigen GT-Skalen, die in besonderem MaBe
Aspekte des Sozialverhaltens und der Beziehungsgestaltung fokussieren, keine
signifikanten Differenzen zur Norm. Beispielsweise wére es plausibel, wenn sich
zuklnftige Beraterlnnen durch eine ausgepragte Offenheit gegentiber anderen
Menschen und/oder eine besondere soziale Potenz im Sinne des GT auszeichnen
(vgl. auch Gluck et al., 1999).

Tabelle 7: Vergleich der GieBen-Test Skalenrohwerte der Weiterbildungsteilnehmerin-
nen (N = 26) mit aktuellen Standardnormwerten (N = 2228)

GieRen-Test Skala Weiterbildungs- Norm Signifikanz-
teilnehmerinnen priifung

M SD M SD Zemp p
Soziale Resonanz 29,4 3,0 29,4 54 0,00 ns.
Dominanz 24,9 3,7 26,4 4,2 -1,83 *
Kontrolle 27,5 4.1 25,5 4,5 2,24 *
Grundstimmung 25,8 4.7 21,3 55 3,61 ax
Durchlassigkeit 20,9 5.1 20,9 5,6 0,00 ns.
Soziale Potenz 19,9 3,8 19,1 53 0,78 ns.

Anmerkungen. M = Mittelwert, SD = Standardabweichung.
Die Freiheitsgrade (df) betrugen jeweils 25.
ns. = nicht signifikant, * p <.05, *** p <.001

Eine auf den ersten Blick naheliegende Interpretationsmdoglichkeit - insbesondere
im Hinblick auf die deutlich depressivere Grundstimmung der Weiterbildungsteil-
nehmerlinnen - ist, dass dieser Effekt dadurch zustande kommt, dass sich in der
Weiterbildungsstichprobe Uberproportional viele Frauen befinden (vgl. Kapitel 2.2).
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Immerhin gilt es als gesichert, dass die GT-Skalen geschlechtsabhangig sind und
sich Frauen angstlich-depressiver beschreiben als Manner (Beckmann et al., 1991;
Beckmann & Richter, 1979; Brahler & Brahler, 1988). Gleichzeitig befindet sich in
der Stichprobe der Weiterbildungsteilnehmerinnen ein - im Vergleich zum Bevol-
kerungsdurchschnitt - Gberaus hoher Anteil an evangelischen Christinnen. Um zu
prufen, inwieweit diese Aspekte eine Rolle spielen wurde aus der Normstichprobe
durch eine entsprechend SPSS-gesteuerte Zufallsauswahl eine Subgruppe gebil-
det, die im Hinblick auf die Geschlechter- und Konfessionsverteilung der Weiterbil-
dungsstichprobe entspricht. Die entsprechenden statistischen Vergleiche belegen
jedoch, dass sich die Weiterbildungsteilnehmerinnen auch im Vergleich zu dieser
Subgruppe der Normstichprobe als angstlich-depressiver, dominanter und zwang-
haft-rigider beschreiben (vgl. Tabelle A-3 im Anhang).

Abbildung 3 informiert Gber die durchschnittlichen T-Werte der Weiterbildungsteil-
nehmerinnen in den sechs GieBen-Test-Skalen. Die T-Wert-Verteilung zeichnet sich
durch einen Mittelwert von 50 und einer Standardabweichung von 10 aus. Die T-
Wert-Berechnung basiert auf den Angaben der aktuellen Normierungsstichprobe
(deutsche Staatsangehorigkeit, Altersrange: 20-49 Jahre).

T-Werte

\efz === \/\/ eiterbildungsteilnehmerlnnen

$ &
o S N @

% & = = Norm

Abbildung 3  Durchschnittliche T-Werte der 26 Teilnehmerinnen der Weiterbildung in integrier-
ter familienorientierter Beratung in den sechs Skalen des GieBen-Tests
(Hohe Werte bedeuten positive soziale Resonanz, geringe Dominanz, hohes Kontrollbe-
diirfnis, depressive Grundstimmung, geringe Durchlassigkeit, sozial impotent)
*p<.05, *** p<.001.
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3.2.2 Beraterideal zu Weiterbildungsheginn

Wie bereits erldutert, wurden die 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen im Rahmen
der Basiserhebung auch gebeten, anhand des GieBen-Tests eine ideale Beraterin
zu beschreiben. Da eine Teilnehmerlin die entsprechenden Items nicht beantwortet
hat, liegen insgesamt 25 Beraterideal-Einschatzungen vor.

Abbildung 4 visualisiert die Berateridealeinschatzungen in den sechs Skalen im
Vergleich zu den entsprechenden Selbstbeurteilungen und den aktuellen Standard-
normen.
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Abbildung 4:  Durchschnittliche T-Werte der Selbstbeurteilungen und der Berateridealeinschéat-
zungen der 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen in den sechs Skalen des GieBen-
Tests (Hohe Werte bedeuten positive soziale Resonanz, geringe Dominanz, hohes Kontrollbe-
diirfnis, depressive Grundstimmung, geringe Durchlassigkeit, sozial impotent)
*** n < .001. Die in der Abbildung gekennzeichneten statistischen Signifikanzen beziehen sich
auf den Vergleich zwischen Selbstbeurteilungen und Berateridealeinschatzungen..

Die Abbildung verdeutlicht, dass sich die groBte Diskrepanz zwischen Selbstein-
schatzungen und Berater-ldeal beztiglich der Skala Grundstimmung ergibt.

Anhand von t-Tests flr abhangige Stichproben wurde gepruft, ob sich statistisch
bedeutsame Differenzen zwischen den Selbstbeurteilungen und der Beschreibung
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einer idealen Beraterin ergeben. Die Ergebnisse sind in Tabelle 8 zusammenge-
fasst.

Tabelle 8: Vergleich der durchschnittlichen T-Werte der Selbstbeurteilungen mit den
Berateridealeinschatzungen im GieBen-Test (N = 25)

GielRen-Test Skala Selbstbeurteilungen Beraterideal- Signifikanz-
einschatzungen prifung
M SD M SD t p
Soziale Resonanz 50,0 5,6 52,2 57 -1,58 ns.
Dominanz 46,4 8,8 47 1 5,4 -0,36 ns.
Kontrolle 54,2 9,3 52,6 6,5 0,89 ns.
Grundstimmung 58,4 9,2 49,9 5,5 4,17 bl
Durchlassigkeit 49,5 8,8 46,8 7,6 1,26 ns.
Soziale Potenz 51,2 7.1 51,6 6,2 -0,34 ns.

Anmerkungen. M = Mittelwert, SD = Standardabweichung.
Die Freiheitsgrade (df) betrugen jeweils 24.
ns. = nicht signifikant, * p < .05, *** p <.001

Es bestatigt sich, dass der Unterschied in der Grundstimmung hochsignifikant ist.
Dies bedeutet, dass die allgemeine emotionale Gestimmtheit einer idealen Berate-
rin als deutlich weniger angstlich-depressiv beschrieben wird als die entsprechen-
den Selbsteinschatzungen. In den (brigen Skalen des GieBen-Tests ergeben sich
keine bedeutenden Differenzen zwischen Selbsteinschatzungen und Berater-Ideal
(vgl. Tabelle 8).

Insgesamt entspricht das Bild der idealen Beraterin weitgehend einer ganz durch-
schnittlichen Personlichkeit: Lediglich beziglich der Durchlassigkeit — also der
Offenheit gegenliber anderen Menschen — hebt sich die ideale Beraterln von der
Norm ab, da sie als vertrauensvoller und aufgeschlossener, sich anderen Menschen
eher nahe fiihlend beschrieben wird (vgl. Tabelle A-4 im Anhang).

3.2.3  Personlichkeitsselbsteinschitzungen im Weiterbildungsverlauf

Ein Ziel des Evaluationsvorhabens ist es, erste Hinweise darauf zu bekommen, ob
und inwieweit die IFB-Weiterbildung personliche Entwicklungsprozesse der zu-
klinftigen Beraterlnnen anstoBt. Zu diesem Zweck wurden die Weiterbildungsteil-
nehmerinnen gebeten, den GieBen-Test zu insgesamt vier Erhebungszeitpunkten
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auszufillen: Zu Beginn der Weiterbildung (August 2005), nach der Halfte der Wei-
terbildung (November 2006), unmittelbar nach ihrem Abschluss (November 2007)
und neun Monate nach Weiterbildungsende (September 2008).

Abbildung 5 zeigt die durchschnittlichen T-Werte der Weiterbildungsteilnehmerin-
nen in den GT-Skalen zu den vier Erhebungszeitpunkten. In den Tabellen A-5 bis
A-7 sind die Ergebnisse der t-Tests flir abhangige Stichproben zusammengefasst,
anhand derer statistisch Gberprift wurde, ob sich signifikante Veranderungen zwi-
schen den Erhebungszeitpunkten ergeben.

Insgesamt zeigen sich in den durch den GieBen-Test erfassten Aspekte kaum signi-
fikante Verdnderungen Uber die Zeit. Lediglich im Bereich der Grundbefindlichkeit
zeichnet sich eine geringfligige Veranderung ab: Zum Abschluss der Weiterbildung
ebenso wie ein dreiviertel Jahr spater fallt die Grundstimmung der Weiterbildungs-
teilnehmerlinnen tendentiell (p < .10) weniger angstlich-depressiv aus als zu Beginn
der Weiterbildung.
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Abbildung 5:  Durchschnittliche T-Werte der Selbstbeurteilungen in den sechs Skalen des Gie-
Ben-Tests zu Beginn, nach der Halfte und unmittelbar nach Abschluss der Weiter-
bildung sowie neun Monate nach Weiterbildungsabschluss (N = 18)
(Hohe Werte bedeuten positive soziale Resonanz, geringe Dominanz, hohes Kontrollbediirfnis,
depressive Grundstimmung, geringe Durchlassigkeit, sozial impotent)
+p < .10. Die Tendenz zur statistischen Signifikanz ergibt sich fiir den Vergleich zwischen
dem 1. und 3. sowie dem 1. und 4. Erhebungszeitpunkt.
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3.24 Beraterideal im Weiterbildungsverlauf

Ebenso wie die Selbsteinschatzungen der Personlichkeit wurde auch das Berate-
rideal zu den vier genannten Erhebungszeitpunkt erfasst. Die diesbezuglichen T-
Werte sind in Abbildung 6 zusammengefasst. Den Tabellen A-8 bis A-10 im Anhang
kénnen die Ergebnisse der einzelnen statistischen Vergleiche (ber die Erhebungs-
zeitpunkte entnommen werden.

Insgesamt zeigt sich, dass sich im Beraterideal in den Bereichen Soziale Resonanz
und Kontrolle Hinweise auf signifikante Verdnderungen im Weiterbildungsverlauf
ergeben. Unmittelbar nach Abschluss der Weiterbildung wird die ideale Beraterin
in geringerem AusmaB als jemand beschrieben, die bei sich selbst eine positive
Wirkung auf andere wahrnimmt. Gleichzeitig verandert sich das Beraterideal im
Hinblick auf die Dimension Kontrolle: Zu Weiterbildungsende wird die ideale Bera-
terln als weniger zwanghaft und rigide beschrieben als zu Weiterbildungsbeginn.
Diese Veranderungen im Beraterideal bleiben bis zum vierten Erhebungszeitpunkt
(neun Monate nach Weiterbildungsabschluss) stabil.
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Abbildung 6: Durchschnittliche T-Werte der Berateridealeinschatzungen in den sechs Skalen
des GieBen-Tests zu Beginn, nach der Hélfte und unmittelbar nach Abschluss der
Weiterbildung sowie neun Monate nach Weiterbildungsabschluss (N = 18)
(Hohe Werte bedeuten positive soziale Resonanz, geringe Dominanz, hohes Kontrollbediirfnis,
depressive Grundstimmung, geringe Durchlassigkeit, sozial impotent)
+p < .01. Die in der Abbildung gekennzeichnete statistische Signifikanz bezieht sich auf den Vergleich
zwischen dem 1. und 3. sowie dem 1. und 4. Erhebungszeitpunkt.
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3.25 Selbsteinschatzung und Beraterideal neun Monate nach
Weiterbildungsabschluss

Um einschatzen zu kdnnen wie sich das Verhaltnis zwischen den Personlichkeits-
selbsteinschatzungen und dem Beratideal neun Monate nach Weiterbildungsab-
schluss darstellt, zeigt Abbildung 7 die entsprechenden GieBen-Test-Ergebnisse
noch einmal im direkten Vergleich. Die Ergebnisse der t-Tests fiir abhangige Stich-
proben kdnnen Tabelle 9 entnommen werden.

Zunachst wird deutlich, dass die zu Weiterbildungsbeginn hochsignifikante Diffe-
renz zwischen Selbstbeurteilung und Beraterideal im Bereich der Grundstimmung
(vgl. Kapitel 3.2.2) nun etwas geringer ausfallt. Allerdings beschreiben sich die Be-
raterinnen selbst nach wie vor signifikant angstlich-depressiver als eine ideale Be-
raterin. Zusatzlich hat sich im Bereich der Kontrolle eine signifikante Diskrepanz
zwischen der Selbsteinschatzung und dem Beraterideal entwickelt, die zu Beginn
der Weiterbildung nicht bestanden hat (vgl. auch Kapitel 3.2.2): Wahrend sich die
Beraterinnen selbst durch Gberdurchschnittlich hohe Zwanghaftigkeit und ein aus-
gepragt hohes Kontrollbedirfnis auszeichnen, beschreiben sie eine ideale Berate-
rin als signifikant weniger zwanghaft und rigide bzw. als deutlich gelassener.
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Abbildung 7:  Durchschnittliche T-Werte der Selbstbeurteilungen und der Berateridealeinschat-
zungen in den sechs Skalen des GieBen-Tests zum Erhebungszeitpunkt 9 Monate
nach Weiterbildungsabschluss (N = 18 (Hohe Werte bedeuten positive soziale Resonanz,
geringe Dominanz, hohes Kontrollbediirfnis, depressive Grundstimmung, geringe Durchlassig-
keit, sozial impotent) *p < .05, *** p<.01.
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Insgesamt wird deutlich, dass das Beraterideal eher einer ganz durchschnittlichen
Personlichkeit entspricht, wohingegen die Selbsteinschatzungen sehr viel starker
vom Durchschnitt abweichen.

Tabelle 9: Vergleich der durchschnittlichen T-Werte der Selbstbeurteilungen mit den
Berateridealeinschatzungen im GieBen-Test neun Monate nach Weiterbildungs-
abschluss (N = 18)

GieRen-Test Skala Selbstbeurteilungen Beraterideal- Signifikanz-
einschatzungen prifung

M SD M SD t p
Soziale Resonanz 49,2 8,1 49,0 7,7 -0,16 ns.
Dominanz 46,5 75 46,4 4.5 -0,08 ns.
Kontrolle 54,5 8,2 48,6 5,0 3,00 **
Grundstimmung 55,0 7,5 50,8 6,2 2,39 *
Durchlassigkeit 52,2 8,0 47,9 8,9 1,80 ns.
Soziale Potenz 52,5 53 52,2 7,5 0,25 ns.

Anmerkungen. M = Mittelwert, SD = Standardabweichung.
Die Freiheitsgrade (df) betrugen jeweils17.
ns. = nicht signifikant, * p < .05, ** p <.01.

3.2.6 Zusammenfassende Einordnung der Befunde zu Persoénlichkeits-
aspekten und Beraterideal

Eine wesentliche Zielsetzung der Weiterbildung in integrierter familienorientierter
Beratung besteht darin, eine kontinuierliche Arbeit an der eigenen Personlichkeit
der zukiinftigen Beraterlnnen anzuregen, da eine vertiefte und differenzierte Selbst-
wahrnehmung als zentrale Bedingung fur die professionelle Arbeit mit Klientinnen
angesehen wird. Zudem gilt eine gute Beziehung zwischen Beraterin und Klientin
als entscheidende Voraussetzung flir einen erfolgreichen Verlauf von Beratungs-
prozessen, so dass den Beziehungskompetenzen von Beraterinnen eine kaum zu
Uberschatzende Rolle zukommt (vgl. Sanders, 2004, aber auch Grawe, 2005; Or-
linsky, Rennestad & Willutzki, 2004). Aus diesem Grund wird mit der vorliegenden
Evaluation auch fokussiert, ob und inwieweit die Weiterbildung Veranderungen im
Bereich der Personlichkeitsentwicklung und der Beziehungsfahigkeiten der zukiinf-
tigen Beraterinnen anregt. Insgesamt gesehen handelt es sich hierbei um eine The-
matik, die im Rahmen von Weiter- und Ausbildungsforschung im psychosozialen
Bereich bislang nur vollig unzureichend in den Blick genommen wird. Zwar liegen

41



einige - vor allem aber im deutschen Sprachraum nur wenige - empirische Studien
hierzu vor, diese beschranken sich jedoch in der Regel darauf, dass Absolventinnen
von Psychotherapieausbildungen gebeten werden, einzuschatzen wie zufrieden
sie mit den Selbsterfahrungselementen sind oder bestenfalls, frei zu formulieren,
welche ausbildungsbedingten Effekte sie auf ihre eigene persdnliche Entwicklung
wahrnehmen. In Bezug auf den Einsatz von standardisierten psychometrisch abge-
sicherten Erhebungsinstrumenten ist in diesem Bereich eine groBe Zurlickhaltung
zu konstatieren, die auch von anderen Autoren kritisiert wird (vgl. zusammenfas-
send Laireiter, 2000c). Immerhin liegen durchaus verschiedene standardisierte In-
strumente vor, um flr die therapeutische Entwicklung relevante Aspekte zu er-
fragen und die Aussagekraft solcher Daten ist weitaus hoher einzustufen als die
subjektiv wahrgenommener Veranderungen oder Zufriedenheitseinschatzungen.
Im Rahmen der vorliegenden Studie wurde auf den GieBen-Test zurlickgegriffen,
um weiterbildungsbedingte Veranderungen im Bereich der personlichen Entwick-
lung der zukinftigen Beraterinnen abzubilden. Der GieBen-Test erscheint fir die
hier verfolgte Zielsetzung besonders geeignet, da er nicht darauf abzielt, die ,Per-
sOnlichkeit” an sich zu messen (vgl. auch Brahler & Brahler, 1988), sondern viel-
mehr verschiedene Facetten des Selbstkonzepts. Dabei ist besonders vorteilhaft,
dass allein vier der sechs Skalen Aspekte des Selbstkonzepts betreffen, denen im
Hinblick auf die Beziehungsgestaltung zu anderen Menschen eine besondere Re-
levanz zukommt (vgl. auch Kapitel 2.1.1.1). Gleichzeitig wird ermoglicht, unsere
Ergebnisse direkt mit der Studie von Gliick et al. (1999) zu vergleichen, die ebenfalls
den GieBen-Test einsetzten, um Personlichkeitsveranderungen von Beraterinnen in
Weiterbildung zu untersuchen.

Als ein zentrales Ergebnis der vorliegenden Studie kann festgehalten werden, dass
sich die Teilnehmerinnen der IFB-Weiterbildung zum ersten Erhebungszeitpunkt
als signifikant angstlich-depressiver (gedriickte Grundstimmung mit starker Nei-
gung zu Selbstvorwiirfen und ,Hineinfressen” von Arger), dominanter und zwang-
haft-rigider als der Bevolkerungsdurchschnitt beschreiben, wobei ausgeschlossen
werden kann, dass diese Differenzen auf den Uberproportional hohen Anteil an
Frauen und evangelischen Christinnen zurtickzuflihren sind (vgl. Kapitel 3.2.1). Im
Gegensatz hierzu zeigte sich bei Gliick et al. (1998), dass die zukiinftigen Ehebera-
terinnen Uberdurchschnittlich kontaktfahig sind und anderen Menschen besonders
offen begegnen. Die Autorinnen erlautern ihr Ergebnis mit der plausiblen Uber-
legung, dass es sich um eine selegierte Stichprobe handelt, die sich quasi in zu
erwartender und flr Sozialberufe typische Weise vom Bevolkerungsdurchschnitt
abhebt. Interessanterweise entspricht dies auch den Vorstellungen der IFB-Weiter-
bildungteilnehmerinnen von einer idealen Beraterln, die insgesamt zwar als recht
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durchschnittliche Personlichkeit beschrieben wird, aber doch als in besonderem
MaBe vertrauensvoll und aufgeschlossen, sich anderen Menschen eher nahe fiih-
lend (vgl. Kapitel 3.2.2). Auch im Weiterbildungsverlauf ergeben sich in den Selbst-
einschatzungen keine statistisch bedeutsamen Veranderungen in Richtung einer
groBeren Offenheit gegentiber anderen Menschen oder einer zunehmenden sozi-
alen Potenz im Sinne des GieBen-Tests. Dabei ist erwdhnenswert, dass die subjek-
tive Perspektive der Absolventinnen - hier operationalisiert tiber die vorgegebenen
Aussagen zu den durch die Weiterbildung angeregten Veranderungen (vgl. auch
Kapitel 3.1.2) - ein etwas anderes Bild vermittelt: Immerhin geben unmittelbar nach
Abschluss der Weiterbildung 48% an, dass es ,voll und ganz” zutreffend ist, dass
sie durch die Weiterbildung an Empathiefahigkeit gewonnen haben (weitere 44%
schatzen dies als ,eher” zutreffend ein). Dartiber hinaus halten es 22% fir vollig
und 57% fur eher zutreffend, dass sie durch die Weiterbildung ihre Kontakt- und
Beziehungsfahigkeiten erweitern und verbessern konnten. Auch die entsprechen-
den frei formulierten Antworten auf die Fragen nach wichtigen Lernerfahrungen in
Bezug auf die personliche Entwicklung zeigen, dass die zukiinftigen Beraterlnnen
unmittelbar zum Abschluss der Weiterbildung durchaus Veranderungen im Hinblick
auf ihre Beziehungsgestaltung zu anderen Menschen wahrnehmen (z.B. Zugewinn
an Selbstvertrauen, Einfihlungsvermoégen und ein offenerer Umgang mit anderen
Menschen). Auch neun Monate nach Weiterbildungsabschluss wird in fast allen
Antworten auf diese Frage die Anregung zur Selbstreflexion und zur Weiterent-
wicklung der eigenen Personlichkeit thematisiert. Solche Diskrepanzen zwischen
den anhand eines standardisierten Verfahrens erhobenen Daten und subjektiven
Selbsteinschatzungen sind nicht ungewdhnlich. Bei der Einordnung der Befunde
gilt es jedoch zu bedenken, dass anhand von subjektiven MaBen die tatsachlich
eingetretenen Veradnderungen und Effekte meist Uberschatzt werden. Sozialpsy-
chologisch kommt hier mdglicherweise auch der Effekt einer ,Aufwandsrechtferti-
gung” ins Spiel (vgl. auch Aronson & Mills, 1959): Wenn man viel in eine MaBnahme
investiert hat (z.B. Zeit, Engagement, Anstrengung, Geld), so féllt es schwer, sich
vorzustellen, dass trotz alledem nur geringfligige Veranderungen eingetreten sind.
Der einzige Aspekt, der sich im Weiterbildungsverlauf zumindest geringfligig ver-
andert ist die Grundbefindlichkeit: Zum Abschluss der Weiterbildung ebenso wie
ein dreiviertel Jahr spéater fallt die Stimmungslage der Absolventinnen tendentiell
weniger angstlich-depressiv aus als zu Beginn der Weiterbildung (vgl. auch Abbil-
dung 5).

Demgegenuiber sind im Beraterideal durchaus Veranderungen im Weiterbildungs-
verlauf auszumachen: Nach dem Abschluss der Weiterbildung wird die ideale Bera-
terln in noch geringerem AusmaR als jemand beschrieben, die bei sich selbst eine
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positive Wirkung auf andere wahrnimmt; auBerdem wird die ideale BeraterIn als
weniger zwanghaft und rigide eingeschatzt als zu Weiterbildungsbeginn. Insgesamt
bedeuten diese Veranderungen, dass das Beraterideal noch deutlicher einer ganz
durchschnittlichen Personlichkeit entspricht.

3.3 Einschdtzungen der Intensivkurse

Gegenstand des vorliegenden Kapitels ist die subjektive Zufriedenheit der Weiter-
bildungsteilnehmerinnen mit den insgesamt sechs Intensivkursen. Dabei werden
zunachst die Ergebnisse zur Zufriedenheit mit den drei libergeordneten Arbeitsfor-
men der Intensivkurse (theoretische Lerneinheiten, Ubungseinheiten und Selbster-
fahrung) betrachtet (vgl. Kapitel 3.3.1). AnschlieBend werden die Einschatzungen
zu den Bereichen Didaktik und Darstellung (Kapitel 3.3.2), Umgang mit den Weiter-
bildungsteilnehmerinnen und Lernatmosphare (Kapitel 3.3.3), Anwendungsbezug
und Relevanz (Kapitel 3.3.4) sowie Selbsterfahrung und Moglichkeiten zu personli-
chem Wachstum (Kapitel 3.3.5) vorgestellt. Im Kapitel 3.3.6 sind verschiedene glo-
bale Bewertungen der Kurse —z.B. auch die Gesamteinschatzung der Kurse anhand
von Schulnoten — zusammengefasst.

3.3.1 Zufriedenheit mit den verschiedenen Arbeitsformen der Intensiv-
kurse

In den Abbildungen 8 bis 10 sind die allgemeinen Zufriedenheitseinschatzungen
der Teilnehmerinnen fir die drei (bergeordneten Arbeitsformen (theoretische
Lehreinheiten, Ubungseinheiten und Selbsterfahrung) dargestellt - und zwar fir die
sechs Kurse im Vergleich.

Abbildung 8 verdeutlicht, dass die Zufriedenheit mit den theoretischen Lernein-
heiten flr die ersten vier Kurse vergleichbar ausfallt: Jeweils ungefahr ein Drittel
der Weiterbildungsteilnehmerinnen ist voll und ganz zufrieden und mehr als die
Halfte gibt an, dass sie eher zufrieden sind. Demgegeniber fallen die Beurteilungen
der Theorieeinheiten fir die Kurse 5 und 6 um einiges negativer aus. Besonders
deutlich wird dies flr den flnften Intensivkurs: Immerhin gibt hier rund ein Viertel
an, dass sie mit den Theorieeinheiten eher unzufrieden sind, wahrend es bei allen
anderen Kursen ein bis maximal zwei Teilnehmerlnnen sind, die angeben, eher un-
zufrieden gewesen zu sein (siehe Abbildung 8).
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Abbildung 8:  Vergleich der Intensivkurse 1 bis 6 (IK 1 bis IK 6) im Hinblick auf die Zufriedenheit
mit den theoretischen Lerneinheiten
Item: ,Mit den theoretischen Lerneinheiten bin ich insgesamt zufrieden.”

Ein Vergleich von Abbildung 8 und Abbildung 9 zeigt, dass die Ubungseinheiten
insgesamt etwas positiver bewertet werden als die theoretischen Lerneinheiten.
Die Ubungseinheiten der ersten drei und des letzten Kurses werden von ungefahr
jeweils der Halfte der Teilnehmerinnen als voll und ganz zufriedenstellend einge-
schatzt. Fur die Kurse 4 und 5 ergibt sich demgegenuber eine geringe Zufrieden-
heit, da mehr Weiterbildungsteilnehmerinnen angeben sie seien eher zufrieden;
dennoch werden auch bei diesen beiden Kursen die Ubungseinheiten positiver ein-
geschatzt als die theoretischen Lerneinheiten.

Interessant ist, dass die Selbsterfahrungsgruppe am kontroversesten eingeschatzt
wird (vgl. Abbildung 10). Im Vergleich zu den beiden anderen Arbeitsformen fallt
hier — mit gut einem Viertel — der Anteil derjenigen am gréBten aus, die eine nega-
tive Einschatzung geben, d.h. die eher nicht oder tUberhaupt nicht zufrieden sind.
Dennoch gibt bei den ersten beiden Kursen knapp die Halfte an, voll und ganz zu-
frieden zu sein. Danach ergibt sich ein mehr oder weniger kontinuierlicher Abfall in
der Zufriedenheit — lediglich die Einschatzung flr den letzten Kurs ist wieder etwas
positiver. Ebenso wie bei der Beurteilung der theoretischen Lerneinheiten und der
praktischen Ubungsmoglichkeiten wird der fiinfte Intensivkurs auch beziiglich der
Selbsterfahrung negativer eingeschéatzt als die anderen Kurse.
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Abbildung 9:  Vergleich der Intensivkurse 1 bis 6 (IK 1 bis IK 6) im Hinblick auf die Zufriedenheit
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mit den Ubungseinheiten
Item: ,,Mit den Ubungseinheiten (z.B. Fallarbeit, Rollenspiele) bin ich insgesamt
zufrieden.”
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Abbildung 10:
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Vergleich der Intensivkurse 1 bis 6 (IK 1 bis 1Ké) im Hinblick auf die Zufriedenheit
mit der Selbsterfahrungsgruppe

Item: ,,Mit meiner Selbsterfahrungsgruppe (T-Gruppe) bin ich insgesamt zufrie-
den.”



3.3.2 Zufriedenheit mit der didaktischen Darstellung

Tabelle 10 zeigt zusammenfassend die Einschatzungen der Weiterbildungsteilneh-
merinnen im Bereich Didaktik und Darstellung fur die sechs Intensivkurse im Ver-
gleich; eine detaillierte Ergebnisdarstellung flir jeden Intensivkurs findet sich im An-
hang (vgl. Tabelle A-11 bis Tabelle A-16). Es wird deutlich, dass die Kurse im Hinblick
auf die didaktische Umsetzung insgesamt recht positiv eingeschatzt werden.

Flr alle sechs Intensivkurse ist ein besonders hohes Ausmal an Zustimmung flr
die beiden Aussagen ,Die Inhalte wurden verstandlich und anschaulich vermittelt”
sowie ,Die Dozentinnen waren fachlich kompetent” zu verzeichnen (vgl. Tabelle
10). Am kritischsten beurteilen die Weiterbildungsteilnehmerinnen die Moglichkei-
ten zur eigenen Beteiligung, wobei dies insbesondere fir den finften Intensivkurs
gilt. Hier stimmt immerhin ein Viertel der Befragten der Aussage zu, dass wahrend
des Kurses zu wenig Gelegenheit zur Diskussion und zur aktiven Mitarbeit bestand.
In Bezug auf die Gesamtstrukturierung und -didaktik wird deutlich, dass der flinfte
Kurs ebenfalls schlechter beurteilt wird als die (ibrigen Kurse, was moglicherweise
auch mit dem besonderen Charakter dieses Kurses als Prifungskurs (schriftliches
Examen und Klausuren) zu tun haben kdnnte. Auch die Mischung aus Theoriever-
mittlung, Ubungseinheiten und Selbsterfahrung wird im flinften Kurs als weniger
gelungen erlebt (siehe Tabelle 10).

Tabelle 10:  Prozentualer Anteil an Weiterbildungsteilnehmerinnen, die den verschie-denen
Aussagen zur Didaktik und Darstellung zustimmen (zusammengefasste Antwort-
kategorien , trifft voll und ganz zu” sowie , trifft eher zu")

K1 1K2 K3 IK4 IK5 IK6
gut strukturiert/didaktisch Gberzeugend 96% 92% 96% 92% 52% 76%
ausgewogene Mischung 96% 92% 92% 100% 70% 90%
zu wenig Diskussion und aktive Mitarbeit 16% 23% 21% 8% 26% 19%
verstandliche/anschauliche Vermittlung 100% 100% 100% 100% 87% 100%
fachlich kompetente Dozentlnnen 100% 96% 100%  100% 87% 100%

Anmerkungen. IK 1 = Entwicklung als Lebensprinzip; IK 2 = Von der Bindung zur Beziehung; IK 3 = Von der Dyade zur Triade;
IK 4 = Zugehorigkeit und Rivalitat; IK 5 = Krisen als Risiko und Chance; IK 6 = Ubergange und Abschiede.
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3.3.3 Zufriedenheit mit der Lernatmosphére

Tabelle 11 informiert (iber das Antwortmuster der zukiinftigen Beraterinnen im Be-
reich Umgang mit den Weiterbildungsteilnehmerinnen und Lernatmosphére, wobei
die Tabellen A-17 bis A-22 im Anhang die entsprechenden Ergebnisse im Detail
wiedergeben.

Insgesamt wird deutlich, dass dieser Bereich durchgangig flr alle Kurse ausgespro-
chen positiv eingeschéatzt wird.

Tabelle 11:  Prozentualer Anteil an Weiterbildungsteilnehmerinnen, die den verschiedenen
Aussagen zur Lernatmosphédre zustimmen (zusammengefasste Antwortkategori-
en trifft voll und ganz zu” sowie ,, trifft eher zu")

IK1 IK2 IK3 IK4 IK5 IK6
gute/angenehme Arbeitsatmosphére 100% 100%  100%  100% 96% 100%
freundlicher/respektvoller Umgang 100% 100% 100%  100% 96% 100%
Eingehen auf Fragen/Anregungen/Kritik 96% 100% 92% 100% 86% 90%
Dozentinnen als Vorbilder 100% 96% 96% 100% 96% 100%
Lernerfolg ist Dozentinnen wichtig 96% 100% 96% 96% 92% 95%

Anmerkungen. IK 1 = Entwicklung als Lebensprinzip; IK 2 = Von der Bindung zur Beziehung; IK 3 = Von der Dyade zur Triade;
IK 4 = Zugehorigkeit und Rivalitat; IK 5 = Krisen als Risiko und Chance; IK 6 = Ubergange und Abschiede.

3.34 Zufriedenheit mit dem Anwendungsbezug

Im Bereich des Praxis- bzw. Anwendungsbezugs (vgl. Tabelle 12) kann festgehalten
werden, dass flr alle Intensivkurse jeweils Uber 90% der Teilnehmerinnen die ver-
mittelte Theorie als relevant fur die Beratungspraxis einschatzen (d.h. maximal ein
oder zwei Kursteilnehmer haben die Antwortkategorien ,trifft eher nicht zu” oder
Lrifft Gberhaupt nicht zu” angekreuzt). Ein Blick auf die detaillierte Befundlage im
Anhang (vgl. Tabelle A-23 bis A-28) zeigt dariiber hinaus, dass in dieser Hinsicht ins-
besondere die Kurse 1 bis 4 positiv beurteilt werden, da jeweils mehr als 70% der
zuklnftigen Beraterinnen uneingeschrankt der Aussage ,Die vermittelte Theorie
ist relevant flrr die Beratungspraxis” zustimmen. Gleichzeitig verdeutlicht Tabelle
12, dass sich ein Viertel bis ein Drittel der zukinftigen Beraterinnen doch noch
mehr Gelegenheiten zum Eintiben und Ausprobieren beraterischer Vorgehenswei-
sen winscht. Im dritten und vierten Kurs wird sogar von knapp 40% (das sind neun
Teilnehmerlnnen) beklagt, dass es zu wenige Gelegenheiten zum Uben gab.
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Im Hinblick auf verschiedene Aspekte der praktischen Relevanz (z.B. Erwerb wich-
tiger beraterischer Kompetenzen oder Umgang mit schwierigen Beratungssitua-
tionen) zeichnet sich als Tendenz ab, dass der flinfte Intensivkurs wiederum etwas
schlechter beurteilt wird als die anderen Kurse.

Tabelle 12:  Prozentualer Anteil an Weiterbildungsteilnehmerinnen, die den verschiedenen
Aussagen zum Praxis- und Anwendungsbezug zustimmen (zusammengefasste
Antwortkategorien ,trifft voll und ganz zu” sowie , trifft

eher zu”)
1K 1 K2 IK3 IK4 IK5 IK6
Theorie ist praxisrelevant 100% 92% 92% 96% 92% 95%
zu wenig Ubungsgelegenheiten 23% 27% 35% 38% 26% 29%
Bereicherung der praktischen Arbeit 96% 96% 96% 100% 87% 90%

Erwerb wichtiger beraterischer Kompeten- 92% 92% 86% 92% 78% 85%
zen

Schwierige Beratungssituationen meistern 89% 88% 82% 96% 70% 85%

Anmerkungen. IK 1 = Entwicklung als Lebensprinzip; IK 2 = Von der Bindung zur Beziehung; IK 3 = Von der Dyade zur Triade;
IK 4 = Zugehorigkeit und Rivalitat; IK 5 = Krisen als Risiko und Chance; IK 6 = Ubergange und Abschiede.

3.35 Zufriedenheit mit den Méglichkeiten zu persénlichem Wachstum

Tabelle 13 zeigt, dass die Selbsterfahrungselemente und die Moglichkeiten zu per-
sonlichem Wachstum im Vergleich zu den anderen drei erfragten inhaltlichen Be-
reichen etwas skeptischer beurteilt werden (siehe auch Tabelle A-29 bis Tabelle
A-34 im Anhang). Besonders kritisch wird zu Beginn der Weiterbildung der Nutzen
der T-Gruppe flr die Entwicklung der eigenen Beraterpersonlichkeit eingeschatzt:
Knapp die Halfte der Teilnehmerinnen stimmt der Aussage ,Die T-Gruppe hat die
Entwicklung meiner Beraterpersonlichkeit unterstlitzt.” nach dem ersten Kurs eher
nicht oder Uberhaupt nicht zu. Interessanterweise schatzen die Weiterbildungsteil-
nehmerinnen den Nutzen der Selbsterfahrungsgruppe ab dem zweiten Kurs etwas
positiver ein. Am hilfreichsten werden die Kurse im Hinblick auf die Entwicklung
einer professionellen beraterisch-therapeutischen Grundhaltung erlebt (vgl. Tabelle
13).

Ein Vergleich zwischen den verschiedenen Kursen zeigt, dass der flinfte Intensiv-
kurs auch bezlglich der Selbsterfahrungselemente (z.B. in Bezug auf die Moglich-
keiten zur personlichen Weiterentwicklung oder den Gewinn an personlicher Iden-
titat) etwas weniger positiv eingeschatzt wird.

49



Tabelle 13:  Prozentualer Anteil an Weiterbildungsteilnehmerinnen, die den verschiedenen
Aussagen zu Selbsterfahrung und Méglichkeiten zu persénlichem Wachstum zu-
stimmen (zusammengefasste Antwortkategorien , trifft voll und ganz zu” sowie

Jtrifft eher zu”)
1K1 IK2 IK3 IK4 IK5 IK6
personliche Weiterentwicklung 85% 88% 73% 92% 65% 81%
professionelle Grundhaltung 92% 96% 87% 100% 78% 90%
T-Gruppe und Beraterpersonlichkeit 54% 73% 66% 71% 61% 71%
Gewinn an beruflicher Identitat 88% 88% 78% 84% 66% 80%

Selbsterfahrung und persénliche Identitat 70% 77% 73% 79% 70% 80%

Anmerkungen. IK 1 = Entwicklung als Lebensprinzip; IK 2 = Von der Bindung zur Beziehung; IK 3 = Von der Dyade zur Triade;
IK 4 = Zugeharigkeit und Rivalitat; IK 5 = Krisen als Risiko und Chance; IK 6 = Ubergange und Abschiede.

3.3.6 Globale Bewertungen der Intensivkurse

Das Anforderungsniveau bzw. den Schwierigkeitsgrad der Intensivkurse beurtei-
len jeweils tiber 80% der Teilnehmerinnen als angemessen (vgl. Abbildung 11). Nur
vereinzelt wird angegeben, das Anforderungsniveau sei zu hoch bzw. zu niedrig
gewesen.

Annlich positiv wird der Umfang der vermittelten Informationen eingeschatzt (vgl.
Abbildung 12). Allerdings findet ein Viertel der Weiterbildungsteilnehmerinnen,
dass im Rahmen des flinften Kurses zu viel Informationen vermittelt wurden.

Die Abbildungen 13 und 14 illustrieren die Selbsteinschatzungen in Bezug auf den
fachlichen und personlichen Lernerfolg der Weiterbildungsteilnehmerinnen.
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Abbildung 11:  Vergleich der Intensivkurse 1 bis 6 (IK 1 bis IK6) im Hinblick auf die Einschatzung
des Anforderungsniveaus , Wie beurteilen Sie das Anforderungsniveau/den
Schwierigkeitsgrad des Kurses insgesamt?”
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Abbildung 12:  Vergleich der Intensivkurse 1 bis 6 (IK 1 bis IKé) im Hinblick auf die Einschatzung
des Umfangs der vermittelten Informationen
.Wie beurteilen Sie insgesamt den Umfang der vermittelten Informationen?”
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Es wird deutlich, dass sich sowohl im Hinblick auf den fachlichen als auch auf
den personlichen Lernerfolg Unterschiede zwischen den sechs Kursen ergeben:
Beispielsweise geben die Befragten an, dass sie fachlich und personlich im Rah-
men des dritten Kurses (,Von der Dyade zur Triade”) am meisten gelernt haben.
Demgegentber fallt sowohl der fachliche als auch der persodnliche Lernerfolg flr
den flnften und sechsten Kurs um einiges geringer aus. Letztendlich ist es wenig
Uberraschend und durchaus im Sinne Ubergeordneter Weiterbildungsziele zu in-
terpretieren, dass der Wissenszuwachs gegen Ende zunehmend geringer ausfallt.
Hier spiegeln sich vermutlich die erfolgten Lernprozesse wider, die anzeigen, dass
sich die Teilnehmerinnen im Weiterbildungsverlauf erfolgreich Wissen angeeignet
haben und somit zum Ende der Weiterbildung nur noch kleinere Lernfortschritte
wahrnehmen.

Insgesamt betrachtet zeigt sich, dass die Teilnehmerlnnen den fachlichen Lerner-
folg um einiges groBer einschatzen, als das, was sie durch die Kurse flr sich per-
sonlich gelernt haben. Gleichzeitig scheinen beide Aspekte zusammenzuhangen:
Bei denjenigen Kursen bei denen der fachliche Lernerfolg besonders positiv bewer-
tet wird, fallt auch der personliche Lernerfolg hdher aus.

BIK 1: Entwicklung als
80 - Lebensprinzip

BIK 2: Von der Bindung
zur Beziehung

OIK 3: Von der Dyade zur
Triade

OIK 4: Zugehorigkeit und
Rivalitat

BIK 5: Krisen als Risiko
und Chance

BIK 6: Uberginge und
A Abschiede

einiges wenig sehr wenig

Abbildung 13: Vergleich der Intensivkurse 1 bis 6 (IK 1 bis IKé) im Hinblick auf den fachlichen
Lernerfolg
.Wieviel haben Sie durch diesen Kurs fachlich gelernt?”
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Abbildung 14: Vergleich der Intensivkurse 1 bis 6 (IK 1 bis 1Ké) im Hinblick auf den persoénli-
chen Lernerfolg

«Wieviel haben Sie durch diesen Kurs personlich gelernt?”

In Abbildung 15 ist abschlieBend wiedergegeben, wie haufig die verschiedenen
Schulnoten flr die sechs Intensivkurse vergeben wurden.
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sehr gut gut befriedigend ausreichend mangelhaft ungeniigend

Abbildung 15: Vergleich der Intensivkurse 1 bis 6 (IK 1 bis IK6) im Hinblick auf die Bewertung
mit einer ,,Schulnote”
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Hier bestatigt sich, dass der flnfte Intensivkurs insgesamt am schlechtesten be-
notet wird, was sich im Ubrigen auch in den durchschnittlichen Schulnoten wider-
spiegelt. Am besten wurden der erste und zweite Intensivkurs benotet, und zwar
mit einer durchschnittlichen Schulnote von 1,6 (SD = 0,7 und SD = 0,8). Dem dritten
und vierten Kurs haben die Teilnehmerinnen im Mittel eine 1,8 (SD = 0,8 sowie SD =
0,6) gegeben, wohingegen der flinfte Kurs eine 2,6 (SD = 0,9) und der sechste Kurs
eine 2,2 (SD = 0,8) bekommen hat.

3.3.7 Zusammenfassende Einordnung der Evaluationsbefunde fiir die
Intensivkurse

Insgesamt zeigt sich, dass die Ubungseinheiten von den Weiterbildungsteilneh-
merinnen positiver bewertet werden als die theoretischen Lerneinheiten (siehe
Kapitel 3.3.1). Dieses Ergebnis dirfte letztendlich typisch flir berufsbegleitende
Weiterbildungsgange im psychosozialen Arbeitsbereich sein, da der Erwerb wei-
terqualifizierender praktischer berufsbezogener Kompetenzen aus der Perspektive
der Teilnehmerinnen meist im Vordergrund steht. Gleichzeitig wird deutlich, dass
die Selbsterfahrungseinheiten eher kontrovers eingeschatzt werden, d.h. obgleich
ein vergleichsweise hoher Anteil der Weiterbildungsteilnehmerinnen angibt, von
den Selbsterfahrungselementen zu profitieren und mit der Selbsterfahrungsgruppe
zufrieden zu sein, gibt es gleichzeitig einen nicht zu vernachlassigenden Anteil (un-
gefahr ein Viertel), der diesbeziiglich eher negative Einschatzungen abgibt.

Eine vergleichende Betrachtung der Evaluationsergebnisse fur die sechs Kurse
zeigt, dass der flnfte Intensivkurs ,Krisen als Risiko und Chance” deutlich nega-
tiver beurteilt wird als die Ubrigen Kurse. Dies spiegelt sich auch in der Schulno-
teneinschatzung wider: Mit einer 2,6 wird der flinfte Intensivkurs um eine ganze
Schulnote schlechter bewertet als beispielsweise die ersten beiden Kurse. Dabei
schneidet der flinfte Kurs sowohl im Hinblick auf die theoretischen Lerneinheiten
und die Ubungseinheiten als auch bezliglich der Selbsterfahrung schlechter ab. Im
Einzelnen zeigt sich (vgl. Kapitel 3.3.2 bis 3.3.5), dass der flinfte Kurs insbesondere
in Bezug auf die Gesamtstruktur und -didaktik sowie den Anwendungsbezug kri-
tischer eingeschatzt wird als die Ubrigen Kurse. Beispielsweise beklagt ein Viertel
der Weiterbildungsteilnehmerinnen, dass der flinfte Kurs zu wenig Gelegenheit zur
Diskussion und aktiven Mitarbeit bot. Ein Blick auf die Antworten der offenen Fra-
gen (z.B. ,Mit welchen Kurselementen taten Sie sich schwer und warum?”, ,Was
hat lhnen am Kurs nicht so gut gefallen?”) verdeutlicht darliber hinaus, dass sich
fast die Halfte der Teilnehmerinnen mit den Einheiten zur Beratung von Kindern
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und Jugendlichen schwer tat. Insbesondere wurde kritisiert, dass die Inhalte dieser
Kurselemente nicht mit der Ankiindigung Ubereinstimmten und dass die Einheiten
schlecht strukturiert und nur unzureichend vorbereitet waren. AuBerdem beman-
geln mehrere Teilnehmerinnen, dass im Rahmen dieser Einheiten inhaltlich nur we-
nig vermittelt wurde und dass sie kaum einen Nutzen flir die beraterische Praxis
erkennen kdnnen. Auch der Umstand, dass im Rahmen des flinften Intensivkurses
insgesamt zu wenig Zeit flr die Fllle der Inhalte zur Verfligung stand wird hier von
einem Drittel der Weiterbildungsteilnehmerinnen betont.

Obwohl die meisten Weiterbildungsteilnehmerinnen (knapp 80%) angeben, sie sei-
en eher zufrieden wird der sechste Intensivkurs ,Ubergange und Abschiede” im
Hinblick auf die theoretischen Lerneinheiten weniger positiv beurteilt als die ersten
vier Kurse (siehe auch Kapitel 3.3.1 bzw. Abbildung 8). Bezliglich der Lernatmo-
sphére, des Praxisbezugs und der Selbsterfahrung sind die Einschatzungen ahnlich
positiv wie bei den anderen Kursen, lediglich im Hinblick auf die Gesamtstruktur
und -didaktik duBern sich die Weiterbildungsteilnehmerinnen negativer. Die frei
formulierten Antworten bestatigen dieses Ergebnis, da Gberwiegend verschiede-
ne konzeptuelle und didaktische Schwachen angesprochen werden: Mit Abstand
am haufigsten wird hier die Theologieeinheit kritisiert, die ,langweilig” und ,didak-
tisch schlecht” gewesen sei und ,kein theologisches Profil” erkennen lieB. Auch
die Psychiatrieeinheit wird wenig positiv beurteilt (zuviel Allgemeinbekanntes, in-
haltsleer). Darliber hinaus bemangeln einige Weiterbildungsteilnehmerinnen, dass
der Kurs mit belastenden Themen (wie Trauer, Suizid, Trauma) Uberfrachtet war und
dass im Rahmen des Kurses zuviel Stoff in zu kurzer Zeit vermittelt wurde.

Der vierte Intensivkurs ,,Zugeharigkeit und Rivalitat” wird im Hinblick auf die Ubungs-
einheiten ahnlich bewertet wie der flinfte Kurs (vgl. Kapitel 3.3.1). Hier bezieht sich
die Kritik der Weiterbildungsteilnehmerinnen in erster Linie darauf, dass zu wenig
Ubungsgelegenheiten bestanden (dies beméangeln hier knapp 40%, vgl. auch Tabel-
le 12) und zu wenig Zeit fir die Auswertung der Rollenspiele zur Verfligung stand.
Zusammengenommen werden die sechs Intensivkurse positiv von den Weiterbil-
dungsteilnehmerinnen beurteilt. Um einen weiterflihrenden Einblick davon zu be-
kommen, was zu der insgesamt positiven Bewertung der sechs Kurse beigetragen
hat, wurden die Antworten auf die offenen Fragen ,Was hat lhnen am Kurs beson-
ders gut gefallen” sowie ,Was hat Ihnen das Lernen leicht gemacht” gesichtet. Es
zeigt sich, dass Uber die verschiedenen Kurse hinweg vor allen Dingen einzelne
Arbeitsformen der praktischen Ubungseinheiten, wie Rollenspiele und Fallarbeiten
das Lernen erleichtert haben. Auch der gelungene Wechsel zwischen Theorie, Pra-
xis und Selbsterfahrung wird wiederholt positiv hervorgehoben.
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An Verbesserungsmoglichkeiten benennen die Teilnehmerinnen vor allen Dingen,
dass die Kurse noch mehr Mdglichkeiten bieten sollten, das Erlernte praktisch ein-
zulben. Eine weitere haufig genannte Anregung zur Weiterentwicklung der Kurse
ist, in einem hoheren MaBe Korper- und Lockerungsibungen sowie Elemente zur
Korperwahrnehmung in die Kurse zu integrieren.

34 Einschatzungen der Praktika

Dieses Kapitel beschéftigt sich mit den Beurteilungen der Praktikumsabschnit-
te. Als Erstes werden die Zufriedenheitseinschatzungen der Weiterbildungsteil-
nehmerinnen flr die Praktikumsbegleitung durch das Ezl, fir die Betreuung des
Praktikums insgesamt sowie die Supervision wiedergegeben. In Analogie zur Er-
gebnisdarstellung flr die Intensivkurse werden im Anschluss die Befunde zu den
Bereichen Didaktik des Praktikums (Kapitel 3.4.2), Umgang mit Praktikantin/Inte-
gration in das Team (Kapitel 3.4.3), Betreuung des Praktikums (Kapitel 3.4.4) sowie
Theorie-Praxis-Verzahnung (Kapitel 3.4.5) prasentiert. Das Kapitel 3.4.6 umfasst
dann die globalen Beurteilungen der Praktika im Hinblick auf die Anforderungen
im Praktikum und den Lernerfolg sowie die Schulnoteneinschatzung fur die Prakti-
kumsabschnitte insgesamt.

Um die nachfolgenden Informationen zur Zufriedenheit mit den verschiedenen
Praktikumsabschnitten besser einordnen zu kénnen, werden zunéchst einige An-
gaben zu den Rahmenbedingungen der Praktika vorgestellt. Tabelle 14 zeigt, in wel-
cher Beratungsstelle die flinf Praktika absolviert wurden.

Tabelle 14:  Ubersicht iiber die Stellen, in denen die Praktikumsabschnitte (Prak) absolviert
wurden

Prak 1 Prak 2 Prak 3 Prak 4 Prak 5

Integrierte familienorientierte Beratungsstelle 54% (14) 54% (14) 54% (14) 58% (15) 42% (11)

Erziehungs- und Familienberatungsstelle 4% (1) 8% (2) 12%((3) 12%(3) 35% (9)
Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstelle 39% (6) 27% (7) 23%(6) 19% (5) 8% (2)
Schwangeren- und Schwangerschafts- 4% (1) 4% (1) 4% (1) 4% (1) 4% (1)
konfliktberatungsstelle

in Praktikumsstelle angestellt? 15% (4) 15% (4) 15% (4) 19% (5) 23% (6)

Anmerkungen. In den Klammern sind die absoluten Haufigkeiten wiedergegeben.
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Die ersten vier Praktikumsabschnitte werden von jeweils mehr als der Hélfte der
Weiterbildungsteinehmerinnen in einer integrierten familienorientierten Beratungs-
stelle (IFB-Stelle) geleistet. Beim flinften Praktikumsabschnitt fallt dieser Anteil et-
was geringer aus, da hier gut ein Drittel in einer Erziehungs- und Familienbera-
tungsstelle als Praktikantin tatig ist. Insgesamt haben sechs Weiterbildungsteilneh-
merinnen (23%) alle flnf Praktikumsabschnitte in einer IFB-Stelle absolviert, d.h.
drei Viertel der Teilnehmerinnen hat im Weiterbildungsverlauf mindestens einmal
die Stelle gewechselt. Dabei fallt der Anteil der Wechsler mit 35% (also 9 Teilneh-
merinnen) vom vierten zum flinften Praktikumsabschnitt am gréBten aus.

Zu Beginn der Weiterbildung sind nur vier der zuklnftigen Beraterinnen in der Stelle
in der sie ihr Praktikum leisten auch angestellt (allerdings lediglich als Teilzeitkraft);
dieser Anteil erhoht sich im Weiterbildungsverlauf auf sechs Teilnehmerinnen (sie-
he ebenfalls Tabelle 14).

Tabelle 15 zeigt, dass sich die durchschnittliche Anzahl an geleisteten Beratungs-
stunden im Weiterbildungsverlauf nahezu verdreifacht: Wahrend im ersten Prakti-
kumsabschnitt im Mittel 36,2 Beratungsstunden geleistet werden, sind es im funf-
ten Praktikum bereits 93,2 Stunden. Die hohen Standardabweichungen verweisen
darauf, dass es zwischen den einzelnen Praktikantinnen groBe Unterschiede gibt.
Beispielsweise liegt der Range der Beratungsstunden flr das erste Praktikum zwi-
schen 8 und 150 Stunden, fir das flinfte zwischen 3 und 300 Stunden. Hier bildet
sich auch ab, dass die Weiterbildungsteilnehmerinnen die Praktika bzw. den Erwerb
der erforderlichen 180 Beratungsstunden individuell — in Abhangigkeit von ihrer
personlichen und familialen Lebenssituation sowie der jeweiligen beruflichen Bela-
stung — ausgestalten konnen.

Tabelle 15:  Ubersicht iiber die durchschnittliche Anzahl an geleisteten Beratungsstunden in
den verschiedenen Bereichen

Prak 1 Prak 2 Prak 3 Prak 4 Prak 5

M (SD) M (SD) M (SD) M (SD) M (SD)
Ngesamt 36,2 (34,9) 50,3 (47,1) 64,6 (49,8) 62,8 (45,8) 93,2 (79,0)
NEinzel-Lebens 29,3 (34,7) 36,3 (42,1) 29,0 (26,2) 31,0 (23,0) 28,1 (33,2)
Npaar 4,0 (10,4) 5,8 (19,2) 26,8 (29,3) 20,9 (20,7) 25,9 (32,7)
herziehung 3,6 (6,0) 6,9 (8,0) 8,0 (12,5) 7,3(10,3) 23,1 (22,0)
hsks 0,1(0,9) 0,5(2,0) 0,9 (2,9) 3,4 (4,5) 19,8 (47,6)

Anmerkungen. Prak = Praktilumsabschnitt. M = Mittelwert, SD = Standardabweichung. hgesamt = Beratungsstunden insge-
samt, heinzel-1evens = Beratungsstunden Einzel-/Lebensberatung, he.ar = Beratungsstunden Paarberatung,  hemienns = Bera-
tungsstunden Erziehungsberatung, hss = Beratungsstunden Schwangerschaftskonfliktberatung.
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Wie in der Weiterbildungskonzeption verankert, liegt der Schwerpunkt in den er-
sten beiden Praktikumsabschnitten eindeutig im Bereich der Einzel- und Lebens-
beratung. Im Rahmen des dritten und vierten Praktikums kommt dann als weiteres
bedeutendes Setting das der Paarberatung hinzu. Zum flinften Praktikumsabschnitt
wechselte ein Teil der Weiterbildungsteilnehmerinnen in Erziehungsberatungsstel-
len, sofern sie ihr Praktikum in einer reinen Ehe- und Lebensberatungsstelle begon-
nen hatten. Bei den meisten Teilnehmerinnen sind dann alle Beratungsfelder mit
einem bedeutenden Stundenanteil vertreten.

3.4.1 Zufriedenheit in den Bereichen Praktikumsbegleitung,
Betreuung und Supervision

Die Abbildungen 16 bis 18 fassen die Zufriedenheitseinschatzungen flr die Prakti-
kumsbegleitung durch das EZI, die Gesamtbetreuung des Praktikums und die Su-
pervision flr die insgesamt fuinf Praktikumsabschnitte der IFB-Weiterbildung zu-
sammen.

Zunachst wird deutlich, dass die Zufriedenheit mit der Praktikumsbegleitung durch
das EZI auf vergleichsweise hohem Niveau anzusiedeln ist: Insgesamt geben je-
weils zwischen 83% und 91% an, dass sie mit der Praktikumsbegleitung durch das
EZI ,eher” bzw. ,voll und ganz” zufrieden sind. Gleichzeitig wird jedoch auch deut-
lich, dass nur eine Minderheit ,voll und ganz” zufrieden ist (siehe Abbildung 16),
hier ist also durchaus Verbesserungspotential auszumachen.

ElEinzelberatung
B Einzelberatung
M Einzel-

[Paarberatung

OEinzel-
/Paarberatung

[variabel

voll und ganz eher eher nicht liberhaupt nicht

Abbildung 16: Vergleich der Praktikumsabschnitte 1 bis 5 im Hinblick auf die Zufriedenheit mit
der Praktikumsbegleitung durch das EZI
Item: ,Mit der Praktikumsbegleitung durch das EZI bin ich zufrieden.”
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Im Vergleich zeigt sich, dass die Betreuung der Praktika insgesamt (siehe Abbildung
17) etwas positiver beurteilt wird als die Praktikumsbegleitung durch das EZI.
%
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voll und ganz eher eher nicht tberhaupt nicht

Abbildung 17:  Vergleich der Praktikumsabschnitte 1 bis 5 im Hinblick auf die Zufriedenheit mit
der Betreuung des Praktikums insgesamt
Item: ,Mit der Betreuung des Praktikums bin ich insgesamt zufrieden.”

Die Supervision wird vergleichsweise kontrovers beurteilt, d.h. sowohl der Anteil
der Teilnehmerinnen, die voll und ganz zufrieden sind (zwischen 30% und 46%) als
auch der Anteil derer, die eher oder lberhaupt nicht zufrieden sind (8% bis 29%)
fallt groBer aus (vgl. Abbildung 18). Beim dritten und vierten Praktikumsabschnitt ist
sogar mehr als ein Viertel der Teilnehmerinnen mit der Supervision unzufrieden.

%
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OEinzel-
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voll und ganz eher eher nicht uberhaupt nicht

Abbildung 18: Vergleich der Praktikumsabschnitte 1 bis 5 im Hinblick auf die Zufriedenheit mit
der Supervision
Item: ,,Mit der Supervision wahrend des letzten halben Jahres bin ich zufrieden.”

59



Insgesamt lasst sich festhalten, dass die flinf Praktika recht vergleichbar eingeord-
net werden.

3.4.2 Zufriedenheit mit der Didaktik des Praktikums

Die Didaktik des Praktikums wird insgesamt gesehen recht positiv eingeschatzt
(vgl. Tabelle 16 sowie die detaillierten Ergebnisdarstellungen in den Tabellen A-35
bis A-39 im Anhang): SchlieBlich geben nur jeweils ein bis zwei Weiterbildungsteil-
nehmerinnen an, dass sie die Praktikumsabschnitte als planlos und unstrukturiert
erlebt haben. Gleichzeitig stimmen fast durchgangig alle Teilnehmerinnen ,,voll und
ganz" oder ,eher” der Aussage zu, dass sie im Rahmen des Praktikums wichtige
beraterische Kompetenzen erwerben und/oder ausbauen konnten. Die Tabellen
A-35 bis A-39 im Anhang zeigen jedoch weiterflihrend, dass zunachst fast die Half-
te der Teilnehmerinnen dieser Aussage bezogen auf den Erwerb von beraterischen
Kompetenzen voll und ganz zustimmen, wahrend es im weiteren Verlauf noch gut
ein Drittel sind. Moglicherweise spiegeln sich auch hier die bereits erfolgten Lern-
prozesse wider.

Im Vergleich zu den entsprechenden Beurteilungen der Intensivkurse fallt auf, dass
die Teilnehmerlnnen bei ihren Einschatzungen der Praktika doch in etwas hoherem
MaBe auch die negativen Antwortkategorien nutzen. Vor allem die Rollenvielfalt
(Praktikantin, BeraterlIn, Supervisandin), die mit dem Praktikum verbunden ist, wird
von einigen Weiterbildungsteilnehmerinnen als nicht ganz unproblematisch erlebt.
AuBerdem macht mehr als ein Viertel der zuklnftigen Beraterlnnen durchgangig
die Erfahrung, dass die Praktikumsleiterln kaum oder gar nicht dazu ermuntert,
Inhalte und Methode aus der Weiterbildung anzuwenden.

Tabelle 16:  Prozentualer Anteil an Weiterbildungsteilnehmerinnen, die den verschiedenen
Aussagen zur Didaktik des Praktikums zustimmen (zusammengefasste Antwort-
kategorien ,trifft voll und ganz zu” sowie ,trifft eher zu”)

Prak 1 Prak 2 Prak 3 Prak 4 Prak 5

beraterische Kompetenzen erworben 92% 100% 100% 100% 96%
planlos und unstrukturiert 8% 4% 8% 4% 0%
geeignete Falle 85% 92% 84% 80% 79%
Rollenvielfalt unproblematisch 69% 71% 75% 75% 70%
Praktikumsleiterln ermuntert 73% 71% 75% 74% 61%

Anmerkungen. Prak = Praktikumsabschnitt.
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3.43 Zufriedenheit mit der Integration in das Team

Tabelle 17 fasst die Ergebnisse flir den Bereich Umgang mit Praktikantin und In-
tegration in das Team zusammen, der insgesamt sehr positiv beurteilt wird. Die
Tabellen A-40 bis A-44 verdeutlichen, dass insbesondere flr die beiden Aussagen
.Die Praktikumsleiterin verhalt sich mir gegenliber freundlich und respektvoll” so-
wie ,Die anderen Mitarbeiterinnen der Beratungsstelle begegnen mir kollegial und
freundlich” ein hohes Ausmal an uneingeschrankter Zustimmung zu finden ist.
Der einzige Aspekt, der etwas negativ bewertet wird, betrifft das Interesse der
Kolleginnen an der Weiterbildung bzw. den Weiterbildungsinhalten: Fast 40% der
zuklnftigen Beraterlnnen macht im Praktikum die Erfahrung, dass die anderen Mit-
arbeiterinnen der Beratungsstelle eher wenig Interesse zeigen und sich eher nicht
nach Weiterbildungsinhalten erkundigen.

Zusammengenommen weisen die Befunde jedoch sehr deutlich darauf hin, dass
die Praktikantinnen sehr gut in das Team integriert werden und im kollegialen Mit-
einander sehr positive Erfahrungen machen. Dies gilt fUr alle Praktikumsabschnitte
gleichermaBen.

Tabelle 17:  Prozentualer Anteil an Weiterbildungsteilnehmerinnen, die den verschiedenen
Aussagen zur Integration in das Team zustimmen (zusammengefasste Antwort-
kategorien , trifft voll und ganz zu” sowie ,trifft eher zu")

Prak1 Prak2 Prak3 Prak4 Prak5

angenehme Arbeitsatmosphére 96% 83% 83% 92% 87%
gute Integration in das Team 96% 83% 91% 96% 78%
freundliche, respektvolle Praktikumsleiterin 100% 96% 96% 96% 90%
freundliche Kolleginnen 100% 96% 100%  100%  100%
kann immer jemanden aus dem Team ansprechen 96% 88% 92% 87% 87%
Interesse an Weiterbildung vom Team 62% 59% 63% 67% 65%

Anmerkungen. Prak = Praktikumsabschnitt.

3.44 Zufriedenheit mit der Betreuung

Hinsichtlich der Betreuung und Organisation des Praktikums konnen die Ergebnis-
se als gut eingeschéatzt werden (siehe Tabelle 18).

Besonders positiv und unterstiitzend wird die Mentorin/Supervisorin wahrend der
ersten beiden Praktikumsabschnitte erlebt: Immerhin stimmen hier bis zu knapp
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zwei Drittel der Praktikantinnen voll und ganz zu, dass ihre Mentorln/Supervisorin
ihren Lernprozess so unterstitzt, wie sie es sich wiinschen und dass sie sie im
Hinblick auf ihre beraterisch-therapeutische Kompetenz als Vorbild erleben (vgl.
Tabellen A-45 und A-46 im Anhang). Bei den folgenden Praktikumsabschnitten wird
die MentorIn/Supervisorin etwas weniger positiv eingeschatzt (vgl. Tabellen A-47
bis A-49).

Am kritischsten wird die Kooperation zwischen Praktikumsleiterin und Mentorin/
Supervisorin eingeschatzt: Bis zu ein Viertel der Weiterbildungsteilnehmerinnen be-
urteilt diese als eher bzw. Giberhaupt nicht gut.

Tabelle 18:  Prozentualer Anteil an Weiterbildungsteilnehmerinnen, die den verschiedenen
Aussagen zur Betreuung zustimmen (zusammengefasste Antwortkategorien
trifft voll und ganz zu” sowie , trifft eher zu")

Prak 1 Prak2 Prak3 Prak4 Prak5

gute Kooperation zwischen Praktikumsleiterln und 76% 80% 80% 82% 76%
Mentorln/Supervisorin

Praktikumsleiterin unterstiitzt Lernprozess 76% 84% 79% 69% 78%
MentorIn/Supervisorln unterstitzt Lernprozess 92% 83% 71% 71% 78%
Praktikumsleiterin als Vorbild 88% 84% 92% 88% 83%
Mentorln als Vorbild 100% 96% 88% 84% 87%

Anmerkungen. Prak = Praktikumsabschnitt.

Tabelle 19:  Prozentualer Anteil an Weiterbildungsteilnehmerinnen, die den verschiedenen
Aussagen zur Theorie-Praxis-Verzahnung zustimmen (zusammengefasste Ant-
wortkategorien ,trifft voll und ganz zu” sowie ,,trifft eher zu”)

Prak1 Prak2 Prak3 Prak4 Prak5

konnte vieles aus Intensivkurs praktisch anwenden 88% 96% 83% 96% 91%
informierte Praktikumsleiterin 85% 88% 85% 75% 69%
gute Kooperation Mentorln und Dozentin vom EZI 90% 84% 86% 71% 87%
informierte Mentorin/Supervisorin 100% 96% 83% 87% 79%
unzureichend vorbereitet auf Praktikum 8% 8% 37% 8% 23%

Anmerkungen. Prak = Praktikumsabschnitt.
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3.4.5 Zufriedenheit mit der Theorie-Praxis-Verzahnung

Die Theorie-Praxis-Verzahnung wird von den Weiterbildungsteilnehmerinnen ins-
gesamt als gelungen beurteilt (vgl. Tabelle 19). Uber die finf Praktikumsabschnit-
te hinweg stimmen jeweils zwischen 83% bis zu 96% der Aussage eher oder voll
und ganz zu, dass sie vieles von den Inhalten und Methoden des Intensivkurses
praktisch anwenden konnten. Die Tabellen A-50 bis A-54 im Anhang verdeutlichen
jedoch, dass sich der prozentuale Anteil der Befragten, die hier uneingeschrankt
zustimmen konnen nach dem ersten Praktikumsabschnitt mehr oder weniger
deutlich verringert. Ansonsten fallt auf, dass beim dritten und flnften Praktikums-
abschnitt ein nicht zu vernachlassigender Anteil angibt, dass sie sich durch die
Intensivkurse nicht ausreichend auf die praktische Tatigkeit vorbereitet geflihlt
haben (siehe Tabelle 19). Hier spielt sicher eine Rolle, dass beim dritten Prakti-
kum als weiteres Setting die Paarberatung hinzukommt und beim flinften Prakti-
kumsabschnitt schlieBlich auch die komplexeren Arbeitsfelder der Erziehungs- und
Schwangerschaftskonfliktberatung mit einem nicht unerheblichen Stundenanteil
vertreten sind (vgl. Tabelle 15). Zudem kommt vermutlich zum Tragen, dass der
finfte Intensivkurs, der auf das letzte Praktikum vorbereitet, um einiges schlechter
beurteilt wird als die anderen Kurse (vgl. Kapitel 3.3).

Dariber hinaus zeigt sich, dass nach dem vierten und flinften Praktikumsabschnitt
zwischen einem Viertel und einem Drittel angeben, die Praktikumsleiterinnen sei-
en eher nicht oder Gberhaupt nicht Gber die Inhalte der Intensivkurse am EZI in-
formiert gewesen. Einerseits verwundert es, dass dieser Eindruck bei den Weiter-
bildungsteilnehmerinnen entstanden ist, denn die Praktikumsleiterinnen werden
durch ausfuihrliche Rundbriefe regelmaBig tber die Kursinhalte am EZI informiert.
Anderer-seits ist zu bedenken, dass die fachlich-theoretische Ausrichtung einiger
Praktikumsstellen nicht dem tiefenpsychologischen Weiterbildungskonzept des EZI
entspricht, d.h. die konkrete beraterische Arbeit wird sich — trotz der Informationen
von Seiten des EZI — an anderen Konzepten orientieren.
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3.4.6

Globale Bewertungen der Praktika

Abbildung 19 illustriert, dass die Anforderungen, die wahrend der Praktika gestellt
wurden - von wenigen Ausnahmen abgesehen — als angemessen wahrgenommen
wurden.
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Abbildung 19:
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Vergleich der Praktika 1 bis 5 im Hinblick auf das Anforderungsniveau

.Wie beurteilen Sie die Anforderungen, die im Laufe des Praktikums an Sie ge-
stellt wurden?”

Daruber hinaus gibt jeweils mehr als 60% der Weiterbildungsteilnehmerinnen an,
dass sie wahrend der verschiedenen Praktikumsabschnitte viel bis sehr viel gelernt
haben. Ein besonders guter Lernerfolg ist dabei fir das vierte Praktikum zu ver-
zeichnen (vgl. Abbildung 20) und dies obwohl die Unzufriedenheit mit der Supervi-
sion hier am groBten ausfallt (vgl. Kapitel 3.4.1).
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Abbildung 20:
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Vergleich der Praktika 1 bis 5 im Hinblick auf den Lernerfolg ,Wieviel haben Sie

wahrend des zuriickliegenden Praktikumsabschnittes insgesamt gelernt?”



Abbildung 21 verdeutlicht abschlieBend, dass die verschiedenen Praktika von den
Weiterbildungsteilnehmerinnen insgesamt Uberwiegend mit der Schulnote ,gut”
beurteilt werden. Im Vergleich zu der entsprechenden Schulnoteneinschatzung der
Intensivkurse wird deutlich, dass die Kurse positiver bewertet werden (vgl. Abbil-
dung 12). Dies spiegelt sich auch in den durchschnittlichen Schulnoten wider, die
fur die verschiedenen Praktikumsabschnitte zwischen 2,2 und 2,6 rangieren. Dabei
werden der erste und der vierte Praktikumsabschnittt mit einer 2,2 (SD = 0,8 sowie
SD = 0,6) insgesamt am besten bewertet. Der zweite und dritte Praktikumsab-
schnitt haben jeweils eine 2,4 bekommen (SD = 0,9 sowie SD = 0,8). Der fiinfte
Praktikumsabschnitt wird mit einer 2,6 (SD = 0,7) im Vergleich am schlechtesten
benotet.
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Abbildung 21:  vergleich der Praktika 1 bis 5 im Hinblick auf die Bewertung mit einer Schulnote

3.4.7 Zusammenfassende Einordnung der Evaluationsbefunde fiir die
Praktika

Die funf Praktikumsabschnitte werden von den Weiterbildungsteilnehmerinnen
weitgehend vergleichbar eingeschatzt.

Dabei féllt die Zufriedenheit mit der Gesamtbetreuung der Praktika ein bisschen
groBer aus als die Zufriedenheit mit der Praktikumsbegleitung durch das EzZI, was
andeutet, dass der Einfluss des EZI auf das Praktikum begrenzt ist. Dieses Ergebnis
wird im Hinblick auf verschiedene Veranderungsoptionen im zusammenfassenden
Ausblick diskutiert (vgl. Kapitel 4.3).
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Fur die Zufriedenheit mit der Supervision bleibt festzuhalten, dass diese ein wenig
kontroverser beurteilt wird als die Betreuung der Praktika (vgl. Kapitel 3.4.1).

Ein Blick auf die Gesamteinschatzungen anhand der Schulnoten macht deutlich,
dass die Praktika insgesamt schlechter bewertet werden als die Intensivkurse (vgl.
Kapitel 3.3.6 sowie Kapitel 3.4.6). Gleichzeitig spiegelt sich hier nochmals wider,
dass die einzelnen Praktikumsabschnitte libereinstimmender beurteilt werden als
die Kurse. Lediglich das fiinfte und letzte Praktikum wird etwas schlechter ,beno-
tet” — mit einer 2,6 - als die vorangegangenen. Vermutlich spielen hier mehrere
Griinde eine Rolle: Zum einen muss bedacht werden, dass der Intensivkurs, der auf
diesen Praktikumsabschnitt vorbereitet in der Bewertung der Weiterbildungsteil-
nehmerinnen um einiges negativer abschneidet als die anderen Kurse. Zum ande-
ren sind im Rahmen dieses Praktikums erstmals alle Beratungsfelder (also neben
der Einzel-/Lebensberatung und der Paarberatung auch die komplexeren Arbeits-
felder der Erziehungsberatung sowie die Schwangerschaftskonfliktberatung) mit
einem substantiellen Stundenumfang vertreten (vgl. Tabelle 15). Das heisst, die zu-
kiinftigen Beraterinnen sind hier mit vielfaltigeren Anliegen und Settings konfron-
tiert als bei den Ubrigen Praktika. Dies tragt sicher dazu bei, dass insgesamt knapp
ein Viertel der Weiterbildungsteilnehmerinnen angibt, dass die Intensivkurse nicht
ausreichend auf die praktische Tatigkeit vorbereitet haben (vgl. Kapitel 3.4.5). Die
Antworten auf die entsprechende offene Frage (,Was hat Ihnen am zurtickliegen-
den Praktikum nicht so gut gefallen?”) zeigen, dass neben konkreten Schwierigkei-
ten in der Beratung (wie z.B. die eigene Unsicherheit in der Erziehungsberatung,
die Herausforderungen, die sich in diesem Beratungsfeld ergeben, wenn auch Ju-
gendamt und Schule beteiligt sind, schwierige Paarberatungsfalle) auch Mangel in
der Praktikumsorganisation und -begleitung beklagt werden. Hier geht es vor allem
darum, dass einige Weiterbildungsteilnehmerinnen Schwierigkeiten hatten, tber-
haupt genligend Erziehungsberatungs- und Schwangerschaftskonfliktberatungsfal-
le zu bekommen; darlber hinaus wird kritisiert, dass es wahrend des Praktikums
Zu wenig Fallbesprechungen und zu wenig Impulse durch die Supervision gab.

Bei der Beurteilung des dritten Praktikumsabschnittes hat ebenfalls ein nicht zu
vernachlassigender Anteil der zuklinftigen Beraterlnnen angegeben (insgesamt
37%, vgl. Tabelle 19), dass sie durch die Intensivkurse nicht ausreichend auf die
praktische Beratungstatigkeit vorbereitet wurden. Im Rahmen der Antworten auf
die offene Frage ,Was hat lhnen am zurlckliegenden Praktikum nicht so gut ge-
fallen?” wird wiederholt angesprochen, dass sie im Rahmen dieses halbjahrigen
Praktikums zu wenig oder zu wenig unterschiedliche Falle hatten. AuBerdem wird
in knapp einem Flinftel der Antworten Kritik an der Supervision (zu wenig, zu un-
konkret, nicht tiefenpsychologisch orientiert) deutlich.
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Um weitere Ideen zu bekommen, wie die Praktikumssituation insgesamt positiv
veradndert werden kann, wurden die von den Teilnehmerinnen frei formulierten
Verbesserungsvorschlage ausgewertet, wobei hier nur diejenigen Anregungen
wiedergegeben werden, die im Weiterbildungsverlauf immer wieder angespro-
chen werden. Dabei wird deutlich, dass die Weiterbildungsteilnehmerinnen in ei-
ner besseren Koordination bzw. Kooperation zwischen Mentorin/Supervisorin und
der Stellenleiterin eine ganz zentrale Verbesserungsmaoglichkeit sehen (vgl. auch
Kapitel 3.4.4). Im Rahmen einer Reflexion dieses Ergebnisses im Dozentinnenteam
wurde allerdings die Frage aufgeworfen, ob eine engere Kooperation nicht auch
die Autonomieentwicklung der Weiterbildungsteilnehmerinnen hemmen kénnte.
Daruber hinaus wird vergleichsweise haufig der Wunsch nach mehr (und besserer)
Supervision laut. Auch ein leichterer Zugang zur Schwangerschaftskonflikt- und Er-
ziehungsberatung wird in diesem Zusammenhang wiederholt benannt.
AbschlieBend interessiert, welche positiven Praktikumserfahrungen die Teilneh-
merinnen gemacht haben. Daflir wurden die Antworten auf die Frage ,Was hat
Ihnen am zuriickliegenden Praktikum besonders gut gefallen?” zusammenfassend
betrachtet. Es zeigt sich, dass die zuklinftigen Beraterlnnen immer wieder betonen,
dass sie das Eingebundensein in ein Team und die kollegiale Atmosphére in den
Praktikumsstellen als sehr hilfreich und angenehm erlebt haben. Auch die Supervi-
sion wird wiederholt als positive und hilfreiche Lernerfahrung hervorgehoben. Ab
der Mitte der Weiterbildung schildern die Teilnehmerinnen zunehmend, dass sie die
wachsende eigene Sicherheit und Kompetenz sowie die Einblicke in die verschie-
denen Beratungsfelder positiv erleben.

3.5 Zur beruflichen Entwicklung der Weiterbildungsabsolven-
tinnen

Die berufliche Entwicklung, vor allem hinsichtlich der Integration der Weiterbil-
dungsteilnehmerinnen in den Arbeitsmarkt, stellt einen Schwerpunkt dieses Eva-
luationsvorhabens dar. Auch aus der Perspektive der Absolventinnen dirfte ein
wesentliches Kriterium flr den ,Erfolg” der Weiterbildung darin bestehen, ob sich
eine konkrete Verbesserung ihrer beruflichen Situation ergibt. Die Relevanz dieses
Kriteriums flir die Weiterbildungsteilnehmerinnen spiegelt sich auch in den bereits
vorgestellten Befunden wider: Immerhin gibt anfanglich nur eine einzige Befragte
an, dass sie mit der Teilnahme an der Weiterbildung keine konkreten Erwartungen
im Hinblick auf die eigene Integration in den Arbeitsmarkt verbindet (vgl. Kapitel
3.1.1). Durch die halbjahrigen Praktikumsabschnitte erhalten die Teilnehmerinnen
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nicht nur die Gelegenheit, die erworbenen Kompetenzen und Lerninhalte in der
Alltagspraxis umzusetzen, sondern es erdffnen sich zugleich Kontaktmaoglichkeiten
und Zugange zum regionalen Arbeitsmarkt, aus denen beispielsweise Honorarta-
tigkeiten, begrenzte Teilzeitbeschaftigungen oder Festanstellungen hervorgehen
koénnen. Gleichzeitig dlrfte die breite Basisqualifikation der IFB-Absolventinnen,
die verschiedene Beratungsfelder umfasst, die Chancen auf einen Arbeitsplatz im
Beratungsbereich deutlich erhéhen.

Tabelle 20 vermittelt zunachst einen pragnanten Uberblick Uber die Veranderun-
gen, die ein dreiviertel Jahr nach Weiterbildungsabschluss zu verzeichnen sind.

Tabelle 20:  Rangreihe der konkreten Verdnderungen im Hinblick auf die Integration in den
Arbeitsmarkt, neun Monate nach Weiterbildungsabschluss (N = 19, Mehrfachant-
worten waren moglich)

n %
1. Durch die Weiterbildung habe ich eine Honorartatigkeit im Beratungsbe- 8 42
reich zu bekommen.
2. Durch die Weiterbildung habe ich eine Stelle im Beratungsbereich be- 7 37
kommen.
3. Keine Veranderung. 3 15
4. Durch die Weiterbildung konnte ich meine Arbeitszeit erhéhen. 2 11
5. Durch die Weiterbildung konnte ich meinen Arbeitsplatz sichern. 1
6. Durch die Weiterbildung war es moglich, tberhaupt eine Anstellung zu 0
bekommen.
7. Durch die Weiterbildung habe ich eine Leitungsfunktion bekommen. 0 0
8. Durch die Weiterbildung konnte ich meinen Arbeitsplatz wechseln. 0 0
Sonstige 4 20

Anmerkungen. n = absolute Haufigkeiten, % = prozentualer Anteil.

Die Kategorie ,Sonstige” umfasst die Folgenden frei formulierten, wortlich wiedergegebenen Antworten: ,eine eigene
Praxis zu er6ffnen”, ,Honorartétigkeit in Aussicht” (wurde zweimal genannt), ,Weiterbildung leider nur nutzbar als Vorbe-
reitung fur Psychotherapie-Ausbildung”.

Insgesamt stellt sich die berufliche Situation neun Monate nach Weiterbildungsab-
schluss sehr erfreulich dar: So haben 42% der Absolventinnen eine Honorartatig-
keit und 37% eine Stelle im Beratungsbereich bekommen. Nur drei ehemalige Wei-
terbildungsteilnehmerinnen geben an, dass sich keine Veranderungen im Hinblick
auf die Integration in den Arbeitsmarkt ergeben haben. Im Einzelnen handelt es
sich hier um eine Diplom-Psychologlin, die mittlerweile eine Ausbildung zur Psy-
chologischen Psychotherapeutin begonnen hat sowie um eine Sozialarbeiterin und
eine Theologin, die beide bereits zu Weiterbildungsbeginn eine feste Anstellung im
Beratungsbereich hatten.
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Auf der Grundlage von Tabelle 21, die die Ergebnisse zur beruflichen Entwicklung
in der Institutionellen Beratung tber alle Erhebungszeitpunkte zusammenfasst, soll
die Befundlage nun ausflihrlich betrachtet werden.

Tabelle 21:  Entwicklung der Berufstatigkeit in der Institutionellen Beratung fiir die 19 Wei-
terbildungsteilnehmerinnen von denen Angaben zu allen vier Erhebungszeit-
punkten (EZP) vorliegen

Sind Sie gegenwartig in der Institutionellen Beratung tatig? 1. EZP 2.EZP 3.EZP 4.EZP

nein und ich habe noch gar nicht in der Institutionellen 58% (11) - - -
Beratung gearbeitetnur zum 1. EZP vorgegeben

nein, aber ich habe friiher bereits in der Institutionellen 0% (0) - - -
Beratung gearbeitetnur zum 1. EZP vorgegeben

nein und ich habe auch keine bezahlte Tatigkeit in der - - 16% (3) 5% (1)
Institutionellen Beratung in Aussicht™" 2™ 3 tnd 4. EZP vorgegeben
ja, auf ehrenamtlicher Basis 11% (2) 0% (0) 16% (3) 11% (2)
ja, als Praktikantln im Rahmen der Weiterbildung™ =™ * - 68% (13) - -
:

ZP vorgegeben

nein, aber ich habe eine bezahlte Tétié;keit in der Instituti- - - 16% (3) 5% (1)
onellen Beratung in Aussicht™" M 3-und 4. EzP vorgegeben
ja, auf Honorarbasis 5% (1) 1% ((2) 21% (4) 37% (7)
ja, als teilzeitbeschaftigte Angestellte 21% (4)  21% (4) 26% (5) 42% (8)
ja, als vollzeitbeschaftigte Angestellte 5% (1) 0% (0) 5% (1) 0% (0)

Anmerkungen. Einige Antwortalternativen wurden nur zu einzelnen Erhebungszeitpunkten vorgelegt, z.B. wurde die Ant-
wortmaglichkeit ,ja, als Praktikantin im Rahmen der Weiterbildung” ausschlieBlich zum zweiten Erhebungszeitpunkt vorge-
geben. 1. EZP = 1. Erhebungszeitpunkt (Beginn der Weiterbildung), 2. EZP = 2. Erhebungszeitpunkt (Mitte der Weiterbildung),
3. EZP = 3. Erhebungszeitpunkt (unmittelbar nach Abschluss der Weiterbildung), 4. EZP = 4. Erhebungszeitpunkt (neun Mona-
te nach Abschluss der Weiterbildung). In den Klammern sind die absoluten Haufigkeiten wiedergegeben.

Zunachst wird deutlich, wie bereits in Kapitel 2.2 berichtet, dass die Mehrheit der
Teilnehmerinnen (58%) zu Beginn der Weiterbildung noch nie in der Institutionellen
Beratung gearbeitet hat. Eine Weiterbildungsteilnehmerin (Sozialarbeiterin) hat zum
ersten Erhebungszeitpunkt eine unbefristete Vollzeitstelle und zwar in einer AIDS-
Beratungsstelle. Insgesamt vier Kandidatinnen haben eine Teilzeitanstellung in ei-
ner Beratungsstelle: Zwei davon arbeiten in einer integrierten familienorien-tierten
Beratungsstelle (eine Theologin mit einem Umfang von 29 Stunden pro Woche und
eine Sozialpadagoglin mit 19,25 Stunden pro Woche) und zwei in einer Ehe-, Fami-
lien- und Lebensberatungsstelle (eine Theologln mit 17 Stunden pro Woche und
eine Diplom-Padagogin mit 19,25 Stun-den pro Woche). Eine Weiterbildungsteil-
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nehmerln hat einen geringfligigen Honorarvertrag Gber 2,5 Stunden pro Woche.
Zum zweiten Erhebungszeitpunkt, d.h. nach Absolvieren der Hélfte der Weiterbil-
dung, sind fast 70% der Teilnehmerlnnen als Praktikantinnen in einer Beratungs-
stelle tatig. Dartber hinaus gibt es zu diesem Zeitpunkt zwei Weiterbildungsteil-
nehmerinnen, die auf Honorarbasis in einer Beratungsstelle tatig sind und vier, die
eine Teilzeitanstellung haben.

Unmittelbar nach Abschluss der Weiterbildung haben lediglich drei Teilnehmerin-
nen noch keine bezahlte Tatigkeit in der Institutionellen Beratung in Aussicht. Im
Einzelnen handelt es sich hierbei um zwei Diplom-Psychologinnen und eine Theo-
login. Ebenfalls drei Weiterbildungsteilnehmerinnen (eine Theologin, eine Lehrerin
und ein nichtakademischer Grundberuf) sind ehrenamtlich in der Beratung tatig.
Allerdings handelt es sich bei diesen beiden Gruppen Uberwiegend um Weiterbil-
dungsteilnehmerinnen, die zur ersten Erhebung noch nie in der Institutionellen
Beratung gearbeitet haben und die erst zur zweiten Erhebung ausschlieBlich als
Praktikantinnen im Rahmen der Weiterbildung tatig waren. Im Bereich der Hono-
rartatigkeiten ist ein leichter Zuwachs zu verzeichnen: Mittlerweile haben vier Teil-
nehmerinnen eine Honorartatigkeit, wobei zwei davon (eine Diplom-Psychologin
und eine Diplom-Religionspadagogin) zu Beginn der Weiterbildung noch nie in der
Institutionellen Beratung tatig waren und im Weiterbildungsverlauf ausschlieBlich
als Praktikantinnen gearbeitet haben und nun Honorarvertrage mit sechs bzw. vier
Stunden pro Woche haben. Dariiber hinaus hat eine Weiterbildungsabsolventin aus
einem nicht-akademischen Grundberuf, die zu Beginn der Weiterbildung ehrenamt-
lich im Beratungsbereich tatig war, eine Honorartatigkeit mit 4 Stunden pro Woche
akquirieren kdnnen. AuBerdem befindet sich in dieser Gruppe noch die Diplom-
P&dagogin, deren befristete Teilzeitbeschéaftigung zu einer Honorartatigkeit (mit 10
Stunden) geworden ist. Der durchschnittliche Umfang der Honorartatigkeiten liegt
allerdings bei sechs Stunden pro Woche, was als vergleichsweise gering einzuord-
nen ist.

Betrachtet man nun die Situation neun Monate nach Weiterbildungsende so ist
insgesamt eine sehr positive Entwicklung zu konstatieren: Lediglich eine einzige
Absolventin hat keine bezahlte Tatigkeit in Aussicht und hierbei handelt es sich um
die Diplom-Psychologln, die sich mittlerweile fir eine Ausbildung zur Psychologi-
schen Psychotherapeutin entschieden hat und seit Weiterbildungsende das Psych-
iatriejahr absolviert. Zwei Weiterbildungsabsolventinnen (eine Lehrerin und eine
Theologln) arbeiten auf ehrenamtlicher Basis in der Institutionellen Beratung; bei-
de waren allerdings zuvor noch nie bzw. ausschlieBlich wahrend der Praktikums-
abschnitte beraterisch tatig. Eine Diplom-Psycholgin gibt ein dreiviertel Jahr nach
Weiterbildungsende an, dass sie eine bezahlte Tatigkeit in Aussicht hat, wobei sie
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mit 80% Wahrscheinlichkeit davon ausgeht, dass sie diese Tatigkeit auch tatsach-
lich bekommt.

Der groBte Zuwachs ist im Bereich der Honorartatigkeiten zu verzeichnen: Vier
Absolventinnen (drei aus nicht-akademischen Grundberufen und eine Sozialar-
beiterin) haben neue Honorarauftrage akquirieren kénnen. Insgesamt variiert der
Stundenumfang der Honorartatigkeiten recht stark und bewegt sich in einem Rah-
men von 2 bis 15 Stunden wochentlich. Auffallig ist, dass die besonders niedrigen
Stundenkontingente in erster Linie auf nicht-akademische Grundberufe entfallen.
Im Be-reich der Teilzeitanstellungen ist ein deutlicher Zuwachs zu verzeichnen:
42% der Weiterbildungsteilnenhmerinnen, die sich an der Befragung neun Mona-
te nach Weiterbildungsende beteiligt haben, sind nun in einer Beratungsstelle auf
Teilzeitbasis (zwischen 7 und 29 Stunden pro Woche) fest angestellt. Dabei sind
drei Absolventinnen (zwei Theologlnnen und eine aus einem nicht-akademischen
Grundberuf) seit Weiterbildungsende neu in die Gruppe der festangestellt Mitarbei-
tenden gekommen, wobei der Umfang der Teilzeitbeschaftigungen jeweils fast ei-
ner halben Stelle entspricht (18 bis 20 Wochenstunden). Insgesamt sind drei Absol-
ventinnen (38%) an einer IFB-Beratungsstelle angestellt, jeweils zwei (d.h. jeweils
25%) an einer Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstelle und an einer Schwanger-
schaftskonfliktberatungsstelle und eine ehemalige Weiterbildungsteilnehmerin hat
eine Teilzeitbeschaftigung in einer Erziehungsberatungsstelle.

Abbildung 22 fasst die positive Entwicklung der Weiterbildungsabsolventinnen im
Hinblick auf die verschiedenen Beschaftigungsverhaltnisse in einer Gegenliberstel-
lung der Situation zu Weiterbildungsbeginn und den Gegebenheiten neun Monate
nach Abschluss der Weiterbildung nochmals zusammen.
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Weiterbildungsbeginn:

H keine bezahlte Tatigkeit MDbezahlte Tatigkeit in Aussicht

O Honorartatigkeit OFestanstellung (teil- o. vollzeit)

9 Monate nach Weiterbildungsabschluss:

Abbildung 22: Beschaftigungsverhaltnisse im Beratungsbereich der IFB-Weiterbildungsteilneh-
merinnen zu Beginn und neun Monate nach Weiterbildungsabschluss (N = 19)

Es lasst sich festhalten, dass die IFB-Weiterbildung einen wichtigen Beitrag dazu lei-
stet, dass die Absolventinnen Zugang zu Honorartatigkeiten und Festanstellungen
im Beratungsbereich bekommen. Dabei kommt den Praktikumsabschnitten als Ge-
legenheit beraterische Erfahrungen in unterschiedlichen Feldern zu sammeln und
berufliche Kontakte zu knipfen sicher eine besondere Bedeutung zu. Gleichzeitig
wird aber auch deutlich, dass eine nachhaltige Integration der Absolventinnen Zeit
braucht und mit dem Beenden der Weiterbildung eigentlich erst richtig beginnt.
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4.1 Ziele und zentrale Ergebnisse der Evaluation im Uberblick

Fragen der Qualitatssicherung und des Qualitatsmanagements haben in den letz-
ten Jahren auch im Arbeitsbereich der psychosozialen Beratung zunehmend an
Bedeutung gewonnen (vgl. z.B. Bundeskonferenz fiir Erziehungsberatung, 1999,
Dietzfelbinger & Haid-Loh, 1998a; 1998b; Vogel, 2004). Diese erfreuliche, aber auch
dringend notwendige Entwicklung ist mit Sicherheit wesentlich auf die eindeutige
Position des Wissenschaftlichen Beirats flir Familienfragen beim damaligen Bun-
desministerium fir Familie und Senioren zurlickzufiihren, der, vor nunmehr tiber 15
Jahren, eindringlich anmahnte, dass ,begleitende Forschungen, die den Beratungs-
prozess in seinen verschiedenen Formen und Wirkungen aufklaren, weithin fehlen”
(Bundesministerium fuir Familie und Senioren, 1993, S. 155).

Ein leider haufig vernachlassigter Aspekt von Qualitatssicherung stellt die Ausein-
andersetzung mit der Qualitat von Fort- und insbesondere Weiterbildung auf empi-
rischer Ebene dar, was im Ubrigen auch im Bereich der Psychotherapie-Ausbildung
kritisiert wird (vgl. z.B. Lambert & Arnold, 1987, Laireiter, 2000a). Immerhin wird
die Qualitat von Beratungsprozessen in hohem MaB von der Aus- und Weiterbil-
dung zuklinftiger Beraterinnen bestimmt und gerade im Zuge der zunehmenden
Professionalisierung im gesamten Arbeitsbereich von Beratung — wie sie sich zum
Beispiel auch in der Grlindung der Deutschen Gesellschaft flir Beratung e.V. (DGfB)
widerspiegelt — scheint es unumganglich, sich intensiver als dies bislang gesche-
hen ist, mit der Qualitat der Beraterinnenweiterbildung auseinanderzusetzen.
Daher widmet sich die vorliegende Arbeit einer umfassenden Evaluation des neu
entwickelten Weiterbildungskonzepts in integrierter familienorientierter Beratung.
Hervorzuheben ist, dass die evaluative Begleitung nicht nur die subjektive Zufrie-
denheit der Teilnehmerinnen mit den verschiedenen Weiterbildungselementen
(Theorievermittlung, Praktika und Selbsterfahrung) fokussiert, sondern sich auch
mit weiterbildungsbedingten Impulsen flr die personliche und berufliche Entwick-
lung beschaftigt.

Insgesamt lasst sich bereits flir den ersten Durchgang der IFB-Weiterbildung
eine hohe Teilnehmerinnenzufriedenheit festhalten. Dieses Ergebnis ist nicht
zuletzt vor dem Hintergrund der heterogenen Zusammensetzung der Weiter-
bildungsteilnehmerinnen hinsichtlich der beruflichen Vorerfahrungen im Bera-
tungsbereich (vgl. Kapitel 2.2) als besonderer Erfolg zu werten.
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4.2 Die Intensivkurse auf dem Priifstand

Die Evaluationsbefunde sprechen vor allem flir eine hohe Qualitdt der Intensiv-
kurse, die mit einer durchschnittlichen Schulnote von 1,9 (MD = 0,4) sehr positiv
bewertet werden. Fur alle sechs Kurse zeigt sich ein hohes AusmaB an Zufrieden-
heit der Teilnehmerinnen mit der verstandlichen und anschaulichen Vermittlung
der Inhalte, der fachlichen Kompetenz der Dozentinnen und der Lernatmosphare.
Darliber hinaus wird auch der Wechsel zwischen Theorie, Ubungsmdglichkeiten
und Selbsterfahrungselementen als sehr gelungen erlebt.

Allerdings ergeben sich auch deutliche Bewertungsunterschiede zwischen den
sechs Kursen: Der erste und zweite Intensivkurs (,Entwicklung als Lebensprinzip”
sowie ,Von der Bindung zur Beziehung") werden mit einer durchschnittlichen Schul-
note von 1,6 am besten bewertet, der fiinfte Kurs (,Krisen als Risiko und Chance”)
mit einer Note von 2,6 am schlechtesten. Dabei schneidet der flinfte Kurs - mit
Ausnahme der Bewertung des Umgangs mit den Weiterbildungsteilnehmerinnen
und der Lernatmosphare - in allen erfassten Bereichen negativer ab als die anderen
Kurse. Beispielsweise wird dieser von knapp der Hélfte der Teilnehmerinnen als
L€eher nicht” oder ,lberhaupt nicht” gut strukturiert und didaktisch tberzeugend
eingestuft, ein Viertel beklagt, dass zu wenig Gelegenheit zur Diskussion und zur
aktiven Mitarbeit bestanden hat und auch beziglich der praktischen Relevanz (z.B.
im Hinblick auf den Erwerb wichtiger beraterischer Kompetenzen oder den Nutzen
fur die beraterische Praxis) sowie der Moglichkeiten zu persdnlichem Wachstum
wird dieser Kurs schlechter bewertet als die anderen. Die offenen Riickmeldungen
zu diesem Kurs (z.B. ,,Mit welchen Kurselementen taten Sie sich schwer und wa-
rum?”, ,Was hat lhnen am Kurs nicht so gut gefallen?”) verdeutlichen, dass sich
die Teilnehmerinnen vor allem mit den Einheiten zur Beratung von Kindern und Ju-
gendlichen schwer taten. Insbesondere wurde kritisiert, dass die Inhalte nicht mit
der Ankiindigung im Programm ubereinstimmten und dass die Einheiten ,schlecht
strukturiert” und nur ,unzureichend vorbereitet” waren. AuBerdem bemangeln
mehrere Teilnehmerinnen, dass die vermittelten Inhalte den Nutzen flir die berate-
rische Praxis zu wenig erkennen lieBen. Flir eine angemessene Einordnung dieser
Befunde sei darauf hingewiesen, dass im Rahmen des Kurses von einer Gastdo-
zentin Grundlagen der Elternberatung fokussiert wurden, die Teilnehmerinnen aber
aufgrund eines Fehlers im Programmdruck in erster Linie konkrete Interventions-
strategien flr die beraterischtherapeutische Arbeit mit Kindern und Jugendlichen
erwarteten. Diese Diskrepanz zwischen Erwartungen und tatsachlichen Inhalten
war flr die Weiterbildungsteilnehmerinnen sicherlich besonders enttduschend
(wenngleich es aus der Perspektive der Weiterbildungskonzeption sinnvoll ist,
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zunachst die Elternarbeit in den Blick zu nehmen) und wird einen wesentlichen
Anteil an der, im Vergleich zu den dbrigen Intensivkursen, negativeren Gesamt-
einschatzung haben. Gleichzeitig hatte die Integration der Gastdozentinnen durch
das Stammteam des EZI sowohl didaktisch als auch unter inhaltlich-thematischen
Gesichtspunkten noch sorgfaltiger vorbereitet werden missen. Um dem deutlich
gewordenen umfassenden Interesse der Weiterbildungsteilnehmerinnen an spiel-
therapeutischen Ansatzen in der Arbeit mit Kindern und Jugendlichen zuklinftig
besser gerecht zu werden, wird ab 2008 optional und ab 2009 obligatorisch ein
zusatzlicher einwdchiger Vertiefungskurs in das Curriculum aufgenommen. Zudem
erfolgt im jetzigen Gesamtcurriculum der IFB-Weiterbildung eine deutlichere Tren-
nung zwischen Elternarbeit in der Erziehungsberatung und der Gestaltung von Ein-
zelkontakten mit Kindern und Jugendlichen.

Neben den Differenzen zwischen den einzelnen Kursen zeigen sich auch Unter-
schiede bezliglich der verschiedenen didaktischen Arbeitsformen, die wahrend
der Intensivkurse zum Tragen kommen (vgl. Kapitel 3.3.1): Die Ubungseinheiten
(z.B. Fallarbeit und Rollenspiele) werden positiver bewertet als die theoretischen
Lerneinheiten. Der Stellenwert, der den praktischen Ubungsmoglichkeiten aus der
Perspektive der Teilnehmerinnen zukommt spiegelt sich auch darin wider, dass im-
mer wieder der Verbesserungsvorschlag geduBert wird, dass es noch mehr Gele-
genheiten geben sollte (z.B. durch Kleingruppenarbeit, Rollenspiele oder anhand
von Videos), um das Erlernte praktisch einzuliben. Wie bereits erldutert (vgl. Kapitel
3.3.7) dirfte dieses Ergebnis flir berufsbegleitende Weiterbildungsgange im psycho-
sozialen Arbeitsbereich typisch sein. Im Vergleich der unterschiedlichen Arbeitsfor-
men werden die Selbsterfahrungseinheiten am kontroversesten eingeschéatzt, d.h.
es gibt auf der einen Seite einen hohen Anteil an Weiterbildungsteilnehmerinnen,
die diesbeziglich sehr zufrieden sind und profitieren kdnnen, andererseits gibt
es einen nicht unerheblichen Anteil an Teilnehmerinnen (ca. ein Viertel), die hier
negative Einschatzungen abgeben. Dieses Ergebnis erstaunt, da andere Studien -
die allerdings in der Regel Psychotherapeutinnen in Ausbildung untersuchen — flir
eine ausgesprochen positive Haltung der Ausbildungskandidatinnen gegeniiber der
Selbsterfahrung sprechen (zusammenfassend bei Laireiter, 2000c). Auch Ringler
(2000), die in Osterreich insgesamt 328 Ausbildungskandidatinnen im Psychothe-
rapeutischen Propadeutikum befragte, berichtet, dass 93% der Befragten angeben,
die Selbsterfahrung stelle flr sie eine Chance dar, Wichtiges zu lernen, lediglich 5%
betrachteten sie als ,Zwangsbegliickung” (vgl. S. 342). Es bleibt ein wenig unklar,
worin die Unzufriedenheit der IFB-Weiterbildungsteilnehmerinnen genau besteht,
da in den entsprechenden offenen Antworten entweder nur recht undifferenziert
angeben wird, sich mit der T-Gruppe schwer zu tun (teilweise wird sogar einge-
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fordert, diese abzuschaffen) oder ganz unterschiedliche Griinde genannt werden,
wie z.B. dass das Ziel dieser Arbeitsform unklar sei, dass innerhalb der Gruppe ein
unterschiedliches Verstandnis von Offenheit gegeben sei oder dass es in der T-
Gruppe ,viel Stagnation” gebe. Da es im Weiterbildungsverlauf durchgangig diesel-
ben Teilnehmerinnen sind, die die T-Gruppen vergleichsweise negativ beurteilen, ist
ein Teil der Unzufriedenheit moglicherweise nicht auflésbaren psychodynamischen
Gruppenprozessen geschuldet.

4.3 Die Praktikumsabschnitte auf dem Priifstand

Hinsichtlich der funf halbjahrigen Praktikumsabschnitte zeigt sich, dass diese - mit
einer durchschnittlichen Schulnote von 2,6 (SD = 0,2) - im Vergleich schlechter be-
wertet werden als die Intensivkurse.

Dabei zeichnet sich vor allem Diskussionsbedarf hinsichtlich der Praktikumsorga-
nisation und -begleitung ab (z.B. beziiglich der Kooperation zwischen Praktikums-
leiterin und MentorIn), wobei die Betreuung der Praktika insgesamt positiver beur-
teilt wird als die Praktikumsbegleitung durch das EZI (siehe Kapitel 3.4.1). Dartiber
hinaus formulieren die Weiterbildungsteilnehmerinnen vergleichsweise haufig den
Wunsch nach mehr (und ,besserer”) Supervision. Auch ein leichterer Zugang zur
Schwangerschaftskonflikt- und Erziehungsberatung wird wiederholt benannt.

FUr die zuklnftige Gestaltung der Zusammenarbeit zwischen Praktikumsstellen,
Mentorinnen und Dozentinnen des EZI sollte eine Intensivierung des Schnittstellen-
austauschs angestrebt werden, z.B. indem die jeweiligen landeskirchlichen Beauf-
tragten oder eventuell auch die Dozentlnnen, die Weiterbildungsteilnehmerinnen
wahrend des Praktikums begleiten, die entsprechenden Beratungsstellen z.B. einmal
personlich kennenlernen. Besonders bedeutend ist dies bei Beratungsstellen, die
neu als Praktikumsstellen hinzukommen. Dartiber hinaus ware auch denkbar - neben
dem Ausbildungsausschuss des Fachverbands, der in erster Linie die inhaltliche Qua-
litdt der Weiterbildung fokussiert - einen ,Beirat flir Weiterbildung, Begleitforschung
und Lehre” zu etablieren, dem sowohl landeskirchliche Beauftragte, Hauptstellen-
leiterlnnen und Stellenleiterinnen als auch Mentorinnen und Dozentinnen des EZI
angehoren und der in starkerem MaBe einen formalen und personalen Rahmen fiir
die Verzahnung von Praktikum und Zentralinstitut schafft. Dabei ist es wichtig, ent-
sprechende Veranderungsoptionen vor allem mit den jeweiligen Stellenleiterinnen
zu reflektieren, da die Betreuung von Praktikantinnen mit einem nicht unerheblichen
Zeitaufwand verbunden ist und in diesem Zusammenhang auch den begrenzten Res-
sourcen der Praktikumsleiterinnen Rechnung getragen werden muss.
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Auf der anderen Seite darf jedoch nicht vergessen werden, dass die Praktikumsab-
schnitte sehr wichtige positive Erfahrungen erméglichen: Die Praktikantinnen wer-
den in der Regel sehr gut in das Team der Beratungsstellen integriert und erfahren
eine Uberaus kollegiale Arbeitsatmosphare (vgl. Kapitel 3.4.3); die Anforderungen,
die im Laufe der Praktika gestellt werden, werden als angemessen und die Theorie-
Praxis-Verzahnung (z.B. im Hinblick auf die praktische Anwendung von Inhalten aus
den Intensivkursen) als gelungen erlebt (siehe Kapitel 3.4.5). Dartiber hinaus wird
im Rahmen der offenen Antworten vor allem die Supervision wiederholt als posi-
tive und hilfreiche Lernerfahrung hervorgehoben. Ab der Mitte der Weiterbildung
schildern die Teilnehmerinnen dann zunehmend, dass sie die wachsende eigene
Sicherheit und Kompetenz sowie die Einblicke in die verschiedenen Beratungsfel-
der ausgesprochen positiv erleben.

Interessanterweise werden die verschiedenen Praktika vergleichbarer einge-
schatzt als die Intensivkurse. Lediglich der letzte Praktikumsabschnitt schneidet
im Urteil der Weiterbildungsteilnehmerinnen etwas schlechter ab als die tbrigen,
wobei hier zu bedenken ist, dass der vorbereitende Intensivkurs ,Krisen als Risiko
und Chance” recht negativ beurteilt wurde. Hier spiegelt sich vermutlich wider, wie
eng die Abstimmung und die Qualitdt von Intensivkursen und sich anschlieBen-
den Praktikumsabschnitten miteinander in einem Wechselwirkungszusammen-
hang stehen. Dariber hinaus spielt sicherlich eine Rolle, dass im Rahmen dieses
Praktikums erstmals alle Beratungsfelder (also neben der Einzel- und Paarberatung
auch die Erziehungs- sowie Schwangerschaftskonfliktberatung, vgl. auch Tabelle
15) mit einem substantiellen Stundenumfang vertreten sind, so dass die zukiinf-
tigen Beraterinnen hier mit vielfaltigeren Anliegen und Settings konfrontiert sind
als bei den Ubrigen Praktika. Ob und inwieweit der vergleichsweise hohe Anteil an
Weiterbildungsteilnehmerinnen, die zum letzten Praktikum die Beratungsstelle ge-
wechselt haben (siehe S. 45), einen Einfluss auf die etwas schlechtere Beurteilung
dieses Praktikumsabschnitts hat, bliebe anhand der Evaluation zuklinftiger Weiter-
bildungsdurchgange zu tberprifen.

4.4 Die Entwicklung von Selbstbild und Beraterideal
im Weiterbildungsverlauf

Mit dem Einsatz des GieBen-Tests wurde im Rahmen der vorliegenden wissen-
schaftlichen Begleitung ein recht ungewohnlicher Weg der Aus- und Weiterbil-
dungsevaluation beschritten. Dabei zeigt sich, dass das Selbstbild der zukiinftigen
Beraterlnnen zu Weiterbildungsbeginn sehr deutlich vom Bevdlkerungsdurch-
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schnitt abweicht: Die Weiterbildungskandidatinnen zeichnen sich vor allem durch
eine angstlich-depressivere Grundbefindlichkeit aus, die allerdings auch mit einer
fur Sozialberufe typischen und letztendlich wichtigen Neigung zur Selbstreflexion
einhergeht. Darliber hinaus beschreiben sie sich als signifikant dominanter und
zwanghaft-rigider als die Norm (siehe Kapitel 3.2.1). Im Gegensatz hierzu entspricht
das Bild der Weiterbildungsteilnehmerinnen von einer idealen Beraterin einer ganz
durchschnittlichen Personlichkeit, die allerdings eine besondere Offenheit gegen-
Uber anderen Menschen zeigt.

Eine Hypothese ist, dass die depressiv-gedriickte Grundstimmung zu Weiterbil-
dungsbeginn auch in Zusammenhang mit einer gewissen Unzufriedenheit mit der
gegenwartigen beruflichen Situation zu sehen ist. Immerhin wird eine vergleichs-
weise zeitaufwendige Weiterbildung insbesondere dann aufgenommen, wenn der
Wunsch besteht, die beruflichen Perspektiven zu verbessern. Fiir diese Hypothese
spricht auch, dass sich die Grundstimmung im Laufe der Zeit zumindest tendenziell
verbessert. Ansonsten zeigen sich jedoch keinerlei Veranderungen des Selbstbilds
im Weiterbildungsverlauf (vgl. auch Kapitel 3.2.3). Dabei ist jedoch zu bedenken,
dass die subjektive Perspektive der Absolventinnen — hier operationalisiert (iber die
vorgegebenen Aussagen zu den durch die Weiterbildung angeregten Veranderungen
— ein etwas anderes Bild vermittelt: Immerhin gibt gut drei Viertel der Absolventin-
nen am Ende der Weiterbildung sowie neun Monate nach Weiterbildungsabschluss
an, dass sie ihre Kontakt- und Beziehungsfahigkeiten erweitern und verbessern
konnten. Sogar 90% konnten einen Zugewinn an Empathieféhigkeit bei sich aus-
machen. Wie bereits erldutert (vgl. Kapitel 3.2.6), sind solche Divergenzen zwischen
den anhand eines standardisierten Verfahrens erhobenen Daten und subjektiven
Selbsteinschatzungen nicht allzu ungewohnlich und es erstaunt, dass der Frage
nach weiterbildungsbedingten personlichen Entwicklungsprozessen bislang kaum
anhand von psychometrischen Erhebungsinstrumenten nachgegangen wurde (vgl.
auch Kapitel 3.2.6). Letztendlich erscheint es sinnvoll, den Einsatz von standardisier-
ten PersoOnlichkeitsverfahren im Rahmen zukiinftiger Weiterbildungsevaluationen
fortzuflihren, um die hier dargestellten Befunde (z.B. hinsichtlich des Selbstbilds
Zu Beginn der Weiterbildung) besser einordnen und absichern zu kénnen. Gleich-
zeitig ware es winschenswert, weitere Datenquellen systematisch zu nutzen (z.B.
Fremdbeurteilungen von Supervisoren), um personliche Entwicklungsprozesse von
Weiterbildungsteilnehmerinnen noch sensibler einschatzen zu kdnnen. Allerdings
stellt sich gerade die Evaluation von Einfllissen auf die Personlichkeitsentwicklung
komplex und herausfordernd dar (vgl. auch Laireiter, 2000a).
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Solange keine parallelisierte Wartekontrollgruppe untersucht wird, kbnnen letztlich
kaum kausale Schlussfolgerungen tiber weiterbildungsbedingte Veranderungen ge-
zogen werden.

Dennoch wurden entsprechende Befragungen von zukiinftigen Kursteilnehmerin-
nen die Beantwortung relevanter und interessanter differentieller Fragestellungen
ermoglichen, wie z.B. Berateridealvorstellungen oder auch Selbstbildveranderun-
gen von Teilnehmerinnen unterschiedlicher Grundberufe (beispielsweise psycho-
soziale versus andere Grundberufe); auch beziiglich der Erwartungen an die Wei-
terbildung wére eine solche Perspektive aufschlussreich.

4.5 Die berufliche Entwicklung der Weiterbildungsteilnehmerinnen

Im Bereich der beruflichen Entwicklung sind sehr deutliche Weiterbildungseffekte
zu verzeichnen: Neun Monate nach Weiterbildungsabschluss konnten insgesamt
80% der Absolventinnen ihre berufliche Position verbessern. Im Einzelnen haben
42% durch die Weiterbildung eine Honorartatigkeit akquirieren kbnnen, 37% haben
eine Stelle bekommen und 11% geben an, dass sie durch die Weiterbildung ihre
Arbeitszeit erhOhen konnten. Da insgesamt 58% der Teilnehmerinnen zu Beginn
der Weiterbildung noch nie in der Institutionellen Beratung gearbeitet haben, kann
mit Recht die Schlussfolgerung gezogen werden, dass es durch die Weiterbildung
mdglich ist, sich den Beratungsbereich als Tatigkeitsfeld zu erschlieBen. Allerdings
wird auf der Grundlage unserer Befunde auch deutlich, dass die zunehmende In-
tegration der Absolventinnen in den Arbeitsbereich der psychosozialen Beratung
Zeit braucht und keineswegs mit Beenden der Weiterbildung als abgeschlossen
betrachtet werden kann (vgl. auch Kapitel 3.5).

Es soll jedoch nicht unerwahnt bleiben, dass sich hinsichtlich der Vorbereitung auf
die unterschiedlichen Beratungsfelder auch eine Diskrepanz zwischen anfangli-
chen Erwartungen und tatsachlich wahrgenommenen Veranderungen ergibt (vgl.
auch Kapitel 3.1.2). Wenngleich hier Uberhdhte und unrealistische Erwartungen an
die Weiterbildung eine Rolle spielen mdgen, sollten diese Befunde bei der Weiter-
entwicklung des Konzepts berlicksichtigt werden — zumal es ein zentrales Anliegen
ist, dass sich die Weiterbildungsabsolventinnen gut auf die Praxis in den verschie-
denen Bereichen vorbereitet fiihlen. Moglicherweise wére es wichtig, sich am Ende
der Weiterbildung noch mehr Zeit flir eine Abschlussreflexion und einen Rickblick
auf das in der Weiterbildung Gelernte und Erfahrene zu nehmen. In einem solchen
Rahmen sollte vor allem der Zuwachs an beraterischen Kompetenzen, den die Ab-
solventinnen erfahren haben, intensiv betrachtet werden. Auf diesem Weg kdnnten
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die zukinftigen Beraterinnen noch deutlicher als dies bislang geschehen ist, flir
diejenigen grundlegenden und (bergeordneten Kompetenzen sensibilisiert wer-
den, die in den verschiedenen Praxisfeldern gleichermaBen fir die Gestaltung von
fachlich fundierten Beratungsprozessen von Bedeutung sind. Moglicherweise wiir-
de durch einen solchen ressourcenorientierten Blick auf die beraterische Entwick-
lung der Absolventinnen auch der Gefahr begegnet, dass der letzte Intensivkurs als
zu Uberfrachtet mit negativen Themen erlebt wird (vgl. auch Kapitel 3.3.7).

4.6 Reflexionen zur Weiterentwicklung der IFB-Weiterbildung

Im Gesamtresiimee zeigt die Evaluation am ehesten Verbesserungsbedarf fiir den
finften Intensivkurs an, dem durch das beschriebene Zusatzangebot eines Vertie-
fungskurses zu spieltherapeutischen Ansatzen in der Arbeit mit Kindern und Ju-
gendlichen zwischenzeitlich bereits Rechnung getragen wurde. Zwar auBern einige
Weiterbildungsteilnehmerinnen im Rahmen der offenen Riickmeldungen auch Kri-
tik am Kurs VI: Ubergénge und Abschiede - dieser sei mit negativen Themen (Trauer,
Suizid, Trauma) Uberladen gewesen - allerdings schlagt sich dies nicht so deutlich
in den anderen Evaluationsbefunden nieder. Daher bleibt zundchst abzuwarten,
ob sich diese Befunde im Rahmen zukinftiger Evaluationserhebungen bestatigen.
Allerdings sollte die Einschatzung der Selbsterfahrungseinheiten bei zukiinftigen
Weiterbildungsgangen ebenso im Blick behalten werden wie die wichtigen Anre-
gungen zur Verbesserung der Praktikumsorganisation.

Aufgrund des hohen Anteils an Weiterbildungsteilnehmerinnen, die angeben, dass
sie bereits selbst einmal eine Therapie in Anspruch genommen habe, waére es si-
cherlich auch interessant im Rahmen zuklnftiger Studien zu erfragen, inwieweit
diese Erfahrung den Wunsch motiviert, selbst eine Tatigkeit im Beratungsbereich
auszuliben. Moglicherweise stellen eigene Erfahrungen mit der Rolle als Beratene
gerade flr Weiterbildungskandidatinnen aus nicht-psychosozialen Grundberufen
ein zentrales Motiv daflir dar, selbst eine beraterisch-therapeutische Berufstatig-
keit austiben zu wollen.

SchlieBlich soll nicht unerwahnt bleiben, dass einige Absolventinnen neun Monate
nach Weiterbildungsabschluss die Integration der verschiedenen Beratungsfelder
(Lebens-, Paar-, Erziehungs- sowie Schwangerschaftskonfliktberatung) in eine ein-
zige grundstandige Weiterbildung im Rilckblick durchaus auch kritisch sehen. Bei
manchen ist der Eindruck zurtickgeblieben, dass wichtige Inhalte zu kurz gekom-
men sind und nicht ausreichend vertieft werden konnten. Im Rahmen der offenen
Rickmeldung auf die Frage ,Im Nachhinein betrachtet: Welche Verbesserungs-
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moglichkeiten sehen Sie fur die Weiterbildung in familienorientierter Beratung?
Welche Anregungen zur Weiterentwicklung des Angebots haben sie aus heutiger
Perspektive?” geben mehrere Abolventinnen an, dass sie sich flir einige Inhalte
nicht gut genug ausgebildet fiihlen (konkret angesprochen werden in diesem Zu-
sammenhang z.B. die Bereiche Jugendberatung oder der Umgang mit psychischen
Storungen). Dabei kann vermutet werden, dass bei diesem Eindruck nach wie vor
die Unzufriedenheit mit dem fiinften Intensivkurs mitschwingt, der insbesondere
die Grundlage flr die Arbeit in der Erziehungsberatung schaffen sollte. Andererseits
spiegelt sich hier aber auch das Spannungsfeld wider, das sich zwingend ergibt,
sobald eine moglichst breite und fundierte Basisqualifikation vermittelt werden
soll und damit die Lehrenden in besonderem MaBe gefordert sind, eine Balance
zwischen der Breite und Vielfaltigkeit der Themen und vertiefender Bearbeitung
besonders zentraler Inhalte zu realisieren. Letztendlich ist diese anspruchsvolle
Zielsetzung nur dann zu erreichen, wenn alle Weiterbildungsbestandteile hdchsten
Qualitatsanspriichen gentigen. Da die hier vorgestellten Evaluationsergebnisse ins-
gesamt zeigen, dass die Teilnehmerinnen mit der Weiterbildung insgesamt sehr zu-
frieden sind, ist es offenbar gelungen, diesem Ziel in angemessener Weise gerecht
Zu werden.

Mit dem Abschluss der Weiterbildung wird eine beraterisch-therapeutische
Grundqualifikation erworben. Diese wird sowohl durch weitere Beratungspraxis
und deren fortlaufende Reflexion in Team- und Fallsupervision als auch durch
selbstandige Einarbeitung in spezialisierte Beratungsfelder und entsprechende
Vertiefungsfortbildungen (z.B. zu Paarberatung, Traumatherapie, Supervision,
vgl. auch Fortbildungscurriculum des EZI 2009/2010, www.ezi-berlin.de) erwei-
tert und immer mehr ausdifferenziert.

Bei der Einordnung der hier prasentierten Befunde ist insgesamt natrlich zu be-
denken, dass die Aussagekraft und Generalisierbarkeit aufgrund der geringen Stich-
probengroBe nur begrenzt ist und durch zukiinftige Evaluationsstudien an weiteren
Weiterbildungsdurchgangen abgesichert werden sollte. Wir hoffen sowohl mit der
Erlauterung unseres methodischen Zugangs als auch mit der Darstellung unserer
Ergebnisse einen Beitrag dazu leisten zu konnen, dass die empirische Forschung
Zu Fragen der Weiterbildungsqualitdt im Beratungskontext an Bedeutung gewinnt
und lebendig diskutiert wird.
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6.1 Tabellen

Tabelle A-1:  Antwortmuster beziiglich verschiedener vorgegebener Veranderungen, die die
Weiterbildung angestoBen hat (erhoben unmittelbar nach Abschluss der Wei-

terbildung; N = 23)

Trifft... voll und eher zu eher Uberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu
Durch die Weiterbildung wurde vor allem die Entwicklung mei- 44%  56% 0% 0%
ner Beraterpersonlichkeit geférdert und unterstitzt.
Ich bin durch die Weiterbildung auf den Umgang mit unter- 0% 83% 17% 0%
schiedlichen Beratungsfeldern bzw. -themen optimal vorbereitet
worden.
Ich habe durch die Weiterbildung an beruflicher Identitat ge- 52%  39% 9% 0%
wonnen.
Ich kann durch die Weiterbildung mein Berufsleben zufrieden- 26% 57% 4% 13%
stellender gestalten.
Durch die Weiterbildung ist es gelungen, mich beruflich neu- 13% 57% 17% 13%
bzw. umzuorientieren und mir den Beratungsbereich als Tatig-
keitsfeld zu erschlielen.
Ich war bereits vor der Weiterbildung im Beratungsbereich tatig  18%  18% 5% 59%
und konnte mir durch die Weiterbildung weitere Beratungsbe-
reiche erschlielen.
Ich habe durch die Weiterbildung wichtige Impulse flir meine 52%  39% 9% 0%
persénliche Weiterentwicklung bekommen.
Ich habe durch die Weiterbildung an Empathiefahigkeit gewin- 48%  44% 9% 0%
nen kénnen.
Durch die Weiterbildung kann ich selbstbewusster und sicherer  35%  61% 4% 0%
auftreten.
Durch die Weiterbildung kann ich mein Berufsleben so gestal- 10% 48% 28% 14%
ten, dass sich Arbeit und Familie gut vereinbaren lassen.
Durch die Weiterbildung ist es mir gelungen, nach der Familien- 5% 19% 10% 67%
/Erziehungsphase in den Beruf zurlickzufinden.
Ich habe durch die Weiterbildung meine Kontakt- und Bezie- 22% 57% 22% 0%
hungsfahigkeit erweitern und verbessern kénnen.
Ich bin durch die Teilnahme an dieser Weiterbildung insgesamt ~ 22%  65% 9% 4%
zufriedener geworden.
Ich war bereits vor der Weiterbildung im Beratungsbereich tatig 0% 0% 0% 100%
und konnte mir durch die Weiterbildung eine leitende Funktion
erschlieRen.
Ich konnte durch die Teilnahme an der Weiterbildung meine 13% 61% 17% 9%

sozialen Kontakte erweitern.
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Tabelle A-2:  Antwortmuster beziiglich verschiedener vorgegebener Verédnderungen, die die
Weiterbildung angestoBen hat (erhoben neun Monate nach Abschluss der Wei-

terbildung; N = 19)

Trifft... vollund  eher zu eher (iberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu
Durch die Weiterbildung wurde vor allem die Entwicklung mei- 32% 68% 0% 0%
ner Beraterpersonlichkeit geférdert und unterstitzt.
Ich bin durch die Weiterbildung auf den Umgang mit unter- 26% 63% 26% 0%
schiedlichen Beratungsfeldern bzw. -themen optimal vorbereitet
worden.
Ich habe durch die Weiterbildung an beruflicher Identitat ge- 26%  74% 0% 0%
wonnen.
Ich kann durch die Weiterbildung mein Berufsleben zufrieden- 21% 58% 21% 0%
stellender gestalten.
Durch die Weiterbildung ist es gelungen, mich beruflich neu- 32% 37% 16% 16%
bzw. umzuorientieren und mir den Beratungsbereich als Tatig-
keitsfeld zu erschlielRen.
Ich war bereits vor der Weiterbildung im Beratungsbereich tatig  22% 28% 11% 39%
und konnte mir durch die Weiterbildung weitere Beratungsbe-
reiche erschlieRen.
Ich habe durch die Weiterbildung wichtige Impulse flr meine 53% 37% 1% 0%
personliche Weiterentwicklung bekommen.
Ich habe durch die Weiterbildung an Empathiefahigkeit gewin- 32% 58% 11% 0%
nen kénnen.
Durch die Weiterbildung kann ich selbstbewusster und sicherer 1% 68% 21% 0%
auftreten.
Durch die Weiterbildung kann ich mein Berufsleben so gestal- 1% 42% 32% 16%
ten, dass sich Arbeit und Familie gut vereinbaren lassen.
Durch die Weiterbildung ist es mir gelungen, nach der Familien- 11%  21% 26% 42%
/Erziehungsphase in den Beruf zurtickzufinden.
Ich habe durch die Weiterbildung meine Kontakt- und Bezie- 5% 68%  26% 0%
hungsfahigkeit erweitern und verbessern kénnen.
Ich bin durch die Teilnahme an dieser Weiterbildung insgesamt ~ 21%  53%  26% 0%
zufriedener geworden.
Ich war bereits vor der Weiterbildung im Beratungsbereich tatig 0% 0% 0%  100%
und konnte mir durch die Weiterbildung eine leitende Funktion
erschlieRen.
Ich konnte durch die Teilnahme an der Weiterbildung meine 5% 63% 32% 0%

sozialen Kontakte erweitern.
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Tabelle A-3: Vergleich der GieBen-Test Skalenrohwerte der Weiterbildungsteilnehmerinnen
(N = 26) mit einer im Hinblick auf Geschlechter- und Konfessionszugehorigkeit
parallelisierten Subgruppe der Normstichprobe (N = 753)

GieRen-Test Skala Weiterbildungs- Norm Signifikanz-
teilnehmerinnen (Subgruppe) prufung

M SD M SD Zomp p
Soziale Resonanz 29,4 3,0 29,7 55 -0,28 ns.
Dominanz 24,9 3,7 26,8 4.1 -2,38 *x
Kontrolle 27,5 4.1 25,8 4,3 2,12 *
Grundstimmung 25,8 4,7 21,9 54 3,68 bl
Durchlassigkeit 20,9 5.1 20,5 5,6 0,36 ns.
Soziale Potenz 19,9 3,8 19,0 5,2 0,86 ns.

Anmerkungen. M = Mittelwert, SD = Standardabweichung.
Die Freiheitsgrade (df) betrugen jeweils 25.
ns. = nicht signifikant, * p < .05, *** p <.001.

Tabelle A-4: Vergleich der GieBen-Test Berateridealeinschatzungen (Skalenrohwerte) (N = 25)
mit aktuellen Standardnormwerten (N = 2228)

GieRen-Test Skala Beraterideal- Norm Signifikanz-
einschatzungen prufung
M SD M SD ) p
Soziale Resonanz 30,6 3,1 29,4 54 1,23 ns.
Dominanz 25,2 2,3 26,4 4,2 1,46 ns.
Kontrolle 26,7 2,9 25,5 4.5 1,35 ns.
Grundstimmung 21,3 3,0 21,3 55 -0,06 ns.
Durchlassigkeit 19,1 4,3 20,9 5,6 -1,65 *
Soziale Potenz 20,0 3,3 19,1 53 0,83 ns.

Anmerkungen. M = Mittelwert, SD = Standardabweichung.
Die Freiheitsgrade (df) betrugen jeweils 24.
ns. = nicht signifikant, * p < .05.
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Tabelle A-5:  Vergleich der durchschnittlichen GieBen-Test Selbstbeurteilungen (T-Werte) zu
Beginn und nach der Haélfte der Weiterbildung (N = 24)

GieRen-Test Skala Selbstbeurteilungen  Selbstbeurteilungen Signifikanz-
zu Beginn nach der Halfte prifung

M SD M SD t p
Soziale Resonanz 49,7 5,6 47,6 7,6 1,42 ns.
Dominanz 46,3 8,8 47,3 10,7 -0,59 ns.
Kontrolle 55,4 8,3 53,3 7,4 1,24 ns.
Grundstimmung 58,1 71 57,3 8,7 0,55 ns.
Durchlassigkeit 50,9 9,0 52,8 9,0 -1,51 ns.
Soziale Potenz 51,9 7.1 53,0 7,5 -1,15 ns.

Anmerkungen. M = Mittelwert, SD = Standardabweichung.
Die Freiheitsgrade (df) betrugen jeweils 23.
ns. = nicht signifikant, *** p <.001.

Tabelle A-6: Vergleich der durchschnittlichen GieBen-Test Selbstbeurteilungen (T-Werte) zu
Beginn und unmittelbar nach Abschluss der Weiterbildung (N = 23)

GieRRen-Test Skala Selbstbeurteilungen  Selbstbeurteilungen Signifikanz-
zu Beginn nach Abschluss prufung

M SD M SD t p
Soziale Resonanz 49,7 5,6 50,4 55 -0,41 ns.
Dominanz 46,3 8,8 45,8 1,1 0,37 ns.
Kontrolle 55,4 8,3 53,2 8,4 0,98 ns.
Grundstimmung 58,1 7.1 54,7 8,0 1,63 +
Durchléssigkeit 50,9 9,0 52,1 9,7 -1,04 ns.
Soziale Potenz 51,9 7.1 52,0 7.9 0,22 ns.

Anmerkungen. M = Mittelwert, SD = Standardabweichung.
Die Freiheitsgrade (df) betrugen jeweils 22.
ns. = nicht signifikant, +p <.10
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Tabelle A-7: Vergleich der durchschnittlichen GieBen-Test Selbstbeurteilungen (T-Werte) zu
Beginn und neun Monate nach Weiterbildungsabschluss (N = 19)

GieRen-Test Skala Selbstbeurteilungen Selbstbeurteilungen Signifikanz-
zu Beginn 9 Mon nach Abschluss prufung
M SD M SD t p
Soziale Resonanz 49,7 5,6 49,2 8,1 0,54 ns.
Dominanz 46,3 8,8 46,5 7,5 -0,36 ns.
Kontrolle 55,4 8,3 54,5 8,2 0,92 ns.
Grundstimmung 58,1 7.1 54,5 7,9 1,86 +
Durchlassigkeit 50,9 9,0 52,5 8,0 -1,04 ns.
Soziale Potenz 51,9 71 52,5 53 0,22 ns.

Anmerkungen. M = Mittelwert, SD = Standardabweichung.
Die Freiheitsgrade (df) betrugen jeweils 18.
ns. = nicht signifikant, + p < .10

Tabelle A-8: Vergleich der durchschnittlichen GieBen-Test Berateridealeinschatzungen
(T-Werte) zu Beginn und nach der Halfte der Weiterbildung (N = 22)

GieRen-Test Skala Beraterideal Beraterideal Signifikanz-
zu Beginn nach der Halfte prifung

M SD M SD t p
Soziale Resonanz 52,0 5,9 50,7 6,4 0,36 ns.
Dominanz 471 55 47,5 5,1 -0,31 ns.
Kontrolle 53,0 6,5 50,1 4.4 1,78 ns.
Grundstimmung 50,3 55 51,3 5,8 -0,94 ns.
Durchlassigkeit 46,8 8,0 48,9 7,5 -1,15 ns.
Soziale Potenz 52,1 6,5 52,7 7,0 -0,34 ns.

Anmerkungen. M = Mittelwert, SD = Standardabweichung.
Die Freiheitsgrade (df) betrugen jeweils 21.
ns. = nicht signifikant.
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Tabelle A-9: Vergleich der durchschnittlichen GieBen-Test Berateridealeinschatzungen
(T-Werte) zu Beginn und unmittelbar nach Abschluss der Weiterbildung (N = 23)

GieRen-Test Skala Beraterideal Beraterideal Signifikanz-
zu Beginn nach Abschluss prifung
M SD M SD t p

Soziale Resonanz 52,0 5,9 48,6 6,6 2,10
Dominanz 471 55 45,8 4.5 1,23 ns.
Kontrolle 53,0 6,5 49,2 3,4 2,07 *
Grundstimmung 50,3 55 50,7 5,8 -0,46 ns.
Durchlassigkeit 46,8 8,0 48,8 6,3 -2,03 ns.
Soziale Potenz 52,1 6,5 51,8 6,9 -0,11 ns.

Anmerkungen. M = Mittelwert, SD = Standardabweichung.
Die Freiheitsgrade (df) betrugen jeweils 22.
ns. = nicht signifikant, , * p <.05.

Tabelle A-10: Vergleich der durchschnittlichen GieBen-Test Berateridealeinschatzungen
(T-Werte) zu Beginn und neun Monate nach Weiterbildungsabschluss (N = 18)

GielRen-Test Skala Beraterideal Beraterideal 9 Mon Signifikanz-
zu Beginn nach Abschluss prifung
M SD M SD t p

Soziale Resonanz 52,0 59 49,0 7,7 2,30
Dominanz 47 1 55 46,4 45 0,57 ns.
Kontrolle 53,0 6,5 48,6 5,0 2,30 *
Grundstimmung 50,3 55 50,8 6,2 -0,53 ns.
Durchlassigkeit 46,8 8,0 47,9 8,9 -0,8 ns.
Soziale Potenz 52,1 6,5 52,2 75 -0,59 ns.

Anmerkungen. M = Mittelwert, SD = Standardabweichung.
Die Freiheitsgrade (df) betrugen jeweils 22.
ns. = nicht signifikant, , * p <.05.
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Tabelle A-11:  Einschéatzungen fiir den ersten Intensivkurs (Entwicklung als Lebensprinzip) im
Bereich Didaktik und Darstellung (N = 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher iiberhaupt
ganz zu nicht zu nicht zu
gut strukturiert/didaktisch iberzeugend 58% (15) 39% (10) 4% (1) 0% (0)
ausgewogene Mischung 58% (15) 39% (10) 4% (1) 0% (0)
zu wenig Diskussion und aktive Mitarbeit 4% (1) 12% (3) 39% (10) 46% (12)
versténdliche/anschauliche Vermittlung 46% (12) 54% (14) 0% (0) 0% (0)
fachlich kompetente Dozentlnnen 46% (12) 54% (14) 0% (0) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-12:  Einschéatzungen fiir den zweiten Intensivkurs (Von der Bindung zur Beziehung)
im Bereich Didaktik und Darstellung (N = 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen

Trifft... voll und eher zu eher iiberhaupt
ganz zu nicht zu nicht zu
gut strukturiert/didaktisch Uberzeugend 50% (13) 42% (1) 8% (2) 0% (0)
ausgewogene Mischung 65% (17) 27% (7) 8% (2) 0% (0)
zu wenig Diskussion und aktive Mitarbeit 0% (0) 23% (6) 27% (7) 50% (13)
verstandliche/anschauliche Vermittlung 35% (9) 65% (17) 0% (0) 0% (0)
fachlich kompetente Dozentinnen 73% (19) 23% (6) 4% (1) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-13:  Einschatzungen fiir den dritten Intensivkurs (Von der Dyade zur Triade) im Be-
reich Didaktik und Darstellung (N = 23 Weiterbildungsteilnehmerinnen

Trifft... voll und eher zu eher iiberhaupt
ganzzu nicht zu nicht zu
gut strukturiert/didaktisch iberzeugend 44% (10) 52% (12) 4% (1) 0% (0)
ausgewogene Mischung 57% (13) 35% (8) 8% (2) 0% (0)
zu wenig Diskussion und aktive Mitarbeit 4% (1) 17% (4) 35% (8) 44% (10)
verstandliche/anschauliche Vermittiung 48% (11) 52% (12) 0% (0) 0% (0)
fachlich kompetente Dozentinnen 65% (15) 35% (8) 0% (0) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

90



Tabelle A-14:  Einschéatzungen fiir den vierten Intensivkurs (Zugehérigkeit und Rivalitdt) im
Bereich Didaktik und Darstellung (N = 24 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher iiberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu

gut strukturiert/didaktisch Uberzeugend 17% (4) 75% (18) 8% (2) 0% (0)
ausgewogene Mischung 38% (9) 62% (15) 0% (0) 0% (0)
zu wenig Diskussion und aktive Mitarbeit 4% (1) 4% (1) 79% (19) 13% (3)
verstandliche/anschauliche Vermittlung 63% (15) 38% (9) 0% (0) 0% (0)
fachlich kompetente Dozentinnen 62% (15) 38% (9) 0% (0) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-15:  Einschatzungen fiir den fiinften Intensivkurs (Krisen als Risiko und Chance) im
Bereich Didaktik und Darstellung (N = 23 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher tberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu
gut strukturiert/didaktisch iberzeugend 13% (3) 39% (9) 48% (11) 0% (0)
ausgewogene Mischung 26% (6) 44% (10) 30% (7) 0% (0)
zu wenig Diskussion und aktive Mitarbeit 0% (0) 26% (6) 52% (12) 22% (5)
versténdliche/anschauliche Vermittlung 13% (3) 74% (17) 13% (3) 0% (0)
fachlich kompetente Dozentlnnen 44% (10) 44% (10) 13%(3) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-16:  Einschatzungen fiir den sechsten Intensivkurs (Ubergédnge und Abschiede) im
Bereich Didaktik und Darstellung (N = 21 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher iiberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu

gut strukturiert/didaktisch tiberzeugend 33%(7) 43%(9) 24%(5) 0% (0)
ausgewogene Mischung 48% (10) 43% (9) 10% (2) 0% (0)
zu wenig Diskussion und aktive Mitarbeit 0% (0) 19% (4) 43%(9) 38% (8)
verstandliche/anschauliche Vermittlung 14% (3) 86% (18) 0% (0) 0% (0)
fachlich kompetente Dozentinnen 48% (10) 52% (11) 0% (0) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
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Tabelle A-17:  Einschéatzungen fiir den ersten Intensivkurs (Entwicklung als Lebensprinzip) im
Bereich Umgang mit den Weiterbildungsteilnehmerinnen und Lernatmosphére

(N = 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... vollund ganz  eherzu ehernichtzu  dberhaupt
zu nicht zu
gute/angenehme Arbeitsatmosphare 54% (14) 46% (12) 0% (0) 0% (0)
freundlicher/respektvoller Umgang 96% (25) 4% (1) 0% (0) 0% (0)
Eingehen auf Fragen/Anregungen/Kritik 50% (46) 46% (12) 0% (0) 4% (1)
Dozentlnnen als Vorbilder 58% (15) 42% (11) 0% (0) 0% (0)
Lernerfolg ist Dozentinnen wichtig 42% (11) 54% (14) 0% (0) 4% (1)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen

angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-18:  Einschéatzungen fiir den zweiten Intensivkurs (Von der Bindung zur Beziehung)
im Bereich Umgang mit den Weiterbildungsteilnehmerinnen und Lernatmosphéa-

re (N = 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... vollund ganz ~ eherzu ehernichtzu  dberhaupt
zu nicht zu
gute/angenehme Arbeitsatmosphare 69% (18) 31% (8) 0% (0) 0% (0)
freundlicher/respektvoller Umgang 89% (23) 12% (3) 0% (0) 0% (0)
Eingehen auf Fragen/Anregungen/Kritik 62% (16) 39% (10) 0% (0) 0% (0)
Dozentlnnen als Vorbilder 69% (18) 27% (7) 4% (1) 0% (0)
Lernerfolg ist Dozentinnen wichtig 62% (16) 39% (10) 0% (0) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen

angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-19:  Einschéatzungen fiir den dritten Intensivkurs (Von der Dyade zur Triade) im Be-
reich Umgang mit den Weiterbildungsteilnehmerinnen und Lernatmosphére (N =

23 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... vollund ganz ~ eherzu ehernichtzu  Gberhaupt

zu nicht zu
gute/angenehme Arbeitsatmosphare 70% (16) 30% (7) 0% (0) 0% (0)
freundlicher/respektvoller Umgang 68% (15) 32% (7) 0% (0) 0% (0)
Eingehen auf Fragen/Anregungen/Kritik 30% (7) 61% (14) 9% (2) 0% (0)
Dozentlnnen als Vorbilder 61% (14) 35% (8) 4% (1) 0% (0)
Lernerfolg ist Dozentlnnen wichtig 39% (9) 57% (13) 4% (1) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen

angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
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Tabelle A-20: Einschéatzungen fiir den vierten Intensivkurs (Zugehérigkeit und Rivalitdt) im
Bereich Umgang mit den Weiterbildungsteilnehmerinnen und Lernatmosphére

(N = 24 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... vollund ganz ~ eherzu ehernichtzu  Gberhaupt

zu nicht zu
gute/angenehme Arbeitsatmosphare 62% (15) 38% (9) 0% (0) 0% (0)
freundlicher/respektvoller Umgang 58% (14) 42% (10) 0% (0) 0% (0)
Eingehen auf Fragen/Anregungen/Kritik 42% (10) 58% (14) 0% (0) 0% (0)
Dozentlnnen als Vorbilder 62% (15) 38%(9) 0% (0) 0% (0)
Lernerfolg ist Dozentinnen wichtig 46% (11) 50% (12) 4% (1) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen

angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-21:  Einschéatzungen fiir den fiinften Intensivkurs (Krisen als Risiko und Chance) im
Bereich Umgang mit den Weiterbildungsteilnehmerinnen und Lernatmosphére

(N = 23 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... vollund ganz ~ eherzu ehernichtzu  dberhaupt

zu nicht zu

gute/angenehme Arbeitsatmosphare 52% (12) 44% (10) 4% (1) 0% (0)
freundlicher/respektvoller Umgang 70% (16) 26% (6) 4% (1) 0% (0)
Eingehen auf Fragen/Anregungen/Kritik 23% (5) 64% (14) 14% (3) 0% (0)
Dozentlnnen als Vorbilder 57% (13) 39% (9) 4% (1) 0% (0)
Lernerfolg ist Dozentinnen wichtig 48% (1) 44% (10) 9% (2) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen

angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A22:  Einschatzungen fiir den sechsten Intensivkurs (Uberginge und Abschiede) im
Bereich Umgang mit den Weiterbildungsteilnehmerinnen und Lernatmosphére

(N = 21 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... vollund ganz  eherzu ehernichtzu  dberhaupt

zu nicht zu
gute/angenehme Arbeitsatmosphare 52% (11) 48% (10) 0% (0) 0% (0)
freundlicher/respektvoller Umgang 76% (16) 24% (5) 0% (0) 0% (0)
Eingehen auf Fragen/Anregungen/Kritik 29% (6) 62% (13) 10% (2) 0% (0)
Dozentlnnen als Vorbilder 48% (10) 52% (11) 0% (0) 0% (0)
Lernerfolg ist Dozentlnnen wichtig 38% (8) 57% (12) 5% (1) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen

angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
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Tabelle A-23:
Bereich Anwendungsbezug (N = 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Einschatzungen fiir den ersten Intensivkurs (Entwicklung als Lebensprinzip) im

Trifft... voll und ganz eher zu eher nicht zu tiberhaupt

zu nicht zu

Theorie ist praxisrelevant 73% (19) 27% (7) 0% (0) 0% (0)
zu wenig Ubungsgelegenheiten 4% (1) 19% (5) 42% (11) 35% (9)
Bereicherung der praktischen Arbeit 69% (18) 27% (7) 4% (1) 0% (0)
Erwerb wichtiger beraterischer Kompetenzen 27% (7) 65% (17) 4% (1) 4% (1)
Schwierige Beratungssituationen meistern 12% (3) 77% (20) 8% (2) 4% (1)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen

angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-24:
im Bereich Anwendungsbezug (N = 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Einschatzungen fiir den zweiten Intensivkurs (Von der Bindung zur Beziehung)

Trifft... vollund ganz ~ eherzu ehernichtzu  iberhaupt

zu nicht zu

Theorie ist praxisrelevant 73% (19) 15% (4) 8% (2) 0% (0)
zu wenig Ubungsgelegenheiten 12% (3)  15% (4) 46% (12) 27% (7)
Bereicherung der praktischen Arbeit 77% (20) 19% (5) 4% (1) 0% (0)
Erwerb wichtiger beraterischer Kompetenzen 31% (8) 62% (16) 8% (2) 0% (0)
Schwierige Beratungssituationen meistern 15% (4) 73% (19) 8% (2) 4% (1)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen

angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-25:  Einschatzungen fiir den dritten Intensivkurs (Von der Dyade zur Triade)

im Bereich Anwendungsbezug (N = 23 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... vollund ganz ~ eherzu ehernichtzu  tberhaupt

zu nicht zu

Theorie ist praxisrelevant 70% (16) 22% (5) 9% (2) 0% (0)
zu wenig Ubungsgelegenheiten 9% (2) 26% (6) 39% (9) 26% (6)
Bereicherung der praktischen Arbeit 48% (11) 48% (11) 4% (1) 0% (0)
Erwerb wichtiger beraterischer Kompetenzen 39% (10) 35% (9) 12% (3) 0% (0)
Schwierige Beratungssituationen meistern 17% (4) 65% (15) 17% (4) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen

angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
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Tabelle A-26: Einschatzungen fiir den vierten Intensivkurs (Zugehérigkeit und Rivalitét)
im Bereich Anwendungsbezug (N = 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... vollundganz ~ eherzu  ehernichtzu  Gberhaupt

2u nicht zu
Theorie ist praxisrelevant 71% (17)  25% (6) 4% (1) 0% (0)
zu wenig Ubungsgelegenheiten 0% (0) 38% (9) 54% (13) 8% (2)
Bereicherung der praktischen Arbeit 58% (14) 42% (10) 0% (0) 0% (0)
Erwerb wichtiger beraterischer Kompetenzen 21% (5) T71% (17) 8% (2) 0% (0)
Schwierige Beratungssituationen meistern 18% (4) 79% (19) 4% (1) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-27:  Einschatzungen fiir den fiinften Intensivkurs (Krisen als Risiko und Chance)
im Bereich Anwendungsbezug (N = 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... vollund ganz ~ eherzu ehernichtzu  tiberhaupt
zu nicht zu
Theorie ist praxisrelevant 39% (9) 52% (12) 9% (2) 0% (0)
zu wenig Ubungsgelegenheiten 9% (2) 17% (4) 52% (12) 22% (5)
Bereicherung der praktischen Arbeit 22% (5) 65% (15) 13% (3) 0% (0)
Erwerb wichtiger beraterischer Kompetenzen 17% (4) 61% (14) 22% (5) 0% (0)
Schwierige Beratungssituationen meistern 4% (1) 65% (15) 30% (7) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-28:  Einschétzungen fiir den sechsten Intensivkurs (Ubergdnge und Abschiede) im
Bereich Anwendungsbezug (N = 21 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... vollund ganz  eherzu ehernichtzu  tiberhaupt
zu nicht zu
Theorie ist praxisrelevant 38% (8) 57%(12) 5% (1) 0% (0)
zu wenig Ubungsgelegenheiten 5% (1) 24% (5) 52% (11) 19% (4)
Bereicherung der praktischen Arbeit 35% (7) 55% (11) 10% (2) 0% (0)
Erwerb wichtiger beraterischer Kompetenzen 20% (4) 65% (13) 15% (3) 0% (0)

Schwierige Beratungssituationen meistern 19% (4) 67% (14) 14% (3) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
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Tabelle A-29:

Einschatzungen fiir den ersten Intensivkurs (Entwicklung als Lebensprinzip) im

Bereich Selbsterfahrung/Méglichkeiten zu persénlichem Wachstum
(N = 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und ganz eher zu eher nicht zu tiberhaupt

zu nicht zu

persénliche Weiterentwicklung 31% (8) 54% (14) 15% (4) 0% (0)
professionelle Grundhaltung 39% (10) 54% (10) 4% (1) 4% (1)
T-Gruppe und Beraterpersonlichkeit 8% (2) 46% (12) 35% (9) 12% (3)
Gewinn an beruflicher Identitat 19% (5) 69% (18) 8% (2) 4% (1)
Selbsterfahrung und persénliche Identitat 31% (8) 39% (10) 23% (6) 8% (2)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-30:

Einschatzungen fiir den zweiten Intensivkurs (Von der Bindung zur Beziehung)

im Bereich Selbsterfahrung/Mdéglichkeiten zu persénlichem Wachstum
(N = 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... vollund ganz  eherzu ehernichtzu  diberhaupt

zu nicht zu

personliche Weiterentwicklung 35% (9) 54% (14) 12% (3) 0% (0)
professionelle Grundhaltung 46% (12) 50% (13) 4% (1) 0% (0)
T-Gruppe und Beraterpersonlichkeit 35% (9) 39% (10) 19% (5) 8% (2)
Gewinn an beruflicher Identitat 19% (5) 69% (18) 12% (3) 0% (0)
Selbsterfahrung und personliche Identitat 42% (11) 35% (9) 19% (5) 4% (1)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-31:

Einschatzungen fiir den dritten Intensivkurs (Von der Dyade zur Triade)
im Bereich Selbsterfahrung/Méglichkeiten zu persénlichem Wachstum
(N = 23 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... vollund ganz ~ eher zu ehernichtzu  Giberhaupt

zu nicht zu

personliche Weiterentwicklung 23% (5) 50% (11) 27% (6) 0% (0)
professionelle Grundhaltung 35% (8) 52% (12) 13% (3) 0% (0)
T-Gruppe und Beraterpersonlichkeit 22% (5) 44% (10) 26% (6) 9% (2)
Gewinn an beruflicher Identitat 12% (3) 54% (14) 19% (5) 0% (0)
Selbsterfahrung und personliche Identitat 19% (5) 42% (11) 12% (3) 12% (3)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
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Tabelle A-32:  Einschéatzungen fiir den vierten Intensivkurs (Zugehérigkeit und Rivalitét)
im Bereich Selbsterfahrung/Méglichkeiten zu persénlichem Wachstum

(N = 24 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... vollund ganz  eherzu ehernichtzu  diberhaupt

zu nicht zu

persoénliche Weiterentwicklung 25% (6) 67% (16) 8% (2) 0% (0)
professionelle Grundhaltung 17% (4) 83% (19) 0% (0) 0% (0)
T-Gruppe und Beraterpersonlichkeit 21% (5) 50% (12) 21% (5) 8% (2)
Gewinn an beruflicher Identitat 21% (5) 63% (15) 13%(3) 4% (1)
Selbsterfahrung und personliche Identitat 21% (5) 58% (14) 13% (3) 8% (2)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen

angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-33:  Einschéatzungen fiir den fiinften Intensivkurs (Krise als Risiko und Chance)

im Bereich Selbsterfahrung/Méglichkeiten zu persénlichem Wachstum

(N = 23 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... vollund ganz ~ eherzu ehernichtzu  diberhaupt

zu nicht zu

personliche Weiterentwicklung 22% (5) 44% (10) 35% (8) 0% (0)
professionelle Grundhaltung 26% (6) 52% (12) 22% (5) 0% (0)
T-Gruppe und Beraterpersonlichkeit 22% (5) 39% (9) 35% (8) 4% (1)
Gewinn an beruflicher Identitat 22% (5) 44% (10) 30% (7) 4% (1)
Selbsterfahrung und personliche Identitat 13% (3) 57% (13) 26% (6) 4% (2)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen

angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-34:  Einschétzungen fiir den sechsten Intensivkurs (Ubergdnge und Abschiede)

im Bereich Selbsterfahrung/Méglichkeiten zu persénlichem Wachstum

(N = 21 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... vollund ganz ~ eher zu ehernichtzu  Gberhaupt

zu nicht zu
personliche Weiterentwicklung 24% (5) 57% (12) 19% (4) 0% (0)
professionelle Grundhaltung 24% (5) 67% (14) 9% (2) 0% (0)
T-Gruppe und Beraterpersonlichkeit 24% (5) 48% (10) 24% (5) 4% (1)
Gewinn an beruflicher Identitat 29% (6) 62% (13) 10% (2) 0% (0)
Selbsterfahrung und personliche Identitat 24% (5) 57% (12) 9% (2) 9% (2)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen

angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
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Tabelle A-35: Einschdtzungen des ersten Praktikums im Bereich Didaktik
(N = 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher iberhaupt
ganz zu nicht zu nicht zu
beraterische Kompetenzen erworben 46% (12) 46% (12) 8% (2) 0% (0)
planlos und unstrukturiert 4% (1) 4% (1)  39% (10) 54% (14)
geeignete Falle 50% (13) 35% (9) 8% (2) 8% (2)
Rollenvielfalt unproblematisch 46% (12) 23% (6) 23% (6) 8% (2)
Praktikumsleiterln ermuntert 31% (8) 42% (11) 19% (5) 8% (2)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-36: Einschdtzungen des zweiten Praktikums im Bereich Didaktik
(N = 24 Weiter-bildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher iberhaupt
ganz zu nicht zu nicht zu
beraterische Kompetenzen erworben 42% (10) 58% (14) 0% (0) 0% (0)
planlos und unstrukturiert 0% (0) 4% (1) 38%(9) 58% (14)
geeignete Félle 46% (11) 46% (11) 4% (1) 4% (1)
Rollenvielfalt unproblematisch 33% (8) 38%(9) 29%(7) 0% (0)
Praktikumsleiterin ermuntert 21% (5) 50% (12) 21% (5) 8% (2)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-37:  Einschatzungen des dritten Praktikums im Bereich Didaktik
(N = 24 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher iiberhaupt
ganz zu nicht zu nicht zu
beraterische Kompetenzen erworben 46% (11) 54% (13) 0% (0) 0% (0)
planlos und unstrukturiert 0% (0) 8% (2) 33% (8) 59% (14)
geeignete Félle 38% (9) 46% (11) 13%(3) 4% (1)
Rollenvielfalt unproblematisch 46% (11) 29% (7) 21% (5) 4% (1)
Praktikumsleiterln ermuntert 33% (8) 42% (10) 17% (4) 8% (2)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
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Tabelle A-38: Einschdtzungen des vierten Praktikums im Bereich Didaktik
(N = 24 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher Uberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu

beraterische Kompetenzen erworben 33% (8) 67% (16) 0% (0) 0% (0)
planlos und unstrukturiert 4% (1) 0% (0) 29% (7) 67% (16)

geeignete Falle 42% (10) 38%(9) 13%(3) 8% (2)
Rollenvielfalt unproblematisch 42% (10) 33%(8) 13%(3) 13% (3)

Praktikumsleiterln ermuntert 26% (6) 48% (11) 17% (4) 9% (2)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-39:  Einschatzungen des fiinften Praktikums im Bereich Didaktik
(N = 23 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher uberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu

beraterische Kompetenzen erworben 35% (8) 61% (14) 4% (1) 0% (0)
planlos und unstrukturiert 0% (0) 0% (0) 61% (14) 39% (9)
geeignete Falle 44% (10) 35% (8) 13% (3) 9% (2)
Rollenvielfalt unproblematisch 26% (6) 44% (10) 22% (5) 9% (2)
Praktikumsleiterin ermuntert 17% (4) 44% (10) 30% (7) 9% (2)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-40: Einschatzungen des ersten Praktikums im Bereich Umgang mit Praktikantin/Inte-
gration in das Team (N = 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher iiberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu

angenehme Arbeitsatmosphére 69% (18) 27%(7) 4% (1) 0% (0)
gute Integration in das Team 46% (12) 50% (13) 4% (1) 0% (0)
freundliche, respektvolle Praktikumsleiterin 88% (22) 12% (3) 0% (0) 0% (0)
freundliche Kolleginnen 85% (22) 15% (4) 0% (0) 0% (0)
kann immer jemanden aus dem Team ansprechen  58% (15) 39% (10) 4% (1) 0% (0)

1
Interesse an Weiterbildung vom Team 27% (7)  35%(9) 35% (9) 4% (1)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
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Tabelle A-41:  Einschdtzungen des zweiten Praktikums im Bereich Umgang mit Praktikantin/
Integration in das Team (N = 24 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher iiberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu
angenehme Arbeitsatmosphéare 58% (14) 25% (6) 17% (4) 0% (0)
gute Integration in das Team 46% (11) 38% (9) 17% (4) 0% (0)
freundliche, respektvolle Praktikumsleiterin 88% (21) 8% (2) 4% (1) 0% (0)
freundliche Kolleginnen 83% (20) 13% (3) 4% (1) 0% (0)
kann immer jemanden aus dem Team ansprechen  79% (19) 8% (2) 8% (2) 4% (1)

Interesse an Weiterbildung vom Team 21% (5) 38%(9) 38% (9) 4% (1)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-42: Einschatzungen des dritten Praktikums im Bereich Umgang mit Praktikantin/
Integration in das Team (N = 24 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher iiberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu
angenehme Arbeitsatmosphéare 54% (13) 29% (7) 17% (4) 0% (0)
gute Integration in das Team 61% (14) 30% (7) 9% (2) 0% (0)
freundliche, respektvolle Praktikumsleiterin 75% (18) 21% (5) 4% (1) 0% (0)
freundliche Kolleginnen 79% (19)  21% (5) 0% (0) 0% (0)
kann immer jemanden aus dem Team ansprechen  71% (17) 21% (5) 8% (2) 0% (0)
Interesse an Weiterbildung vom Team 38% (9) 25% (6) 29% (7) 8% (2)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-43:  Einschatzungen des vierten Praktikums im Bereich Umgang mit Praktikantin/
Integration in das Team (N = 24 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher iiberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu
angenehme Arbeitsatmosphére 54% (13) 38% (9) 8% (2) 0% (0)
gute Integration in das Team 46% (1) 50% (12) 4% (2) 0% (0)
freundliche, respektvolle Praktikumsleiterln 71% (17) 25% (6) 0% (0) 4% (1)
freundliche Kolleginnen 79% (19) 21% (5) 0% (0) 0% (0)
kann immer jemanden aus dem Team ansprechen  63% (15) 25% (6) 13% (3) 0% (0)
Interesse an Weiterbildung vom Team 25% (6) 42% (10) 29% (7) 4% (1)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
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Tabelle A-44: Einschatzungen des fiinften Praktikums im Bereich Umgang mit Praktikantin/
Integration in das Team (N = 23 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher iiberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu
angenehme Arbeitsatmosphare 57% (13) 30% (7) 13% (3) 0% (0)
gute Integration in das Team 52% (11) 26% (6) 22% (5) 0% (0)
freundliche, respektvolle Praktikumsleiterin 68% (15) 23% (5) 5% (1) 5% (1)
freundliche Kolleginnen 61% (14) 39% (9) 0% (0) 0% (0)
kann immer jemanden aus dem Team ansprechen  57% (13) 30% (7) 9% (2) 4% (1)
Interesse an Weiterbildung vom Team 17% (4) 48% (11) 26% (6) 9% (2)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

Tabelle A-45:  Einschatzungen des ersten Praktikums im Bereich Betreuung und Organisation
des Praktikums (N = 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher Gberhaupt
ganz zu nicht zu nicht zu

gute Kooperation zwischen Praktikumsleiterinund ~ 43% (9) 33% (7) 10% (2) 12% (3)
Mentorln/Supervisorin*

Praktikumsleiterln unterstutzt Lernprozess*® 52% (13) 24% (6) 20% (5) 4% (1)
MentorIn/Supervisorin unterstiitzt Lernprozess* 64% (16) 28% (7) 8% (2) 0% (0)
Praktikumsleiterin als Vorbild 54% (14) 35% (9) 8% (2) 4% (1)
Mentorln als Vorbild* 64% (16) 36% (9) 0% (0) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
* Aufgrund von fehlenden Werten addieren sich die absoluten Haufigkeiten nicht zu 26.

Tabelle A-46: Einschatzungen des zweiten Praktikums im Bereich Betreuung und Organisation
des Praktikums (N = 24 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher iberhaupt
ganz zu nicht zu nicht zu

gute Kooperation zwischen Praktikumsleiterin und ~ 45% (9) 35% (7) 5% (1) 15% (3)
MentorIn/Supervisorin*

Praktikumsleiterin unterstitzt Lernprozess 42% (10) 42% (10) 8% (2) 8% (2)
MentorIn/Supervisorln unterstiitzt Lernprozess 54% (13) 29% (7) 17% (4) 0% (0)
Praktikumsleiterin als Vorbild 42% (10) 42% (10) 13% (3) 4% (1)
Mentorln als Vorbild 58% (14) 38% (9) 4% (1) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
* Aufgrund von fehlenden Werten addieren sich die absoluten Haufigkeiten nicht zu 24.
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Tabelle A-47: Einschdtzungen des dritten Praktikums im Bereich Betreuung und Organisation
des Praktikums (N = 24 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher iberhaupt
ganz zu nicht zu nicht zu

gute Kooperation zwischen Praktikumsleiterinund ~ 35% (7) 45% (9) 10% (2) 10% (2)
MentorIn/Supervisorin*

Praktikumsleiterin unterstitzt Lernprozess 21% (5) 58% (14) 8% (2) 13% (3)
MentorIn/Supervisorln unterstitzt Lernprozess 29% (7) 42% (10) 25% (6) 4% (1)
Praktikumsleiterin als Vorbild* 44% (10) 48% (11) 4% (1) 4% (1)
Mentorln als Vorbild 42% (10) 46% (11) 8% (2) 4% (1)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
* Aufgrund von fehlenden Werten addieren sich die absoluten Haufigkeiten nicht zu 24.

Tabelle A-48: Einschétzungen des vierten Praktikums im Bereich Betreuung und Organisation
des Praktikums (N = 24 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher Uberhaupt
ganz zu nicht zu nicht zu

gute Kooperation zwischen Praktikumsleiterinund ~ 41% (9) 41% (9) 9% (2) 9% (2)
MentorIn/Supervisorin*

Praktikumsleiterin unterstutzt Lernprozess* 17% (4) 52% (12) 26% (6) 4% (1)
MentorIn/Supervisorln unterstiitzt Lernprozess 42% (10)  29% (7) 29% (7) 29% (7)
Praktikumsleiterin als Vorbild* 38% (9) 50% (12) 4% (1) 8% (2)
Mentorln als Vorbild 46% (11) 38% (9) 13%(3) 4% (1)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
* Aufgrund von fehlenden Werten addieren sich die absoluten Haufigkeiten nicht zu 24.

Tabelle A-49: Einschdtzungen des fiinften Praktikums im Bereich Betreuung und Organisation
des Praktikums (N = 23 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher iberhaupt
ganz zu nicht zu nicht zu

gute Kooperation zwischen Praktikumsleiterin und 24% (5) 52% (11) 10% (2) 14% (3)
MentorIn/Supervisorin®

PraktikumsleiterIn unterstutzt Lernprozess 26% (6) 52% (12) 13% (3) 9% (2)
MentorIn/Supervisorln unterstitzt Lernprozess 39% (9) 39%(9) 17% (4) 4% (1)
Praktikumsleiterin als Vorbild* 39% (9) 44% (10) 13% (3) 4% (1)
Mentorln als Vorbild 48% (11) 39% (9) 13% (3) 0% (0)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
* Aufgrund von fehlenden Werten addieren sich die absoluten Haufigkeiten nicht zu 23.
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Tabelle A-50: Einschdtzungen des ersten Praktikums im Bereich Theorie-Praxis-Verzahnung
(N = 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher Uberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu

konnte vieles aus Intensivkurs praktisch anwenden  23% (6) 65% (17) 12% (3) 0% (0)

informierte Praktikumsleiterin 35% (9) 50% (13) 12% (3) 4% (1)

gute Kooperation Mentorln und Dozentin vom EZI*  35% (7) 55% (11) 10% (2) 0% (0)

informierte Mentorin/Supervisorin* 63% (15) 38% (9) 0% (0) 0% (0)
unzureichend vorbereitet auf Praktikum 4% (1) 4% (1)  54% (14) 39% (10)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
* Aufgrund von fehlenden Werten addieren sich die absoluten Haufigkeiten nicht zu 26.

Tabelle A-51:  Einschdtzungen des zweiten Praktikums im Bereich Theorie-Praxis-Verzahnung
(N = 26 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher berhaupt
ganz zu nicht zu nicht zu

konnte vieles aus Intensivkurs praktisch anwenden* 13% (3) 83% (19) 4% (1) (0)
informierte Praktikumsleiterin 38% (9) 50% (12) 4% (1) 8% (2)

(11) 16% (3) 0% (0)
informierte Mentorin/Supervisorin* 46% (11) 50% (12) 4% (1) 0% (0)
unzureichend vorbereitet auf Praktikum 0% (0) 8% (2) 63% (15) 29% (7)
Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen

angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
* Aufgrund von fehlenden Werten addieren sich die absoluten Haufigkeiten nicht zu 24.

gute Kooperation Mentorin und Dozentln vom EZI*  26% (5) 58%

Tabelle A-52: Einschdtzungen des dritten Praktikums im Bereich Theorie-Praxis-Verzahnung
(N = 24 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher iiberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu

konnte vieles aus Intensivkurs praktisch anwenden  13% (3) 71% (17) 17% (4) 0% (0)
informierte Praktikumsleiterin 29% (7) 56% (12) 13% (3) 8% (2)
gute Kooperation Mentorln und Dozentin vom EZI*  38% (8) 48% (10) 14% (3) 0% (0)
informierte MentorIn/Supervisorin 33% (8) 50% (12) 17% (4) 0% (0)
unzureichend vorbereitet auf Praktikum 8% (2) 29% (7) 54% (13) 8% (2)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerinnen
angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.
* Aufgrund von fehlenden Werten addieren sich die absoluten Haufigkeiten nicht zu 24.
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Tabelle A-53: Einschdtzungen des vierten Praktikums im Bereich Theorie-Praxis-Verzahnung

(N = 24 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher lberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu

konnte vieles aus Intensivkurs praktisch anwenden 8% (2) 88% (21) 4% (1) 0% (0)
informierte Praktikumsleiterin 21% (5) 54% (13) 17% (4) 8% (2)
gute Kooperation Mentorln und Dozentln vom EZI*  14% (3) 57% (12) 24% (5) 5% (1)
informierte MentorIn/Supervisorin* 33% (8) 54% (13) 13% (3) 0% (0)
unzureichend vorbereitet auf Praktikum 4% (1) 4% (1)  67% (16) 25% (6)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen

angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

* Aufgrund von fehlenden Werten addieren sich die absoluten Haufigkeiten nicht zu 24.

Tabelle A-53:  Einschatzungen des fiinften Praktikums im Bereich Theorie-Praxis-Verzahnung

(N = 23 Weiterbildungsteilnehmerinnen)

Trifft... voll und eher zu eher iiberhaupt

ganz zu nicht zu nicht zu

konnte vieles aus Intensivkurs praktisch anwenden  13% (3) 78% (18) 9% (2) 0% (0)
informierte Praktikumsleiterin 14% (3) 55% (12) 23% (5) 9% (2)
gute Kooperation Mentorln und Dozentln vom EZI*  14% (3) 73% (16) 14% (3) 0% (0)
informierte MentorIn/Supervisorin* 35% (8) 44% (10) 22% (5) 0% (0)
unzureichend vorbereitet auf Praktikum 5% (1) 18% (4) 55% (12) 23% (5)

Anmerkungen. In Klammern hinter den prozentualen Angaben ist die absolute Anzahl an Weiterbildungsteilnehmerlnnen

angegeben, die die jeweilige Antwortkategorie angekreuzt haben.

* Aufgrund von fehlenden Werten addieren sich die absoluten Haufigkeiten nicht zu 23.
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6.2 Zusammenfassungen der Antworten auf die offenen Fragen
I. Basisfragebogen, August 2005

«Was mochten Sie im Rahmen dieser Weiterbildung fiir lhren beruflichen
Werdegang/die berufliche Qualifikationen lernen?”

Diese Frage wurde von allen Weiterbildungsteilnehmerinnen vergleichsweise aus-
fuhrlich beantwortet.

Einzelne Teilnehmerinnen benennen in diesem Zusammenhang sehr konkrete
fachliche Lernziele, wie z.B. dass sie lernen mochten, mit Ubertragungsphanome-
nen umzugehen, dass sie Grundlagen der Diagnostik oder Kenntnisse in der Kurz-
zeitberatung erwerben wollen.

Auf einer eher allgemeinen Ebene duBern zahlreiche Teilnehmerinnen, dass sie an
Beratungskompetenz, Fachlichkeit und Professionalitat gewinnen wollen. Es
wird auch angesprochen, sich durch die Weiterbildung grundsatzlich flr die Arbeit
in einer Beratungsstelle qualifizieren zu wollen.

Daruber hinaus wird deutlich, dass etliche Weiterbildungsteilnehmerinnen Kompe-
tenzen und spezifische Kenntnisse flir eine fachlich fundierte Beratungsarbeit in
unterschiedlichen Arbeitsfeldern (Erziehungsberatung, Paarberatung, Schwan-
gerschaftskonfliktberatung) erwerben méchten.

Auch der Erwerb von tiefenpsychologischem und systemischem Grundwissen
sowie das Kennenlernen unterschiedlicher Beratungsmethoden wird jeweils von
mehreren Teilnehmerlnnen als fachliches Lernziel formuliert.

.Was moéchten Sie im Rahmen dieser Weiterbildung fiir Ihre personliche Ent-
wicklung lernen?”

Die Frage danach, was sie im Rahmen der Weiterbildung flir ihre persénliche Ent-
wicklung lernen mdchten, haben alle 26 Kursteilnehmerinnen beantwortet.
Insgesamt kristallisieren sich zwei ganz wesentliche Bereiche heraus, die sehr hau-
fig in diesem Zusammenhang genannt werden. Mehr als die Halfte der Kursteil-
nehmerinnen gibt an, dass sie sich im Rahmen der Weiterbildung mit sich selbst
(kritisch) auseinandersetzen mochten und sich selbst besser kennen lernen
wollen. Im Einzelnen geben die Teilnehmerinnen z.B. an, dass sie die eigene Bio-
graphie aufarbeiten mochten, dass sie Neues und Unbekanntes ber sich erfahren
wollen, dass sie verstehen wollen, warum sie so sind, wie sie sind und dass sie ihre
Selbstwahrnehmungsfahigkeiten ausbauen und verbessern mdochten. Der zweite
zentrale Bereich betrifft das Selbstbhewusstsein und die Selbstsicherheit; gut
ein Drittel aller Weiterbildungskandidatinnen mochte im Rahmen der Weiterbildung
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an Selbstbewusstsein, Starke und Selbstsicherheit dazugewinnen.
Daruber hinaus formulieren jeweils mehrere Teilnehmerinnen den Wunsch, ihre Ab-
grenzungsfahigkeiten sowie ihre Empathie- und Kontaktfahigkeiten zu verbessern.

Il. Basisfragebogen, November 2006

«Was mochten Sie im Rahmen dieser Weiterbildung fiir lhren beruflichen
Werdegang/die berufliche Qualifikation lernen?”

Mit Ausnahme der beiden Teilnehmerinnen, die aus der Weiterbildung ausgeschie-
den sind, haben alle diese Frage beantwortet.

Uber drei Viertel der Teilnehmerlnnen geben hier an, dass sie im Rahmen der Wei-
terbildung beraterische Kompetenzen erwerben wollen bzw. sich fir die psy-
chologische Beratung qualifizieren mdchten. Dabei ist in einigen Antworten explizit
der Gedanke enthalten, Beratungskompetenzen flir unterschiedliche Arbeitsfelder
(wie Erziehungs- oder Paarberatung) zu erwerben.

Rund ein Viertel der Teilnehmerinnen gibt dartiber hinaus an, dass sie sich von der
Weiterbildung auch Impulse fiir die Entwicklung ihrer Beraterpersonlichkeit
erhoffen (z.B. im Hinblick auf Empathiefahigkeit und Selbstbewusstsein). Im Ub-
rigen geben einzelne Teilnehmerinnen an, dass sie sich durch die Weiterbildung
ein neues berufliches Tatigkeitsfeld erschlieBen mdochten, wahrend andere eher
bereits vorhandene Qualifikationen erweitern oder erganzen mdchten.

~Was mochten Sie im Rahmen dieser Weiterbildung fiir Ihre persénliche Ent-
wicklung lernen?”

22 Teilnehmerinnen haben diese Frage beantwortet.

Es wird deutlich, dass in Bezug auf die Lernziele und -wiinsche fir die personliche
Entwicklung zwei Aspekte vergleichsweise haufig benannt werden. Zum einen han-
delt es sich hierbei um den Wunsch, sich selbst besser kennen und verstehen
zu lernen (beispielsweise die eigenen Starken und Schwachen besser einschat-
zen zu kdnnen oder die eigene Entwicklung zu reflektieren); in knapp der Halfte
der Antworten findet sich dieser Gedanke. AuBerdem duBert knapp die Halfte der
Teilnehmerinnen, die diese Frage beantwortet haben, dass sie im Hinblick auf die
eigenen Beziehungskompetenzen dazulernen mochten und beispielsweise an
Empathie-, aber auch Konfliktfahigkeit gewinnen wollen und lernen méchten, sich
abzugrenzen. Daruber hinaus mdchte ungefahr ein Flinftel der Weiterbildungskan-
didatinnen an Selbstbewusstsein und Selbstsicherheit dazu gewinnen.

Ansonsten werden noch einige sehr spezifische Anliegen flr die persdnliche Ent-
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wicklung formuliert, die sich aber teilweise unter die genannten Bereiche sub-
sumieren lassen (z.B. Klarung der Frage, ob man in der Paarberatung tatig sein
mdchte, Finden eines Berufsfeldes, mit dem man sich identifiziert, Umgang mit
Ubertragung/Gegentiibertragung etc.).

lll. Basisfragebogen, November 2007

«Was war das Wichtigste, was Sie im Rahmen dieser Weiterbildung fiir lhren
beruflichen Werdegang/die berufliche Qualifikation gelernt haben?”
Insgesamt liegen 21 Antworten zu dieser Frage vor (zwei Teilnehmerinnen sind aus-
geschieden, von einer fehlt der komplette Fragebogen und zwei Teilnehmerinnen
haben an dieser Stelle keine Angaben gemacht).

In knapp einem Viertel der Antworten werden Erfahrungen bzw. der Einstieg
in die verschiedenen Beratungsfelder (z.B. Schwangerschaftskonfliktberatung,
Paar- und Erziehungsberatung) angesprochen. Das ErschlieBen neuer beruflicher
Méglichkeiten und eine entsprechende berufliche Neuorientierung wird ebenfalls
in knapp einem Viertel der Antworten benannt. Darliber hinaus geben mehrere
Teilnehmerinnen an, dass sie durch die Weiterbildung Impulse fir die Entwicklung
ihrer Beraterpersonlichkeit bekommen haben (z.B. Zugewinn an beruflicher Identi-
tat und an Sicherheit in der Beraterrolle, Verbesserung und Ausbau der eigenen Be-
ziehungs- und Empathiefahigkeit). Ansonsten werden in den Antworten noch ganz
unterschiedliche Gesichtspunkte thematisiert, wie z.B. der Erwerb eines Zertifikats,
das Aneignen von psychologischen Fachkenntnissen, die Identifikation mit dem
Ausbildungskonzept und der Einsatz von Ubertragung und Gegeniibertragung.

.Was war das Wichtigste, was Sie im Rahmen dieser Weiterbildung fiir Ihre
persoénliche Entwicklung gelernt haben?”

Die Frage nach der wichtigsten Lernerfahrung in Bezug auf die personliche Ent-
wicklung wurde von 18 Weiterbildungsteilnehmerinnen beantwortet.
Erwartungsgeman werden in diesem Zusammenhang vor allem selbsterfahrungs-
orientierte Lernerfahrungen benannt, vor allen Dingen sich selbst besser ken-
nen und verstehen zu kénnen, die eigenen Entwicklungswunsche differenzierter
wahrzunehmen, einen Zugang zu eigenen inneren Konflikten gewonnen zu haben
und insgesamt die eigene Biographie besser zu verstehen und an-nehmen zu kon-
nen. Auch ein Zugewinn an Selbstvertrauen, Einfihlungsvermégen und ein offene-
rer Umgang mit anderen Menschen werden hier angesprochen.
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Iv. Basisfragebogen, Nachbefragung Oktober 2008

~Was war das Wichtigste, was Sie im Rahmen dieser Weiterbildung fiir Ihren
beruflichen Werdegang/die berufliche Qualifikation gelernt haben?”
Insgesamt liegen 17 Antworten zu dieser Frage vor (zwei Teilnehmerinnen sind aus-
geschieden, flnf haben den Fragebogen der vierten postalischen Erhebung nicht
zurlickgeschickt und zwei haben diese Frage nicht beantwortet).

In fast einem Drittel der Antworten klingt an, dass mit der Weiterbildung in fami-
lienorientierter Beratung eine berufliche Um- oder Neuorientierung verbunden
bzw. méglich war und dass die Weiterbildung einen zentralen Beitrag geleistet hat,
hierflr die Basis zu schaffen.

Gut ein Viertel der Weiterbildungsabsolventinnen betont, dass es fiur die berufli-
che Qualifikation vor allem wichtig war, konkrete methodische Vorgehenswei-
sen der Beratung kennengelernt zu haben. In eine dhnliche Richtung weisen die
Antworten, die die wichtige Rolle der Praxiserfahrungen thematisieren. Ebenfalls
gut ein Viertel der Absolventinnen hebt als wichtige Lernerfahrung das tiefenpsy-
chologische Fundament bzw. das ,theoretische Ristzeug”, das im Rahmen der
Weiterbildung vermittelt wurde, hervor. In insgesamt flinf Antworten wird in die-
sem Zusammenhang noch einmal die Bedeutung des Konzepts von Ubertragung
und Gegeniibertragung angesprochen. Der mit der Weiterbildung verbundene
Einblick in die unterschiedlichen Beratungsfelder (Schwangeren- und Schwanger-
schaftskonfliktberatung, Erziehungsberatung und Paarberatung) wird an dieser
Stelle nur von vergleichsweise wenigen Absolventinnen zum Thema gemacht.

«Was war das Wichtigste, was Sie im Rahmen dieser Weiterbildung fiir lhre
personliche Entwicklung gelernt haben?”

Die Frage nach der wichtigsten Lernerfahrung in Bezug auf die personliche Ent-
wicklung wurde von 16 Weiterbildungsteilnehmerinnen beantwortet.

In fast allen Antworten kommt die Anregung zur Selbstreflexion und zur Wei-
terentwicklung der eigenen Persoénlichkeit zur Sprache. Beispielsweise benen-
nen jeweils mehrere Absolventinnen, dass sie sich selbst nun besser kennen und
einschatzen konnen, dass sie an Selbstbewusstsein gewonnen haben und dass sie
ihre Beziehungsfertigkeiten weiterentwickeln konnten.

.Im Nachhinein betrachtet: Welche Verbesserungsmoglichkeiten sehen Sie
fiir die Weiterbildung in familienorientierter Beratung? Welche Anregungen
zur Weiterentwicklung des Ange-bots haben Sie aus heutiger Perspektive?”
Insgesamt haben 17 Absolventinnen Anregungen und Impulse flir die Weiterent-
wicklung des Angebots formuliert.

108



Es wird deutlich, dass ein doch vergleichsweise hoher Anteil der Befragten (ndm-
lich knapp ein Drittel derjenigen, die diese Frage beantwortet haben) die Integra-
tion der verschiedenen Beratungsfelder (Lebens-, Paar, Erziehungs- sowie
Schwangerschaftskonfliktberatung) im Riickblick durchaus kritisch sieht, da
der Eindruck zurlckgeblieben ist, dass wichtige Inhalte zu kurz gekommen sind
und nicht angemessen vertieft werden konnten. Eine Teilnehmerin meint sogar die
Kombination von Lebens-, Paar- und Erziehungsberatung sei ,eine Uberforderung
und Uberladung der Ausbildung”. Ansonsten geht die diesbeziigliche Kritik eher
in die Richtung, dass die Absolventinnen sich flr einige Inhalte nicht gut genug
ausgebildet flhlen (konkret angesprochen werden in diesem Zusammenhang z.B.
die Bereiche Paarberatung, Jugendberatung und Umgang mit psychischen Storun-
gen). Darlber hinaus wird in mehreren Antworten der Wunsch nach einer noch
iibungsorientierteren Ausgestaltung der Weiterbildung laut (d.h. mehr Rollen-
spiele, mehr Fallarbeit). Insgesamt drei ehemalige Weiterbildungsteilnehmerinnen
kritisieren, dass die Theorieblocke teilweise inhaltlich mit zu vielen Themen
Uiberfrachtet gewesen seien. Ansonsten auBern die Absolventinnen noch einzelne
ganz unterschiedliche Verbesserungsmaglichkeiten, wie z.B. eine starkere syste-
mische Orientierung, eine Verlangerung der Weiterbildung um 1 bis 2 Wochen die
Abschaffung der T-Gruppen oder den Wunsch, dass die T-Gruppe-Leiter nach Mog-
lichkeit nicht aus dem Referentinnen-Team sein sollte.

1. Intensivkurs (IK): Entwicklung als Lebensprinzip
(September 2005)

1. IK: ,,Was war Ihre wichtigste fachliche Lernerfahrung wahrend dieses Kurses?”
Diese Frage wurde von allen Kursteilnehmerinnen beantwortet.

Es gibt zwei zentrale Themenfelder, die von sehr vielen Teilnehmerinnen als wich-
tigste fachliche Lernerfahrungen genannt werden: Zum einen das Themengebiet
Konfliktpsychologie, das von rund der Hélfte der Teilnehmerinnen in diesem Zu-
sammenhang angegeben wird und zum anderen die Einheit zum Ablauf und zur
Methodik von Erstgesprachen, die von rund einem Drittel als zentrale fachliche
Lernerfahrung bezeichnet wird.

Dariiber hinaus wurden noch die praktischen Ubungen und die Vermittlung theo-
retischen Wissens von jeweils mehreren Teilnehmerinnen als wichtigste fachliche
Lernerfahrung benannt.
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1. IK: ,Was war lhre wichtigste persénliche Lernerfahrung wéahrend dieses
Kurses?”

24 Teilnehmerinnen haben Auskunft Gber ihre wichtigste persdnliche Lernerfah-
rung gegeben.

Obwohl die Antworten insgesamt betrachtet recht heterogen ausfallen, zeichnet
sich ab, dass die verschiedenen Gruppenerfahrungen (wenn auch aus ganz un-
terschiedlichen Griinden) hier eine herausgehobene Rolle spielen. Immerhin be-
ziehen sich rund ein Drittel der Teilnehmerlnnen in ihren Antworten auf Erlebnisse
oder Prozesse in der Gruppe. Beispielsweise wird in diesem Zusammenhang das
Finden der eigenen Rolle in der Gruppe und der Umgang mit Fremdheit erwahnt.
Auch das Aushalten von Konflikten in der Gruppe, der Umgang mit Konkurrenz und
Kritik und die Erfahrungen mit und in der T-Gruppe, gehoren zu den wichtigsten
personlichen Lernerfahrungen einzelner Teilnehmerinnen.

Daruber hinaus sind die Wahrnehmungsiibungen sowie das Herstellen von Bezu-
gen zur eigenen Biographie und das Offenkundigwerden von eigenen inneren Kon-
flikten fUr einige Teilnehmerinnen von besonderer Bedeutung gewesen. Ansonsten
haben einzelne Teilnehmerinnen noch erwahnt, dass sie wahrend des Intensivkur-
ses Mut sammeln konnten, in das Praktikum zu gehen und dass sie darin bestarkt
wurden, als Beraterin arbeiten zu wollen. Auch die Erfahrung, Fehler machen zu
ddrfen wurde als wichtige personliche Lernerfahrung benannt.

1. IK: ,Was hat lhnen am Kurs besonders gut gefallen?”

Diese Frage wurden von allen Teilnehmerinnen beantwortet.

Die Mehrzahl der Aspekte, die hier erwahnt und ausgefiihrt wurden, lassen sich
zwei Ubergeordneten Kategorien zuordnen, namlich zum einen der ,Didaktik und
Darstellung der Lerninhalte” und zum anderen dem ,Umgang mit den Weiterbil-
dungskandidatinnen”.

Im Hinblick auf die didaktische Umsetzung wird am haufigsten angefiihrt (von
knapp einem Drittel aller Teilnehmerinnen), dass die Verknlpfung bzw. der Wech-
sel von theoretischen Lehreinheiten und praktischen Ubungen besonders gut
gefallen hat. AuBerdem heben etliche Teilnehmerinnen einzelne Arbeitsformen
der Praxiseinheiten (wie z.B. die Rollenspiele, die Fallbeispiele und die Videoarbeit)
positiv hervor; andere Teilnehmerinnen betonen, dass ihnen insbesondere die un-
terschiedlichen Arbeitsweisen und die vielseitigen Zugénge besonders gefallen
haben. Auch die sehr gute Struktur des Intensivkurses und die Kompetenz und
Professionalitat der Dozentinnen wird mehrfach genannt.

Wie bereits erwdhnt, ist der positive Umgang mit den Teilnehmerinnen ein weiterer
Gesichtspunkt der in den Antworten der Teilnehmerinnen deutlich hervortritt. Auf

110



einer eher globalen Ebene betonen einige Weiterbildungskandidatinnen, dass sich
der Kurs insgesamt durch eine gute, freundliche und respektvolle Atmosphére
auszeichnete. Einzelne Teilnehmerinnen benennen in diesem Zusammenhang sehr
spezifische Aspekte, wie z.B., dass die Dozentinnen bei Fragen und Schwierigkeiten
sehr verstandnisvoll waren.

1. IK: ,,Was hat lhnen das Lernen leicht gemacht?”

Mit einer Ausnahme haben alle Weiterbildungskandidatinnen Angaben dazu ge-
macht, was ihnen das Lernen im Rahmen des Intensivkurses erleichtert hat.

Mit Abstand am haufigsten wurden hier die praktischen Ubungseinheiten (wie
z.B. die Rollenspiele) bzw. der Praxisbezug (z.B. durch Fallbeispiele und eigene
Erfahrungen der Dozentlnnen) angefiihrt. Zusatzlich betonen etliche Teilnehmerin-
nen, dass die gelungene enge Verzahnung von Theorie und Praxis wesentlich
dazu beigetragen hat, dass das Lernen leicht fiel.

Auch der Methodenwechsel bei der Vermittlung der Lerninhalte wird als ein
Aspekt benannt, der das Lernen erleichtert hat. Von einigen Teilnehmerinnen wur-
de noch die Kompetenz der Lehrenden und die strukturierte, anschauliche Darstel-
lung der Inhalte hervorgehoben.

Neben den genannten eher didaktischen Aspekten flihren einige Teilnehmerlin-
nen an, dass auch die angenehme und offene Atmosphare am Institut oder in der
Gruppe in diesem Zusammenhang eine nicht unwesentliche Rolle gespielt hat. Im
Hinblick auf das Institut wurde das insgesamt sehr ansprechende Ambiente (helle
Raume, Blumen) und die Pausengestaltung mit Kaffe, Kuchen und Obst positiv her-
vorgehoben.

1. IK: ,Mit welchen Kurselementen taten Sie sich schwer und warum?“

3 Teilnehmerinnen haben diese Frage nicht beantwortet.

Gut ein Drittel der Teilnehmerlnnen, die diese Frage beantwortet haben, geben an,
dass sie sich mit der T-Gruppe schwer getan haben. Die Griinde hierflr fallen aller-
dings recht heterogen aus: Teilweise ist Sinn und Ziel dieser Arbeitsform unklar ge-
blieben, auch ungute Vorerfahrungen mit Selbsterfahrungsangeboten in anderen
Zusammenhange spielen hier eine Rolle. Einige Teilnehmerinnen kritisierten ganz
konkret, dass sie sich in ihrer T-Gruppe nicht verstanden und nicht ernst genom-
men geflhlt haben.

Ein knappes Drittel der Teilnehmerinnen hat sich mit den theologischen Einhei-
ten (,Theologie der Beratung”, ,Beratung als Auftrag der Kirche”) schwer getan.
Begrlindet wurde dies damit, dass diese Einheiten sehr trocken und unstrukturiert
waren und wenig Praxisbezug aufwiesen.
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Insgesamt vier Teilnehmerinnen haben allgemein angegeben, dass sie sich mit rein
theoretischen Einheiten schwer getan haben.

Zwei Teilnehmerinnen fiel die Videoarbeit eher schwer; ebenfalls zwei Teilnehmerin-
nen erlebten die Fallbesprechungen als zu wenig konkret und zu unstrukturiert.

1. IK: ,,Was hat lhnen am Kurs nicht so gut gefallen?”

24 Teilnehmerinnen haben Angaben dazu gemacht, was ihnen am Kurs nicht so gut
gefallen hat.

Gut die Halfte der Kritikpunkte bezieht sich dabei auf eher organisatorische As-
pekte des Intensivkurses: Am haufigsten wurde kritisiert, dass die Einheiten ofter
iiberzogen wurden und dann die Pausen entsprechend kurz ausfielen. Dariiber
hinaus wurden die beengten raumlichen Verhaltnisse bei den Sitzungen der
groBen Plenumsgruppe als unangenehm erlebt.

In inhaltlicher Hinsicht wurde von insgesamt fiinf Teilnehmerinnen beméngelt, dass
der Theorieteil zu umfangreich ausfallt; gleichzeitig verweisen einzelne Teilneh-
merinnen darauf, dass zu wenig Zeit flr Rollenspiele, fir die Fallarbeit in Klein-
gruppen, fur Zwischenfragen und flir Kérpererfahrungen zur Verfligung stand. Drei
Teilnehmerinnen gaben an, dass ihnen die T-Gruppe nicht gut gefallen hat.

1. IK: ,Welche Verbesserungsmoglichkeiten sehen Sie? Welche Anregungen
zur Weiterentwicklung des Angebots haben Sie?”

Insgesamt 20 Teilnehmerinnen formulierten Verbesserungsvorschlage.

Funf Teilnehmerinnen machten zu dieser Frage keine Angaben und eine Teilneh-
merin gab an, dass sie mit dem Intensivkurs rundherum zufrieden gewesen sei.
Der am haufigsten geduBerte Vorschlag (von insgesamt 6 Teilnehmerlnnen) ist,
dass der Kurs noch mehr Moglichkeit bieten sollte, das Erlernte praktisch ein-
zuliben (z.B. in Kleingruppen, durch Rollenspiele oder anhand von Videos). In eine
ahnliche inhaltliche Richtung verweisen die Winsche einzelner Teilnehmerinnen,
die z.B. darin bestehen, dass der erste Intensivkurs insgesamt weniger theoretisch
sein sollte, dass die Zusammenhange zwischen Theorie und praktischer Beratungs-
arbeit starker und besser aufgezeigt werden sollten und dass Vortrage im Rahmen
des Intensivkurses vermieden werden sollte.

Ein weiterer haufig genannter inhaltlich-didaktischer Verbesserungsvorschlag (von
insgesamt 5 Teilnehmerinnen) ist, Kérper- und Lockerungsiibungen sowie Ele-
mente zur Kérperwahrnehmung starker in den Kurs zu integrieren.

Im Hinblick auf eher organisatorische Aspekte wurde von zwei Teilnehmerinnen
empfohlen, den ersten Tag des Intensivkurses zu straffen, da dieser als zu lang und
sehr anstrengend empfunden wurde. AuBerdem wird gewiinscht, dass die Pausen
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eingehalten werden und dass die RGume besser belliftet werden.

SchlieBlich gab es noch einzelne Anregungen zu den verschiedenen Gruppenset-
tings: Hier wurde geauBert, dass das Kennlernen in kleineren Gruppen stattfinden
sollte. AuBerdem werden weniger Plenumssitzungen und eine intensivere Beglei-
tung der T-Gruppen gewlnscht.

2. Intensivkurs (IK): Von der Bindung zur Beziehung (Januar 2006)

2. IK: ,Was war lhre wichtigste fachliche Lernerfahrung wahrend dieses Kur-
ses?”

Diese Frage wurde von allen Kursteilnehmerlnnen beantwortet.

Es gibt drei Themenfelder, die vergleichsweise haufig als wichtigste fachliche
Lernerfahrungen benannt werden: Das Kennlernen und Verstehen von Ubertra-
gungs- und Gegeniibertragungsphanomenen wird von knapp einem Drittel der
Teilnehmerinnen in diesem Zusammenhang angegeben. Dariber hinaus wird der
Umgang mit Widerstand sowie das Themengebiet Personlichkeitsstrukturen
von jeweils rund einem Viertel als zentrale fachliche Lernerfahrung bezeichnet.
Ansonsten werden beispielsweise noch die Themen Bindungsverhalten, Konkreti-
sieren und Abwehr von jeweils mehreren Teilnehmerinnen als wichtigste fachliche
Lernerfahrung benannt.

2. IK: ,Was war lhre wichtigste persénliche Lernerfahrung wahrend dieses
Kurses?”

Mit einer Ausnahme (die entsprechende Teilnehmerin gibt an, dass sie diesen As-
pekt fir sich allein auswerten mochte) haben alle Teilnehmerinnen Auskunft Gber
ihre wichtigste personliche Lerner-fahrung gegeben.

Insgesamt zeichnet sich - ebenso wie bei den entsprechenden Einschatzungen des
Intensivkurses im September - ab, dass die verschiedenen Gruppenerfahrungen
(wenn auch aus ganz unterschiedlichen Griinden) hier eine herausgehobene Rol-
le spielen. Knapp die Halfte der Teilnehmerinnen bezieht sich in ihren Antworten
auf Erlebnisse oder Prozesse in der Gruppe. Besonders haufig wird in diesem Zu-
sammenhang die Regulation von Nahe und Distanz innerhalb der Gruppe benannt.
Auch das Aushalten von Spannungen, die Erfahrung nicht von allen gemocht wer-
den zu mussen oder wie man bei anderen ,ankommt”, die Regulation zwischen
aktiver Mitarbeit und Anpassung an das Gruppentempo sowie die Erfahrung nur
durch Selbstoffnung mit anderen in Kontakt kommen zu kdnnen, gehdren zu den
wichtigsten personlichen Lernerfahrungen einzelner Teilnehmerinnen.
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Darliber hinaus hat der Kurs bei gut einem Viertel der Teilnehmerinnen selbstrefle-
Xive Prozesse angeregt, die bei einigen zu einem Zugewinn an Selbstsicherheit
geflihrt haben. Beispielsweise duBern einige Teilnehmerinnen, dass sie sich mehr
zutrauen Uber Grenzen zu gehen, dass sie sich mehr fir ihre eigenen Interessen
einsetzen oder dass sie die Erfahrung gemacht haben, etwas zu schaffen und
durchzuhalten.

Ansonsten wurde noch erwahnt, dass die Auseinandersetzung mit der eigenen
Kindheit, die eigenen Anteile an Ubertragung und Gegeniibertragung, der Umgang
mit Widerstanden oder das Erkennen der eigenen inneren Bedurftigkeit zu den
wichtigsten personlichen Lernerfahrungen gehoren.

2. IK: ,Was hat lhnen am Kurs besonders gut gefallen?”

Diese Frage wurden von insgesamt 24 Teilnehmerinnen beantwortet.

Dabei lassen sich die Antworten der Weiterbildungsteilnehmerinnen zwei tberge-
ordneten inhaltlichen Bereichen zuordnen, ndmlich zum einen der Kategorie ,,Di-
daktik und Darstellung der Lerninhalte” und zum anderen dem Bereich ,Arbeits-
und Gruppenatmosphare”.

Im Hinblick auf die didaktische Gestaltung des Kurses wird vergleichsweise hau-
fig der gelungene Wechsel von Theorie, Praxis und Selbsterfahrung bzw. die
praxisnahe und anschauliche Vermittlung der Inhalte positiv hervorgehoben.
AuBerdem betonen etliche Teilnehmerinnen, dass ihnen insbesondere einzelne Ar-
beitsformen (wie z.B. die Rollenspiele, die Fallarbeit und die verschiedenen Kleinar-
beitsgruppen) gut gefallen haben. Auch die gute Struktur des Intensivkurses und
der Wechsel von Themen und Dozentinnen wird mehrfach genannt.

Die angenehme Arbeitsatmosphére ist ein weiterer Aspekt, der sich in den Ant-
worten auf die Frage, was am Kurs besonders gefallen hat, heraus kristallisiert. Auf
einer eher globalen Ebene betonen einige Weiterbildungskandidatinnen, dass sich
der Kurs insgesamt durch eine gute, offene und férderliche Lernatmosphéare
auszeichnete.

Daruber hinaus gehend thematisieren einzelne Teilnehmerinnen in diesem Zusam-
menhang sehr spezifische Aspekte, wie z.B., dass lhnen die T-Gruppe, der respekt-
volle Umgang von Seiten der Dozentinnen und die Vertrautheit in der Gruppe be-
sonders gut gefallen haben.

2. IK: ,was hat Ihnen das Lernen leicht gemacht?”

Mit einer Ausnahme haben alle Weiterbildungskandidatinnen Angaben dazu ge-
macht, was ihnen das Lernen im Rahmen des Intensivkurses erleichtert hat.
Insgesamt betrachtet werden hier ganz dhnliche Aspekte benannt, wie bei der vor-
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angegangenen Frage. Mit Abstand am haufigsten (ndmlich von gut einem Drittel
der Teilnehmerinnen) wurde die gelungene Verbindung zwischen Theorie- und
Praxiseinheiten bzw. der ausgepragte Bezug zur Beratungspraxis bei der Ver-
mittlung der Inhalte angeflihrt. AuBerdem geben mehrere Teilnehmerinnen an,
dass die gute Struktur und die angenehme Arbeitsatmosphére erheblich dazu
beigetragen haben, dass das Lernen leicht fiel.

Auch der Methodenwechsel bei der Vermittlung der Lerninhalte wird mehr-
mals als ein Aspekt benannt, der das Lernen erleichtert hat.

SchlieBlich betonen einzelne Teilnehmerinnen, dass auch die Pausen mit Kaffee
und Kuchen sowie die empathische und mutmachende Haltung der Dozentinnen
einen Beitrag dazu geleistet haben, dass das Lernen leicht gemacht wurde.

2. IK: ,,Mit welchen Kurselementen taten Sie sich schwer und warum?”

24 Teilnehmerinnen haben zu dieser Frage Angaben gemacht.

Knapp ein Drittel der Teilnehmerinnen, die diese Frage beantwortet haben, geben
an, dass sie sich mit der T-Gruppe schwer getan haben. Die Griinde hierflir sind
jedoch unterschiedlich: Unter anderem wird die T-Gruppe als zu wenig fokussiert
und zu unstrukturiert erlebt, bei einzelnen Teilnehmerinnen spielt aber auch eine
Rolle, dass sie sich in der T-Gruppe nicht richtig sicher flihlen oder dass es ihnen
schwer féllt, sich personlich einzubringen.

Gut ein Flnftel der Teilnehmerinnen hat sich mit den Rollenspielen und Video-
einheiten schwer getan. Die Grlinde hierflr bestehen in erster Linie darin, dass es
diesen Teilnehmerinnen schwerfallt, sich darzustellen bzw. sich vor den anderen
Zu prasentieren.

Ansonsten wurden vor allem konkrete inhaltliche Kurselemente benannt, die
den Teilnehmerinnen Schwierigkeiten bereitet haben. Hierzu gehort beispielsweise
die Auswertung der Gottesbilder sowie die Auseinandersetzung mit rechtlichen
und sozialpolitischen Aspekten von Beratung.

Vereinzelt werden auch verschiedene didaktische Gesichtspunkte bemangelt:
Beispielsweise fiel es einzelnen Weiterbildungskandidatinnen schwer, bei einigen
Elementen den roten Faden zu erkennen oder die Einheiten wurden als zu unstruk-
turiert erlebt; teilweise wurde auch kritisiert, dass zuviel neue Theorie vermittelt
wurde.

2. IK: ,Was hat lhnen am Kurs nicht so gut gefallen?”

Insgesamt haben 20 Teilnehmerinnen Angaben dazu gemacht, was ihnen am Kurs
nicht so gut gefallen hat.

Der am haufigsten geduBerte Kritikpunkt bezieht sich auf einen methodischen As-
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pekt: Gut ein Viertel der Kursteilnehmerinnen, die diese Frage beantwortet haben,
geben an, dass ihnen Korperarbeit und Bewegungseinheiten fehlen. Dariiber
hinaus werden von mehreren Teilnehmerinnen eher organisatorische Aspekte kriti-
siert: Hier wird vor allem angesprochen, dass die Einheiten zu haufig iiberzogen
werden, dass die Plenumsgruppe zu groB und die Luft zu schlecht ist.

Vereinzelt werden auch didaktische Aspekte bemangelt (wie z.B. beliebig erschei-
nende Literaturempfehlungen oder zu unstrukturierte Einheiten). Zwei Teilneh-
merinnen gaben bei dieser Frage noch einmal an, dass ihnen die T-Gruppe nicht
gut gefallen hat.

2. IK: ,,Welche Verbesserungsmaoglichkeiten sehen Sie? Welche Anregungen
zur Weiterentwicklung des Angebots haben Sie?”

Insgesamt haben 17 Weiterbildungsteilnehmerinnen Verbesserungsvorschlage for-
muliert.

Acht Teilnehmerinnen machten zu dieser Frage keine Angaben und eine Teilneh-
merin gab an, dass ihr im Moment keine Verbesserungsmoglichkeiten einfallen
wirden.

Verschiedene Teilnehmerinnen duBern, dass sie es als bereichernd erleben wiir-
den, wenn Elemente der Korperarbeit, der Meditation oder kreative Aspekte
in den Kurs integriert wiirden. AuBerdem wiinschen sich mehrere Teilnehmerlnnen
mehr Zeit fiir Fragen bzw. zum Austausch (hier wurde die Etablierung einer ,Fra-
gestunde” vorgeschlagen) und noch mehr Zeit fiir Fallanalysen.

Ansonsten wurden ganz unterschiedliche Verbesserungsmoglichkeiten genannt,
von denen einige exemplarisch aufgefuhrt werden:

e Die empfohlene Literatur sollte genauer beschrieben werden

e Insgesamt mehr Bezug zum Praktikum

e  Fallgruppen nicht alphabetisch zusammenstellen, sondern darauf achten,
dass Teilnehmerinnen zusammen kommen, die bislang nicht gemeinsam gearbei-
tet haben

e  Einen ganzen Tag flr die Personlichkeitsarbeit zur Verfigung stellen (anstatt
jeden Tag anderthalb Stunden)

3. Intensivkurs (IK): Von der Dyade zur Triade (Juni 2006)

3. IK: ,Was war Ihre wichtigste fachliche Lernerfahrung wahrend dieses Kur-
ses?”

Insgesamt haben 23 Weiterbildungsteilnehmerinnen diese Frage beantwortet, von
den Gbrigen drei Teilnehmerinnen fehlen leider die kompletten Fragebogen.
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Die Sichtung der einzelnen Antworten zeigt, dass es zwei Themengebiete gibt, die
von den Teilnehmerinnen vergleichsweise haufig im Zzusammenhang mit der wich-
tigsten fachlichen Lernerfahrung des zurlickliegenden Intensivkurses benannt wer-
den. Hierbei handelt es sich um die Themen Fokusbildung und Paarberatung, die
jeweils von mehr als einem Drittel der Weiterbildungsteilnehmerinnen als zentrale
fachliche Lernerfahrung eingeschatzt werden.

AuBerdem gibt jeweils knapp ein Viertel an, dass den Themen Ubertragung/Gegen-
uibertragung und Persénlichkeitsstrukturen besondere Bedeutung zukommt.
SchlieBlich wurden noch die Themen Familienentwicklung (d.h. die verschiedenen
Phasen der Familienentwicklung) und Sexualitdt von jeweils mehreren Teilneh-
merinnen als wichtigste fachliche Lernerfahrung benannt.

3. IK: ,Was war lhre wichtigste personliche Lernerfahrung wahrend dieses
Kurses?”

20 Weiterbildungsteilnehmerinnen haben Auskunft Uber ihre wichtigste personli-
che Lernerfahrung gegeben.

Insgesamt betrachtet fallen die Antworten auf diese Frage sehr heterogen aus.
Ein Gedanke, der dennoch bei mehreren Befragten auftaucht ist, dass mehr zu
wagen, mutiger zu sein und mehr Zutrauen in die eigenen Fahigkeiten zu
entwickeln zu den zentralen personlichen Lernerfahrungen wahrend des zurlick-
liegenden Intensivkurses gehort. Dies wird sowohl auf die eigene Beratungsarbeit
(,Paarberatung wagen”) und die Weiterbildung bezogen (,mehr bei meinem Super-
visor einfordern”) als auch auf einer ganz allgemeinen Ebene formuliert (,was bin
ich bereit zu wagen und was nicht”). Dartiber hinaus spielt das Themengebiet der
Personlichkeitsstrukturen bei mehreren Teilnehmerinnen eine Rolle als wichtige
personliche Lernerfahrung und zwar sowohl im Hinblick auf die eigene Personlich-
keitsstruktur als auch beziglich der Personlichkeitsstrukturen von Klientinnen.
Ansonsten kommen an dieser Stelle ganz unterschiedliche Aspekte zur Sprache
(wie z.B. negative Geflihle duBern lernen, authentisch sein oder die Beziehungsge-
staltung zur eigenen Partnerin).

3. IK: ,Was hat lhnen am Kurs besonders gut gefallen?”

Insgesamt haben sich 21 Weiterbildungsteilnehmerinnen dazu geduBert, was ihnen
am Intensivkurs besonders gut gefallen hat.

In diesem Zusammenhang wurden am haufigsten die persénlichen Riickmel-
degesprache mit den Dozenten und verschiedene Gruppenerfahrungen (wie
z.B. die Gemeinschaft mit der Gruppe, die Fallarbeitsgruppe oder die T-Gruppe) ge-
nannt; in jeweils einem Drittel der vorliegenden Antworten wurden diese Aspek-
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te angesprochen. AuBerdem geben mehrere Teilnehmerinnen an, dass ihnen die
Rollenspiele und die Ausgewogenheit bzw. die Verbindung von Theorie und Praxis
besonders gut gefallen hat.

Ansonsten werden noch ganz unterschiedliche Aspekte angesprochen, wie z.B.
verschiedene inhaltliche Ubungseinheiten (z.B. zum Fokalsatz, die Einheit ,Erstge-
spréch in der Paarberatung”), die Video-Analysen, aber auch die Pausen oder das
gute Wetter am Wochenende.

3. IK: ,,Was hat Ihnen das Lernen leicht gemacht?”

Mit Ausnahme der drei Teilnehmerinnen von denen die kompletten Fragebogen
fehlen, haben alle diese Frage beantwortet, d.h. es liegen 23 Antworten vor.
Insgesamt betrachtet kristallisieren sich zwei Aspekte heraus, die an dieser Stelle
recht haufig von den Teilnehmerinnen benannt werden. Hierbei handelt es sich
zum einen um den Praxisbezug bzw. die praktischen Ubungen und den ge-
lungenen Wechsel zwischen Theorie und Praxis, der knapp der Hélfte der Teil-
nehmerinnen das Lernen leicht gemacht hat. Zum anderen wird von knapp einem
Drittel der Teilnehmerinnen die angenehme Arbeitsatmosphéare angesprochen.
Daruber hinaus thematisieren mehrere Teilnehmerinnen in diesem Zusammenhang
verschiedene Gruppenerfahrungen, wie z.B. die Arbeitsgruppen oder die Diskus-
sionsmoglichkeiten in der Gruppe. Auch die Rollenspiele haben nach Auffassung
mehrerer Teilnehmerinnen erheblich dazu beigetragen, dass das Lernen leicht fiel.

3. IK: ,,Mit welchen Kurselementen taten Sie sich schwer und warum?”

Es liegen 19 Antworten zu dieser Frage vor, d.h. neben den drei Teilnehmerinnen
von denen der komplette Bogen fehlt, haben vier weitere keine Antwort auf diese
Frage gegeben.

Zusammengenommen fallen die Antworten auf diese Frage vergleichsweise hete-
rogen aus. Am haufigsten werden die Rollenspiele als ein Kurselement benannt,
mit dem man sich schwer tat. In gut einem Viertel der Antworten wird angegeben,
dass Rollenspiele als schwierig erlebt wurden, wobei die Griinde hierflr - sofern
Uberhaupt welche benannt werden - ganz unterschiedlich sind: Beispielsweise wird
kritisiert, dass die Rollenspiele zum Teil zu lang waren und keine Zeit mehr fiir eine
angemessene Reflexion blieb, andere Teilnehmerinnen geben an, dass es ihnen
sehr schwerfallt sich wahrend der Rollenspiele natlrlich zu verhalten oder dass sie
insbesondere in der Beraterrolle befiirchten, nicht gut genug zu sein. Interessant
ist, dass es neben dieser kritischen Einschatzung der Rollenspiele, auch einige Teil-
nehmerinnen gibt, denen durch die Rollenspiele das Lernen erleichtert wurde (vgl.
die Auswertung der vorangegangenen Frage), d.h. hierbei handelt es sich um eine
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Lernform bzw. ein didaktisches Element, das sehr kontrovers eingeschatzt wird.
Knapp ein Flnftel der Teilnehmerinnen, die diese Frage beantwortet haben, gibt
an, dass sie sich mit dem Thema Fokusbildung schwer taten, da dies zu kurz ab-
gehandelt wurde und der Eindruck zurtickgeblieben ist, die Inhalte nicht wirklich
verstanden zu haben.

Jeweils drei Teilnehmerinnen gaben noch an, dass sie sich mit den Themenkomple-
xen Theologie in der Beratung und den Phasen familialer Entwicklung schwer taten.
Ansonsten werden ganz verschiedene Kurselemente kritisch bzw. als schwierig
eingeschatzt (z.B. die T-Gruppe, die fehlenden praktischen Ubungen bei der Vorle-
sung zur Entwicklungspsychologie, die Stoffmenge etc.).

3. IK: ,Was hat lhnen am Kurs nicht so gut gefallen?”

Diese Frage wurde von insgesamt 18 Weiterbildungsteilnehmerinnen beantwor-
tet.

In mehr als einem Viertel der Antworten taucht der Gedanke auf, dass die T-Gruppe
als wenig positiv erlebt wurde; u.a. wird hier angesprochen, dass es in der T-Gruppe
viel Stagnation gebe, dass personliche Themen teilweise Vorrang vor fachlichen
héatten und dass sich die T-Gruppe insgesamt sehr schwer tue. Ebenfalls vergleichs-
weise haufig wird angegeben, dass die Themen Paarberatung und Methodik der
Elternpaarberatung im zurtickliegenden Intensivkurs zu kurz kamen.

Jeweils drei Teilnehmerinnen geben noch an, dass ihnen die Stofffille und der
damit verbundene Zeitmangel sowie die zu kurzen Pausen, die durch Unplnkt-
lichkeit oder Uberziehen einzelner Einheiten verursacht wurden, nicht so gut ge-
fallen haben. Ansonsten werden noch ganz verschiedene Aspekte angesprochen:
Beispielsweise héatte sich eine Teilnehmerin gewtinscht, die Literaturangaben flr
den nachsten Kurs bereits zu Beginn zu bekommen, jemand anders wiinscht sich
korperbezogene Lernelemente und auch dass die ausgefallene T-Gruppen-Stunde
nachgeholt wurde, hat einer Teilnehmerin nicht so gut gefallen.

3. IK: ,Welche Verbesserungsméglichkeiten sehen Sie? Welche Anregungen
zur Weiterentwicklung des Angebots haben Sie?”

Insgesamt haben 16 Weiterbildungsteilnehmerinnen konkrete Verbesserungsmog-
lichkeiten und Anregungen zur Weiterentwicklung formuliert.

In fast der Halfte der Antworten taucht der Wunsch nach mehr Ubungen in der
Kleingruppen bzw. mehr praktischen Ubungseinheiten auf. Darliber hinaus
wiinscht sich ein Drittel derjenigen die diese Frage beantwortet haben, dass das
Programm um Kérperiibungen erweitert wird, um einen Ausgleich zur Kopfarbeit
zu schaffen.
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Drei Teilnehmerlnnen kritisieren, dass das Thema Paarberatung zu kurz kam, wobei
insbesondere mehr Rollenspiele zur Paarberatung gewtnscht werden. Ebenfalls
drei Teilnehmerinnen beziehen sich in ihren Antworten auf die Einheit Theologie,
hier wiinschen sich zwei Teilnehmerinnen eine Erweiterung um theologische The-
men wie z.B. Werte und Normen oder religiose Personlichkeitsentwicklung. An-
sonsten wurden an dieser Stelle vereinzelte, ganz unterschiedliche Verbesserungs-
maoglichkeiten vorgeschlagen: Beispielsweise wiinscht sich eine Teilnehmerin, dass
die T-Gruppen abgeschafft werden, eine andere wirde gern mehr in Form schriftli-
cher Kurziibungen lernen und schlagt zudem eine starkere Anregung des Literatur-
studiums vor, eine weitere Teilnehmerin hatte gern den Samstag frei etc.

4. Intensivkurs (IK): Zugehorigkeit und Rivalitat (November 2006)

4. IK: ,,Was war lhre wichtigste fachliche Lernerfahrung wahrend dieses Kur-
ses?”

Die Frage nach der wichtigsten Lernerfahrung wurde von allen 24 Teilnehmerlnnen
dieses Intensivkurses beantwortet.

Knapp zwei Drittel der Teilnehmerinnen verorten ihre wichtigste Lernerfahrung in
Zusammenhang mit den Einheiten zur Paarberatung. Besonders haufig wird hier
die Methodik der Paarberatung in der Mittelphase benannt; vereinzelt werden die
Ausflihrungen zu gleichgeschlechtlichen Paaren, zu Ubertragungs- und Gegenliber-
tragungsprozessen in der Paarberatung oder auch der Umgang mit Paaren, die sich
trennen mochten, als wichtige Lernerfahrungen besonders hervorgehoben.
Darliber hinaus geben insgesamt 10 Weiterbildungsteilnehmerinnen (also gut 40%)
an, dass das Thema Schwangerschaftskonfliktberatung flir sie eine zentrale
Lernerfahrung war.

Ansonsten werden von einzelnen Teilnehmerinnen weitere Themen und Arbeits-
einheiten benannt, wie z.B. das Rlickmeldegesprach zum Fall oder das Thema Nar-
zissmus.

4. IK: ,Was war lhre wichtigste personliche Lernerfahrung wahrend dieses
Kurses?”

Mit Ausnahme der beiden Teilnehmerinnen, die aus der Weiterbildung ausgeschie-
den sind, haben alle Angaben zu ihrer wichtigsten personlichen Lernerfahrung ge-
macht.

Ein Viertel der Teilnehmerinnen benennt in diesem Zusammenhang die Positionie-
rung zu bzw. die Auseinandersetzung mit der Thematik Schwangerschaftsab-
bruch und Schwangerschaftskonfliktberatung.
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Im Ubrigen zeichnen sich die Antworten auf diese Frage jedoch eher dadurch
aus, dass ganz verschiedene Themenfelder und Erfahrungen angesprochen wer-
den. Beispielsweise geben jeweils mehrere der Befragten an, dass das Verstehen
der eigenen Vergangenheit und eigener zentraler Erlebnisse wichtige personliche
Lernerfahrungen des zuriickliegenden Kurses waren. Ansonsten wird hier z.B. der
Umgang mit Unterschiedlichkeit, das Splren von Dankbarkeit gegentiber den eige-
nen Eltern, das Ansprechen von tabuisierten Themen oder die Erfahrung, dass man
sich selbst mehr zutrauen kann und sollte, angesprochen.

4. IK: ,Was hat lhnen am Kurs besonders gut gefallen?”

Insgesamt haben 20 Teilnehmerinnen Angaben dazu gemacht, was ihnen am zu-
rickliegenden Intensivkurs besonders gut gefallen hat.

Am haufigsten werden die zahlreichen Rollenspiele positiv hervorgehoben.

Die Erweiterung des Teams um Herrn Merbach wurde von 3 Teilnehmerinnen sehr
positiv erlebt.

Jeweils zwei Teilnehmerinnen betonen, dass ihnen

o der Wechsel zwischen Theorie und praktischen Ubungseinheiten,

o die gute Arbeitsatmosphéare

e die Fallarbeitsgruppen

e das Thema Schwangerschaftskonfliktberatung als Block sowie

e die T-Gruppe

besonders gefallen haben.

4. IK: ,Was hat Ihnen das Lernen leicht gemacht?”

Diese Frage wurde von allen Teilnehmerlnnen des zuriickliegenden Intensivkurses
beantwortet.

Die Teilnehmerinnen heben hier insbesondere den gelungenen didaktischen Auf-
bau des Kurses hervor. Ganz konkret werden in diesem Zusammenhang die enge
Verzahnung von Theorie- und Praxiseinheiten, die anschauliche Theorievermittiung
mit zahlreichen Beispielen aus der Praxis und die praktischen, zum Teil auch selbst-
erfahrungsorientierten Ubungen benannt.

Neben den didaktischen Aspekten gibt ein Viertel der Teilnehmerinnen an, dass die
gute, d.h. vertrauensvolle und konzentrierte Atmosphére in der Gruppe das
Lernen erleichtert hat.

Einzelne Teilnehmerinnen betonen, dass auch die Diskussionen, der Humor in den
Gruppen, die Pausen und die duBere und innere Distanz zum Alltag einen Beitrag
dazu geleistet haben, dass das Lernen leicht gemacht wurde.
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4. IK: ,,Mit welchen Kurselementen taten Sie sich schwer und warum?”

16 Weiterbildungsteilnehmerinnen haben sich dazu geduBert, mit welchen Kursele-
menten sie sich schwer taten.

Am haufigsten (von insgesamt 6 Teilnehmerinnen) wird hier die Thematik Schwan-
gerschaftskonfliktberatung genannt, wobei sich mehrere Teilnehmerinnen mit
den rechtlichen und finanziellen Aspekten der Schwangerschaftskonfliktberatung
schwer taten. Eine Teilnehmerln gibt an, dass es ihr schwer gefallen ist, den Zugang
zur Rolle der Konfliktberaterin zu bekommen.

Vier Teilnehmerinnen haben die Rollenspiele als schwierig erlebt, wobei die Griin-
de hierfir - sofern tiberhaupt welche benannt werden - unterschiedlich sind: Wah-
rend eine Teilnehmerin z.B. Schwierigkeiten hat, die Eindriicke in der Klirze der Zeit
zu verarbeiten, tut sich eine andere insbesondere mit der Beraterrolle schwer.

2 Teilnehmerlnnen geben an, dass sie sich mit dem Theorieteil bzw. der Theorie-
vermittlung schwer taten. Ansonsten werden von einzelnen Teilnehmerinnen noch
folgende Kurselemente benannt:

e Video

e  Kollusionskonzept von Willi

e  T-Gruppe und

e das Thema Sexualitat, das nach Ansicht einer Teilnehmerin zu kurz abgehan-
delt wurde.

4. IK: ,Was hat lhnen am Kurs nicht so gut gefallen?”

Insgesamt haben 18 Teilnehmerinnen Angaben dazu gemacht, was ihnen am Kurs
nicht so gut gefallen hat.

Vergleichsweise haufig (von circa einem Drittel der Antwortenden) wird bemangelt,
dass einzelne Einheiten zu kurz waren (Zeitdruck) und dadurch zu wenig Zeit fiir
bestimmte Themen und die Auswertung von Rollenspielen blieb. Zwei Teilneh-
merinnen schatzen auch die Pausen als zu kurz ein.

Ansonsten werden in den Antworten ganz unterschiedliche Dinge angesprochen,
die einzelnen Teilnehmerinnen nicht so gut gefallen haben. Zu nennen sind hier
einmal diverse organisatorische Aspekte (z.B. ungellftete, zu warme Raume, Pro-
bleme mit der Technik), didaktische Gesichtspunkte (beispielsweise wird in diesem
Zusammenhang kritisiert, dass es keine eigene Textarbeit gab und dass die The-
men standig und zu schnell wechselten) und einzelne inhaltliche Themen (Gesetze
SKB).

4. IK: ,Welche Verbesserungsmoglichkeiten sehen Sie? Welche Anregungen
zur Weiterentwicklung des Angebots haben Sie?”
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Insgesamt haben 14 Weiterbildungsteilnehmerinnen konkrete Verbesserungsvor-
schlage bzw. Anregungen zur Weiterentwicklung des Angebots formuliert.

Eine Betrachtung der Antworten zeigt, dass die Verbesserungsvorschlage letztlich
ein breites Spektrum an Anregungen umfassen, die von eher organisatorischen
Aspekten Uber die didaktische Gestaltung und Themenwiinsche bis hin zur Gesam-
torganisation des Weiterbildungsangebots reichen.

In organisatorischer Hinsicht sprechen sich mehrere Teilnehmerinnen daflir aus,
dass die Literaturlisten friiher ausgegeben werden sollten. Eine Teilnehmerin
wiunscht sich mehr Klarheit bezliglich der Anrechnung bereits durchgefiihrter MaB-
nahmen.

Im Hinblick auf die didaktische Gestaltung wird beispielsweise vorgeschlagen,
mehr Zeit flr Fragen und Gesprache einzuplanen, haufigere Rollenspiele in kleine-
ren Gruppen durchzuflihren, konkretere Riickmeldungen zum Fallbericht zu geben
und jeder/m Kursteilnehmerlin Einzelfallbesprechungen anzubieten. Bezliglich kon-
kreter Themen wird der Wunsch geduBert, Paarberatung im nachsten Kurs noch
einmal aufzugreifen und sich dem Thema Homosexualitat iber die eigene Bisexua-
litdt anzunahern.

Die Gesamtorganisation betreffend duBert eine Teilnehmerin die Idee, einwdchige
Intensivkurse im Abstand von drei Monaten durchzuflihren. Auf diese Weise ware
eher ein kontinuierlicheres Arbeiten und eine stérkere Verbindung zwischen EZI
und Praktikumsstelle gewahrleistet.

5. Intensivkurs (IK): Krisen als Chance und Risiko (Mai 2007)

5. IK: ,Was war Ihre wichtigste fachliche Lernerfahrung wéhrend dieses Kur-
ses?”

Insgesamt haben 21 Weiterbildungsteilnehmerinnen die Frage nach ihrer wichtig-
sten fachlichen Lernerfahrung beantwortet (von den urspriinglich 26 Teilnehmerin-
nen sind zwei aus der Weiterbildung ausgeschieden, von einer fehlt der komplette
Fragebogen zum zurtickliegenden Intensivkurs und zwei Teilnehmerinnen haben zu
dieser Frage keine Angaben gemacht).

Die Themen, die mit Abstand am haufigsten in Zusammenhang mit der wichtigsten
fachlichen Lernerfahrung genannt werden, sind der Umgang mit strittigen Paa-
ren und die Trennungsberatung (insbesondere die Phasen der Trennung sowie
die verschiedenen Interventionsmaoglichkeiten): Rund zwei Drittel der Antworten
beziehen sich auf diese Kursinhalte.

Knapp ein Drittel der Teilnehmerinnen, die diese Frage beantwortet haben, be-
zeichnet das Thema Psychomatik als wichtigste fachliche Lernerfahrung.
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Darliber hinaus geben jeweils 4 Weiterbildungsteilnehmerinnen an, dass die The-
men Fokusbildung in der Paarberatung, rigide Paare und die Erziehungsberatung
mit zentralen Lernerfahrungen verbunden waren. Ansonsten werden von einzel-
nen Teilnehmerinnen noch die Ubertragungsanalyse, liberhaupt die neuen Themen,
Schwangerschaftskonfliktberatung und Konfrontation benannt.

5. IK: ,Was war lhre wichtigste persénliche Lernerfahrung wahrend dieses
Kurses?”

Diese Frage wurde von 18 Weiterbildungsteilnehmerinnen beantwortet.
Insgesamt betrachtet zeichnen sich die Antworten eher dadurch aus, dass hier
recht unterschiedliche Themenfelder und Erfahrungen angesprochen wer-
den.

Vier Teilnehmerinnen geben an, dass die Feedbackrunden dariber, wie die ein-
zelnen Weiterbildungsteilnehmerinnen von den anderen erlebt werden eine be-
deutende personliche Lernerfahrung des zuriickliegenden Kurses waren. Auch die
Themen Né@he und Distanz sowie die Entwicklung von mehr Gelassenheit wer-
den von jeweils mehreren Teilnehmerinnen genannt.

Ansonsten werden hier z.B. Erfahrungen wie die eigene Auseinandersetzung mit
dem Thema Konkurrenz und Wertung, stolz auf sich selbst zu sein, mehr Offen-
heit flir den Beginn einer eigenen Psychotherapie, Umgang mit Aggressionen, das
Durchdenken von Konfliktdynamiken oder Ubertragung und Gegeniibertragung in
der Paarberatung genannt.

5. IK: ,Was hat lhnen am Kurs besonders gut gefallen?”

Insgesamt haben sich 20 Teilnehmerlnnen dazu geduBert, was ihnen am zur(cklie-
genden Intensivkurs besonders gut gefallen hat.

Am haufigsten werden die Arbeitsgruppen positiv hervorgehoben: Gut ein Drittel,
d.h. sieben Antworten beziehen sich auf positive Erfahrungen in den Arbeits-
gruppen.

AuBerdem wird in insgesamt vier Antworten die gute Atmosphére im Kurs the-
matisiert, die sich z.B. durch ,Fehlerfreundlichkeit”, Vertrautheit und einen guten
Austausch untereinander auszeichnet. Ebenfalls vier Teilnehmerlnnen geben an,
dass ihnen die Rollenspiele besonders gut gefallen haben. Ansonsten werden in
diesem Zusammenhang beispielsweise die gelungene Mischung aus Theorie und
Praxis, die T-Gruppe, die Einheit Uber Streitpaare oder die Rickmeldegesprache
benannt.
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5. IK: ,,Was hat Ihnen das Lernen leicht gemacht?”

Diese Frage wurde ebenfalls von 20 Teilnehmerinnen beantwortet.

Circa ein Drittel der Teilnehmerinnen betont, dass ihnen insbesondere die Rollen-
spiele und die praktischen Ubungen das Lernen erleichtert haben. Dariiber hinaus
werden auch hier vergleichsweise haufig die Arbeitsgruppen und die gute Atmo-
sphére in der Gruppe benannt.

Einzelne Teilnehmerinnen erwahnen, dass die Elemente der Selbsterfahrung, die
Pausen, die Abwechslung und die freundlich-zugewandte und wohlwollende Art
der Dozentinnen einen Beitrag dazu geleistet haben, dass das Lernen leicht fiel.

5. IK: ,,Mit welchen Kurselementen taten Sie sich schwer und warum?“

Insgesamt haben sich 19 Weiterbildungsteilnehmerinnen dazu geduBert, mit wel-

chen Kurselementen sie sich schwer taten.

Mit Abstand am haufigsten werden die Einheiten zu Erziehungsberatung und Kin-

dern in der Beratung genannt. Gut die Halfte der Antworten bezieht sich hierauf,

wobei die Teilnehmerinnen insbesondere kritisieren, dass die Inhalte der Einheiten

nicht mit der Anklindigung ibereinstimmten und dass die Einheiten schlecht struk-

turiert und nur unzureichend von der Dozentin vorbereitet waren.

Darliber hinaus bemangeln mehrere Teilnehmerinnen, dass das Thema Beratung

von Migrantinnen zu oberflachlich und kurz abgehandelt wurde.

Ansonsten werden von einzelnen Teilnehmerinnen beispielsweise noch folgende

Aspekte und Kurselemente benannt:

e Video

e  Psychosomatik (chaotische Vermittlung)

e  T-Gruppe (die als Zeitverschwendung erlebt wird)

e Theologische Einheiten, die keinen Bezug zur praktischen Beratungsarbeit ha-
ben

e insgesamt zuviel Stoff fur die vorhandene Zeit

5.1K: ~Was hat lhnen am Kurs nicht so gut gefallen?”

Insgesamt haben sich 21 Weiterbildungsteilnehmerinnen dazu geduBert, was ihnen
am Kurs nicht so gut gefallen hat.

Auch bei dieser Frage werden mit Abstand am haufigsten die Einheiten Erzie-
hungsbheratung sowie Beratung von Kindern und Jugendlichen genannt. In
mehr als der Halfte der Antworten werden diese Kurseinheiten deutlich kritisiert,
wobei sich die Kritik wiederum darauf bezieht, dass die Inhalte dieser Kurselemen-
te anders angeklindigt worden sind und dass die Dozentin schlecht vorbereitet
wirkte (vgl. auch die Auswertung zu Frage 30). Dariiber hinausgehend bemangeln
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mehrere Teilnehmerinnen, dass im Rahmen dieser Einheiten inhaltlich nur wenig
vermittelt wurde und dass sie kaum einen Nutzen flr ihre beraterische Praxis er-
kennen konnen.

Ein Drittel der Weiterbildungsteilnehmerinnen beanstandet, dass im Rahmen des
zurlickliegenden Kurses insgesamt zu wenig Zeit fiir die Fillle der Inhalte zur
Verfugung stand, was dann dazu flihrte das etliche Themen (wie z.B. Migration) nur
angerissen werden konnten und oberflachlich abgehandelt wurden.

Ansonsten werden hier noch ganz unterschiedliche Aspekte angesprochen, die
einzelnen Teilnehmerinnen nicht so gut gefallen haben (z.B. nicht eingehaltene
Pausenzeiten, zu wenig Kleingruppenarbeit, die Phantasiereise vor der Klausur,
dass der Kurs insgesamt schlecht strukturiert war oder auch die Einheit zu somati-
schen Erkrankungen und die theologischen Einheiten).

5. IK: ,Welche Verbesserungsméglichkeiten sehen Sie? Welche Anregungen
zur Weiterentwicklung des Angebots haben Sie?”

16 Weiterbildungsteilnehmerinnen haben konkrete Verbesserungsvorschlage bzw.
Anregungen zur Weiterentwicklung des Angebots formuliert.

Letztlich Uberrascht es wenig, dass sich etliche Antworten auf die Einheiten zur
Erziehungsberatung und zu Kindern in der Beratung beziehen (vgl. auch die
Antworten zu den Fragen 30 und 31), wobei vor allen Dingen eingefordert wird,
dass Programm und tatsachliche Kursinhalte (ibereinstimmen, dass diese beiden
Einheiten besser strukturiert und aufgearbeitet werden und dass vermittelt wer-
den sollte, wie man in der Beratungsarbeit mit Kindern vorgehen kann.

Daruber hinaus verdeutlichen die Verbesserungsvorschlage, dass einige Teilneh-
merinnen den zurlckliegenden Kurs als inhaltlich zu (berladen erlebt haben und
entsprechend zu bedenken geben, dass ,weniger oftmals mehr ist”. Eine Teilneh-
merin bezweifelt sogar, dass es moglich und sinnvoll ist, Einzel-, Paar-, Familien-,
Erziehungs- und Schwangerschaftskonfliktberatung im Rahmen einer Weiterbil-
dung zu vermitteln, eine andere wiinscht sich eine entsprechende Verlangerung
der Ausbildungszeit. Zwei Teilnehmerinnen wiinschen sich deutlich mehr Zeit flr
die Vermittlung von Methoden und Techniken.

Ansonsten werden noch verschiedene organisatorische Verbesserungsmaoglichkei-
ten angesprochen, wie z.B. die Literaturlisten bereits vor Kursbeginn zur Verfligung
zu stellen (z.B. Uber das Internet). Auch das Einhalten der Pausenzeiten wird von
mehreren Teilnehmerinnen als verbesserungsbeduirftig erlebt.
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6. Intensivkurs (IK): Ubergange und Abschiede (November 2007)

6. IK: ,Was war lhre wichtigste fachliche Lernerfahrung wahrend dieses Kur-
ses?”

Diese Frage wurde von 20 Teilnehmerinnen beantwortet (zwei Teilnehmerinnen
sind ausgeschieden, von drei Teilnehmerinnen fehlt der komplette Fragebogen zur
Evaluation dieses Intensivkurses und eine Teilnehmerin hat sich zu dieser Frage
nicht geduBert).

Insgesamt wird deutlich, dass zwei Themengebiete besonders haufig im Zusamm-
menhang mit der wichtigsten fachlichen Lernerfahrung benannt werden: Hierbei
handelt es sich zum einen um das Thema Borderline-Stérungen, das von knapp
der Halfte der Teilnehmerinnen als zentrale Lernerfahrung eingeschéatzt wird und
zum anderen um das Thema Umgang mit traumatisierten Klientinnen und Kli-
enten, das von einem knappen Drittel als wichtige fachliche Lernerfahrung be-
zeichnet wird.

Dartber hinaus werden vereinzelt Themen wie narzisstische Paare, binationale
Paare, der Umgang mit Kindern und Jugendlichen, der Film ,Wege aus der Brdill-
falle” oder das Arbeiten mit Ubertragung als wichtigste fachliche Lernerfahrung
bezeichnet.

6. IK: ,Was war lhre wichtigste persénliche Lernerfahrung wahrend dieses
Kurses?”

Insgesamt haben 17 Weiterbildungsteilnehmerinnen Angaben zu ihrer wichtigsten
personlichen Lernerfahrung gemacht.

Es kann festgehalten, dass hier vor allen Dingen Lernerfahrungen benannt werden,
die wohl in erster Linie durch die selbsterfahrungsorientierten Weiterbildungsele-
mente angestoBen worden sind, wie z.B. Umgang mit und Zugang zu eigenen
Emotionen, personliche Erfahrungen in der Gruppe sowie Erleben der eige-
nen Rolle als Berater. Darliber hinaus wird auch das Thema Abschiednehmen
von jeweils mehreren Weiterbildungsteilnehmerinnen im Zusammenhang mit der
wichtigsten Lernerfahrung angesprochen.

6. IK: ,,Was hat lhnen am Kurs besonders gut gefallen?”

Insgesamt haben 14 Teilnehmerinnen Angaben dazu gemacht, was ihnen am zu-
rickliegenden Intensivkurs besonders gut gefallen hat.

Eine zusammenfassende Betrachtung der Antworten verdeutlicht, dass hier ganz
unterschiedliche Aspekte des zuriickliegenden Kurses angesprochen werden:
Beispielsweise gehdren die Rollenspiele und die Fallarbeit, die Prifungserfahrung

127



sowie das Thema Abschied bzw. Abschiedsfest und der Film ,Wege aus der Brill-
falle” zu den Kurselementen die von jeweils zwei bis drei Kursteilnehmerinnen be-
sonders positiv erlebt wurden.

Zudem werden von einzelnen Teilnehmerinnen die Arbeit in den Arbeitsgruppen,
die Borderline-Einheit sowie die Einheit tiber psychiatrische Erkrankungen, die Ver-
bindung von Theorie und Praxis und die gute Lernatmosphére benannt.

6. IK: ,,Was hat Ihnen das Lernen leicht gemacht?”

Diese Frage wurde von 18 Weiterbildungsteilnehmerinnen des zurlickliegenden In-
tensivkurses beantwortet.

In jeweils knapp einem Viertel der Antworten heben die Teilnehmerinnen hervor,
dass ihnen die gute und wohlwollende Atmosphéare sowie die gute Struktur
das Lernen leicht gemacht haben. Auch die praktischen Ubungsméglichkeiten
bzw. die Ausgewogenheit von Theorie und Praxis sowie die Kompetenz und
Empathie der Dozentinnen wurde von jeweils mehreren Teilnehmerinnen als hilf-
reich erlebt.

Ansonsten geben einzelne Teilnehmerlinnen z.B. an, dass auch die Kontakte unter-
einander, die Pausen, der SpaB und die Skriptvorlagen dazu beigetragen haben,
dass das Lernen leicht gemacht wurde.

6. IK: ,,Mit welchen Kurselementen taten Sie sich schwer und warum?”

16 Weiterbildungsteilnehmerinnen haben sich dazu geduBert, mit welchen Kursele-
menten sie sich schwer taten.

Mit Abstand am haufigsten (von insgesamt 9 Teilnehmerinnen) wird hier die Theo-
logie-Einheit genannt, wobei die Teilnehmerinnen kritisieren, dass kein theologi-
sches Profil zu erkennen gewesen sei und dass die Einheit langweilig und didak-
tisch schlecht war.

Knapp ein Drittel der Antwortenden gibt an, dass sie sich mit der Psychiatrie-
Einheit schwer taten (viel Aligemeinbekanntes, inhaltsleer).

Ansonsten werden in diesem Zusammenhang noch die Borderline-Einheit, die T-
Gruppen und die Existenzgriindungseinheit angesprochen. Auf didaktischer Ebene
wird noch kritisiert, dass zu wenig Zeit fur Ruckfragen war und dass ,schwere”
Themen wie Borderline, Trauma und Trauer geballt am Schluss kamen.

6. IK: ,Was hat lhnen am Kurs nicht so gut gefallen?”

Insgesamt haben sich 15 Teilnehmerinnen inhaltlich dazu geduBert, was ihnen am
zurtickliegenden Intensivkurs nicht so gut gefallen hat.

Dabei werden Uberwiegend verschiedene konzeptionelle und didaktische As-
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pekte kritisiert: In gut einem Viertel der Antworten klingt an, dass im Rahmen des
Kurses zuviel Stoff in zu kurzer Zeit vermittelt wurde, was dann z.B. dazu flihrte,
dass Pausenzeiten nicht eingehalten wurden, zu wenig Zeit fir Fragen war und zu
wenig praktisch Relevantes vermittelt wurde.

Jeweils zwei bis drei Weiterbildungsteilnehmerinnen bemangeln, dass der Kurs mit
belastenden Themen (Trauer, Suizid, Trauma) Uberfrachtet war, dass die theo-
logischen Einheiten nicht zufriedenstellend waren und dass die Einheiten zum Teil
nicht gut strukturiert waren.

Einzelne Teilnehmerinnen verweisen darauf, dass bei verschiedenen Themen (z.B.
Borderline, Trauma) die Grenzen von Beratung nicht deutlich genug aufgezeigt
wurden, dass die verkiirzten Praktikumszeiten als unglnstig erlebt wurden und
dass sie den Eindruck haben, dass das neue Weiterbildungskonzept (Integration
verschiedener Beratungsfelder) noch nicht ausgereift erscheint.

6. IK: ,,Welche Verbesserungsmaoglichkeiten sehen Sie? Welche Anregungen
zur Weiterentwicklung des Angebots haben Sie?”

13 Weiterbildungsteilnehmerinnen haben konkrete Anregungen zur Weiterent-
wicklung des Angebots formuliert, wobei wieder ein breites Spektrum an Verbes-
serungsvorschlagen angesprochen wird.

In Bezug auf das Gesamtkonzept der Weiterbildung scheint vor allem Kritik an
der Integration der verschiedenen Beratungsfelder durch und es wird z.B. vorge-
schlagen, die Erziehungsberatung wieder aus dem Curriculum zu nehmen, da diese
zu knapp behandelt wurde. Das Weiterbildungsangebot solle eher wieder reduziert
werden, da die Gefahr groB sei, nichts griindlich zu erarbeiten. AuBerdem wird
vorgeschlagen, dass zwischendruch Bewegungstibungen eingbaut werden sollten,
dass mehr Kleingruppenarbeit und mehr Gesprachsanteile fir die Teilnehmerinnen
eingeplant werden sollten.

Im Hinblick auf die didaktische Gestaltung wiinschen sich mehrere Teilnehmerin-
nen, dass die Dozentinnen die verschiedenen Medien (Overhead, Flipchart, Video)
haufiger und sicherer einsetzen.

Auch die theologischen Einheiten werden im Zusammenhang mit Verbesserungs-
vorschlagen zum Thema: Wahrend sich eine Teilnehmerln mehr Mut zur Theologie
wiuinscht, fordert eine andere die Abschaffung der Theologie-Einheiten.
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1. Praktikumsabschnitt — bis Januar 2006

1. Praktikum: ,,Was war Ihre wichtigste fachliche Lernerfahrung wahrend des
zuriickliegenden Praktikums?”

Diese Frage wurde von insgesamt 24 Kursteilnehmerinnen beantwortet.

Es gibt zwei Themenfelder, die recht haufig als wichtigste fachliche Lernerfahrun-
gen benannt werden: Zum einen das Wahrnehmen von Ubertragungs- und Ge-
geniibertragungsphanomenen und zum anderen die praktische Durchfithrung
von Erstgesprachen. Beide Themenfelder werden von ungefahr einem Viertel bis
einem Drittel der Weiterbildungsteilnehmerinnen als zentrale Lernerfahrung wah-
rend des Praktikums bezeichnet. Ansonsten thematisieren die Befragten in diesem
Zusammenhang ganz verschiedene Aspekte, die mit praktischen Erfahrungen in
Beratungsgesprachen zusammenhangen: Beispielsweise werden das Stellen von
Offnenden Fragen, das Zeit lassen mit der Hypothesenbildung, das Erkennen von
innerem und duBerem Konflikt oder auch der Beziehungsaufbau als entscheidende
fachliche Lernerfahrung benannt.

1. Praktikum: ,Was war lhre wichtigste persénliche Lernerfahrung wahrend
des zuriickliegenden Praktikums?”

Alle 26 Teilnehmerinnen haben Auskunft Gber ihre wichtigste personliche Lerner-
fahrung wahrend des zurtickliegenden Praktikumsabschnitts gegeben.

Insgesamt betrachtet fallen die Antworten recht heterogen aus. Dennoch zeichnet
sich ab, dass insbesondere solche Erfahrungen und Prozesse als persénlich wichtig
erlebt wurden, die mit der Selbstwahrnehmung zu tun haben und die in vielen
Fallen das Selbstbewusstsein in der Rolle der Beraterin gestarkt haben.
Beispielsweise berichten die Weiterbildungsteilnehmerinnen, dass sie sich selbst
als sehr einfiihilsam erlebt haben, dass sie sich in der Rolle der Beraterin wohl und
selbstsicher flihlen, dass sie die Erfahrung gemacht haben, dass sie den eigenen
Gefuhlen und Wahrnehmungen trauen kénnen und dass sie offener und gelassener
in Beratungsgesprache hinein gehen.

Auch die Erfahrung, dass die Beratungsarbeit Freude bereitet und dass sie sich
in den Gesprachen mehr Zeit lassen konnen (und durchaus auch Fehler machen
dirfen) gehort zu den wichtigsten persdnlichen Lernerfahrungen mehrerer Teilneh-
merinnen.
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1. Praktikum: ,,Was hat lhnen am zuriickliegenden Praktikum besonders gut
gefallen?”

Mit einer Ausnahme haben alle Teilnehmerinnen diese Frage beantwortet.

Es kristallisiert sich deutlich heraus, dass die Weiterbildungsteilnehmerinnen vor
allem das Eingebundensein in ein Team und die kollegiale Atmosphére in der
Praktikumsstelle sehr positiv erlebt haben. Knapp die Hélfte der Antworten be-
zieht sich in der einen oder anderen Form auf diese Aspekte, wobei z.B. auch die
Teambesprechungen sowie die Unterstutzung, die Freundlichkeit und die Offenheit
der Kolleglnnen hervorgehoben wird. AuBerdem gibt knapp ein Drittel der Teilneh-
merinnen an, dass sie insbesondere mit der Supervision sehr zufrieden sind.
Ansonsten betonen etliche Teilnehmerinnen (ungefahr ein Drittel), dass ihnen die
eigenen Erfahrungen mit praktischer Beratungsarbeit bzw. der Umgang mit den Kili-
entinnen und Klienten besonders gut gefallen haben. Auch die Unterschiedlichkeit
der Beratungsfalle wird in diesem Zusammenhang als sehr positiv und bereichernd
eingeschatzt.

Daruber hinaus gehend thematisieren mehrere Teilnehmerinnen noch die positive
Beziehung zu ihren Mentorinnen und die gelungene Zusammenarbeit mit der Prak-
tikumsleiterin.

1. Praktikum: ,Was hat lhnen am zuriickliegenden Praktikum nicht so gut
gefallen?”

Insgesamt haben sich 22 Teilnehmerinnen dazu geduBert, was ihnen am zuriicklie-
genden Praktikumsabschnitt nicht so gut gefallen hat.

Der mit Abstand am haufigsten geduBerte Kritikpunkt bezieht sich darauf, dass
zu wenig Hospitationsmoglichkeiten bestanden haben und zu wenig Bera-
tungsfalle ibernommen werden konnten. Teilweise wird sogar beklagt, dass diese
Schwierigkeiten dazu geflihrt haben, dass die erforderliche Anzahl an Beratungs-
stunden nicht erreicht werden konnte. Vor allem der Beginn bzw. der Einstieg in
das Praktikum wurde von mehreren Teilnehmerlnnen als eher schleppend erlebt:
Beispielsweise berichtet eine Teilnehmerin, dass sie erst sechs Wochen nach dem
Kursende in Berlin die Moglichkeit hatte, ein Erstgesprach zu fiihren.

Insgesamt drei Teilnehmerinnen geben an, dass sie sich (z.B. aufgrund des Prakti-
kantenstatus) nicht wirklich in das Team integriert flhlten. Zwei Teilnehmerinnen
héatten sich gewiinscht, dass die Mentorin und die Praktikumsleiterin mehr flr sie
dagewesen waren.

Ansonsten wurden noch eher individuelle Schwierigkeiten (wie z.B. Fahrzeitkoordi-
nationsschwierigkeiten, da einige Klienten nur vormittags und andere nur abends
kommen konnten oder dass es als personlich schwierig erlebt wurde, die Bera-
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tungsstunden zu dokumentieren) sowie Problemkonstellationen, die mit der Raum-
situation an der Beratungsstelle zusammenhangen (z.B. durch Umbauten beding-
tes Ausweichen auf ungeeignete Raume), benannt.

1. Praktikum: ,Welche Verbesserungsmoglichkeiten sehen Sie?”

10 Teilnehmerinnen haben konkrete Verbesserungsvorschlage flr das Praktikum

formuliert.

Weitere 10 Teilnehmerinnen haben zu dieser Frage keinerlei Angabe gemacht, eine

Teilnehmerin antwortete mit ,wei3 nicht” und eine Teilnehmerln hat angegeben,

dass sie zur Zeit keine Verbesserungsmaoglichkeiten sieht. Insgesamt vier Teilneh-

merinnen sind an dieser Stelle eher noch einmal auf die Dinge eingegangen, die

ihnen personlich nicht so gut gefallen haben und haben beschrieben, wie sie damit

umgegangen sind bzw. wie sich die entsprechende Situation im Lauf des Prakti-

kums entwickelt hat, ohne konkrete Verbesserungsvorschlage zu benennen.

Von den 10 Teilnehmerinnen, die die Frage nach den Verbesserungsmoglichkei-

ten beantwortet haben, duBerten vier (also knapp die Halfte), dass sie sich mehr

Kontakt und mehr Austausch mit anderen Kursteilnehmerinnen bzw. der Prak-

tikumsleitung wiinschen wirden. In diesem Zusammenhang entwickelte eine Teil-

nehmerlin die interessante Idee, regionale Austauschkreise unter EZI-Leuten anzu-

regen bzw. zu etablieren.

In drei Antworten spiegelte sich wider, dass sich das Praktikum aus der Sicht der

Weiterbildungsteilnehmerinnen verbessern lieBe, wenn es mdoglich ware, mehr

Beratungen durchzufiihren. Entsprechend wurde beispielsweise vorgeschlagen,

noch eine zweite Beratungsstelle in das Praktikum einzubeziehen, um so die MOg-

lichkeit zu bekommen, fehlende Falle auszugleichen.

Ansonsten benennen einzelne Teilnehmerinnen noch die folgenden Verbesse-

rungsvorschlage:

e sowohl in der Supervision als auch im Team sollte ein starkerer Bezug zwi-
schen Theorie und Praxis hergestellt werden

e Die Félle sollten nicht von der Sekretérin verteilt werden

e die Mentorln sollte tiefenpsychologisch ausgebildet sein

e weniger Zeitdruck

o die Literaturempfehlungen sollten nicht so umfangreich ausfallen.
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2. Praktikumsabschnitt - bis Juni 2006

2. Praktikum: ,,Was war lhre wichtigste fachliche Lernerfahrung wahrend des
zuriickliegenden Praktikums?”

Von insgesamt 24 Weiterbildungsteilnehmerinnen liegen die Antworten zu dieser
Frage vor, von den verbleibenden beiden Teilnehmerinnen fehlt leider der komplet-
te Fragebogen.

Das Erkennen und Arbeiten mit Ubertragungs- und Gegeniibertragungsphino-
menen wird von gut einem Drittel der Teilnehmerinnen als wichtigste fachliche
Lernerfahrung des zuriickliegenden Praktikumsabschnitts eingeschatzt und ist so-
mit das zentrale Themenfeld, das mit Abstand am haufigsten in diesem Zusammen-
hang genannt wird.

Gut ein Flnftel der Weiterbildungsteilnehmerinnen gibt noch an, dass eine wichtige
fachliche Erfahrung wahrend des Praktikums darin bestand, zu lernen, den Klien-
ten Raum zu geben, sich selbst als Beraterln Zeit zu lassen und schwierige
Gesprachssituationen zu meistern.

Jeweils zwei Teilnehmerinnen nennen als wichtigste fachliche Lernerfahrung, das
Beenden von Beratungsprozessen und das Einbringen bzw. Aufbereiten von Fallen
in die Supervision.

Ansonsten werden ganz unterschiedliche Themenfelder angegeben, die mit der
praktischen Durchfiihrung von Beratungsgesprachen zusammenhangen, wie z.B.:
e Umgang mit Gewalterfahrungen

e Beziehungsentwicklung bei langeren Beratungsprozessen

e Umgang mit unterschiedlichen Personlichkeitsstrukturen

e Vermeiden von suggestiven Fragen oder

e das Erkennen von Abwehrmechanismen.

2. Praktikum: ,, Was war lhre wichtigste personliche Lernerfahrung wéahrend
des zuriickliegenden Praktikums?”

Da von zwei Teilnehmerinnen der vollstandige Fragebogen fehlt und eine Teilneh-
merin angegeben hat, dass sie ihre wichtigste personliche Lernerfahrung nicht mit-
teilen mochte, liegen von insgesamt 23 Befragten Angaben zu dieser Frage vor.
Erwartungsgeman sprechen die Teilnehmerinnen bei der Beantwortung dieser Fra-
ge ganz unterschiedliche Themen an. Beispielsweise werden an dieser Stelle sehr
personliche Aspekte, wie Erfahrungen, die als Klientin in einer eigenen Bera-
tung gemacht wurden, die Erkenntnis, dass bestimmte Beratungsthemen aufgrund
der Ahnlichkeit zur eigenen Lebenssituation eher schwer fallen und {iberhaupt die
Auseinandersetzung mit dem eigenen Lebensweg und der eigenen Personlichkeit
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benannt. AuBerdem werden verschiedene eher auf den Beratungsprozess bezo-
gene Erfahrungen angesprochen, wie z.B. dass ein guter Abschluss einer langen
Beratung gelungen ist.

Es gibt allerdings auch Themen, die von mehreren Weiterbildungsteilnehmerinnen
als wichtigste personliche Lernerfahrung eingeordnet werden: Hierzu gehdort vor
allem mehr und mehr zu lernen, sich in Beratungsprozessen zuriickzunehmen,
loslassen zu kdnnen und nichts erzwingen zu kdnnen, was von knapp einem
Flnftel als wichtigste personliche Lernerfahrung bezeichnet wird.

Drei Teilnehmerinnen geben an, dass ihre wichtigste Erfahrung darin bestand, ge-
nauer und strukturierter zu arbeiten und in Beratungsgesprachen konkreter zu fra-
gen. Jeweils zwei Teilnehmerinnen sehen im Tolerieren und Lernen aus eigenen
Fehlern und im Umgang mit Aggressionen ihre wichtigste personliche Lernerfah-
rung.

2. Praktikum: ,,Wwas hat lhnen am zuriickliegenden Praktikum besonders gut
gefallen?”

Mit Ausnahme der beiden Weiterbildungsteilnehmerinnen von denen die gesamten
Fragebdgen fehlen, haben alle diese Frage beantwortet. Das heisst es liegen 24
Antworten zu dieser Frage vor.

Insgesamt betrachtet zeichnen sich drei zentrale Aspekte ab, die vergleichsweise
vielen Weiterbildungsteilnehmerinnen besonders gut am zuriickliegenden Prakti-
kum gefallen haben. Zum einen handelt es sich hierbei um die praktische Arbeit
an und fiir sich, den Kontakt zu Klientinnen und die Vielfalt der Falle, zum
anderen werden die kollegiale Atmosphére in der Praktikumsstelle und ver-
schiedene Aspekte der Zusammenarbeit im Team (z.B. Teamsitzungen, Unter-
stlitzung durch Kolleglnnen) besonders positiv hervorgehoben. Jeweils ein Drittel
der Teilnehmerinnen geht in ihren Antworten auf diese Punkte ein.

Rund ein Viertel der Weiterbildungsteilnehmerinnen betont, dass ihnen insbeson-
dere die Supervision (entweder die Einzel- oder die Gruppensupervision) gut ge-
fallen hat und sie diese als sehr hilfreich erlebt haben.

Ansonsten betonen verschiedene Weiterbildungsteilnehmerinnen, dass ihnen vor
allem langere Beratungsprozesse gefallen haben. Jeweils zwei Teilnehmerinnen
heben positiv hervor, dass sie gentigend Falle bekommen haben und dass sie bei
ihren Klientinnen positive Veranderungen beobachten konnten.
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2. Praktikum: ,,Was hat lhnen am zuriickliegenden Praktikum nicht so gut
gefallen?”

21 Weiterbildungsteilnehmerinnen haben sich zu dieser Frage geauBert.
Insgesamt werden in diesem Zusammenhang recht unterschiedliche Aspekte an-
gesprochen. Knapp ein Viertel der Teilnehmerinnen, die diese Frage beantwortet
haben, beklagen, dass sie im Rahmen des zurtickliegenden Praktikums zu wenig
Félle oder zu wenig unterschiedliche Falle hatten.

In knapp einem Flnftel der Antworten wird Kritik an der Supervision (zu wenig,
zu unkonkret, nicht tiefenpsychologisch orientiert) deutlich.

Schlechte Stimmung und Auseinandersetzungen im Team haben insgesamt drei
Teilnehmerinnen als nicht so schdne Erfahrung thematisiert. Lediglich zweimal
wurden Probleme mit der Praktikantinnenrolle genannt, ebenfalls zweimal wird die
fehlende Aussicht auf ein Beschaftigungsverhaltnis angesprochen.

Die restlichen Antworten spiegeln einzelne Erfahrungen und Probleme wider (z.B.
sich GOberfordert flihlen, mit der Mentorin nicht tiefenpsychologisch arbeiten zu
kdnnen, Raumknappheit in der Beratungsstelle, zu wenig Zeit, um Beratungen
grundlich zu reflektieren, die Erfahrung, dass Klientinnen nach dem Erstgesprach
nicht wiederkommen etc.).

2. Praktikum: ,Welche Verbesserungsmaoglichkeiten sehen Sie?”

Insgesamt haben nur acht Weiterbildungsteilnehmerinnen konkrete Verbesse-
rungsmoglichkeiten flr das Praktikum benannt. Von zwei Teilnehmerinnen fehlt
der komplette Bogen, 14 haben zu dieser Frage keine Antwort formuliert und zwei
haben angegeben, dass sie momentan keine Verbesserungsmaoglichkeiten sehen.
Zusammengenommen fallen die Verbesserungsvorschlage recht heterogen, zum
Teil sogar gegensatzlich aus: Wahrend sich eine Weiterbildungsteilnehmerin mehr
Falle fur das Praktikum wunscht, duBert eine andere den Wunsch, weniger Falle
bearbeiten zu mussen.

Ansonsten beziehen sich die Verbesserungsmoglichkeiten vergleichsweise hufig
(insgesamt viermal) auf die Supervision. Beispielsweise werden hier das Bedirf-
nis nach mehr Supervision und nach einer besseren Koordination bzw. Absprache
zwischen Supervisorin, Stellenleiterin und Mentorin geduBert.

Die beiden Gbrigen Antworten bzw. Verbesserungsoptionen beziehen sich sehr
konkret auf die jeweilige Situation in der Praktikumsstelle; so berichtet z.B. eine
Teilnehmerln, dass der Raumknappheit an ihrer Praktikumsstelle mit einem Umzug
begegnet wird.
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3. Praktikumsabschnitt - bis November 2006

3. Praktikum: ,Was war lhre wichtigste fachliche Lernerfahrung wahrend
des zuriickliegenden Praktikums?”
Diese Frage wurde von insgesamt 23 Kursteilnehmerinnen beantwortet.
Es wird deutlich, dass die meisten Weiterbildungsteilnehmerinnen ihre wichtigsten
fachlichen Lernerfahrungen im Zusammenhang mit der Beratung von Paaren an-
siedeln. Insgesamt bezeichnen ungefahr zwei Drittel der Teilnehmerinnen verschie-
dene Aspekte der Paarberatung (wie z.B. Erstgesprache mit Paaren, Umgang mit
Paaren, bei denen ein Partner die Trennung mochte oder die Kontraktbildung mit
Paaren) als zentrale Lernerfahrung wahrend des Praktikums.
Ansonsten thematisieren die Befragten in diesem Zusammenhang ganz verschie-
dene Aspekte, die mit der praktischen Tatigkeit in einer Beratungsstelle zusam-
menhangen: Beispielsweise die Arbeit mit einer Klientin mit einer Borderline-Sto-
rung, den Erwerb von praktischem Wissen (ber Weiterverweisungsmaglichkeiten
oder die Erfahrung, die eigenen Grenzen gegeniber den Klienten und dem Team
vertreten zu kdnnen.

3. Praktikum: ,wWas war lhre wichtigste personliche Lernerfahrung wah-
rend des zuriickliegenden Praktikums?”
23 Weiterbildungsteilnehmerinnen haben Auskunft Gber ihre wichtigste personli-
che Lernerfahrung wahrend des zurtickliegenden Praktikumsabschnitts gegeben.
Interessant ist, dass auch hier verschiedene Erfahrungen mit der Beratung von
Paaren eine herausgehobene Rolle spielen und vergleichsweise haufig benannt
werden. Circa ein Drittel der Teilnehmerinnen gibt an, dass bestimmte Erfahrungen
und Prozesse in der Paarberatung als personlich wichtig erlebt wurden (wie z.B. die
Erfahrung trotz eigener Partnerschaftsprobleme unter Supervision Paarberatungen
durchfiihren zu kénnen).
Ansonsten fallen die Antworten zu den wichtigsten personlichen Lernerfahrungen
recht heterogen aus. Beispielsweise wird hier angegeben, dass es eine wichtige
Lernerfahrung war, dass die eigene Belastbarkeit wachst oder sich als Instrument
zu Offnen und Ubertragungs- und Gegeniibertragungsphanomene starker in der
Beratung zu nutzen.

3. Praktikum: ,Was hat lhnen am zuriickliegenden Praktikum besonders gut
gefallen?”

Insgesamt haben sich 21 Teilnehmerinnen dazu geduBert, was ihnen am zuriicklie-
genden Praktikumsabschnitt besonders gut gefallen hat.
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Es wird deutlich, dass die Weiterbildungsteilnehmerinnen vor allem die Arbeit mit
Paaren und die zunehmende eigene Sicherheit und Kompetenz in der Bera-
tungstatigkeit als sehr positiv erlebt haben. Gut zwei Drittel der Antworten bezie-
hen sich auf diese beiden Aspekte.

Ansonsten betonen mehrere Teilnehmerinnen, dass ihnen die Integration in das
Team bzw. die Unterstlitzung und das Vertrauen des Teams besonders gut gefallen
haben.

3. Praktikum: ,,Was hat lhnen am zuriickliegenden Praktikum nicht so gut
gefallen?”

Diese Frage wurde von insgesamt 22 Teilnehmerinnen beantwortet.

Es fallt auf, dass mehrere Weiterbildungsteilnehmerinnen beklagen, dass sie nicht
gut genug auf die Arbeit mit Paaren vorbereitet wurden. Darlber hinaus kri-
tisiert eine Teilnehmerlin grundsatzlich, dass sie sich wahrend des zurtickliegen-
den Praktikumsabschnitts nicht gut geleitet und begleitet flihlte; eine andere Teil-
nehmerlin bemangelt, dass sie sich viel durch eigenes Literaturstudium erarbeiten
musste.

Ansonsten beziehen sich jeweils mehrere Antworten auf Mangel in der Praktikums-
organisation (z.B. dass zu wenig oder zu viele Falle zugewiesen wurden, dass durch
einen Umzug der Beratungsstelle keine geeigneten Raume zur Verflgung standen)
und auf Kritikpunkte bezliglich der Betreuung durch die Mentorin/Supervisorin (z.B.
Schwierigkeiten, die daraus resultieren, dass die Mentorin/Supervisorin gleichzei-
tig die Praktikumsleitung inne hat, krankheitsbedingte Ausfélle der Mentorin/Su-
pervisorin, allgemeine Schwierigkeiten mit der Mentorin/Supervisorin).

3. Praktikum: ,,Welche Verbesserungsmaoglichkeiten sehen Sie?”

12 Weiterbildungsteilnehmerinnen haben konkrete Verbesserungsmoglichkeiten
fur das Praktikum formuliert.

Die Halfte der Antworten bezieht sich in der ein oder anderen Form auf die Men-
torin bzw. die Supervision: Beispielsweise winscht sich eine Teilnehmerlin, dass
der tiefenpsychologische Ansatz sowohl von der Mentorln als auch von der Prak-
tikumsleiterin starker herausgearbeitet wird, eine weitere winscht sich mehr Ko-
operation zwischen Mentorin und Praktikumsleiterin; in zwei Antworten kristalli-
siert sich der konkrete Wunsch heraus, die Mentorin/Supervisorin zu wechsein.
Von zwei Weiterbildungsteilnehmerinnen wird betont, dass sie sich eine bessere
Vorbereitung auf Paarberatung im Rahmen des entsprechenden Intensivkurses ge-
wiuinscht hatten.
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4. Praktikumsabschnitt — bis Mai 2007

4. Praktikum: ,Was war lhre wichtigste fachliche Lernerfahrung wahrend des
zuriickliegenden Praktikums?”

Die Frage nach der wichtigsten fachlichen Lernerfahrung wahrend des zuriicklie-
genden halbjahrigen Praktikumsabschnitts wurde von allen 24 Weiterbildungsteil-
nehmerinnen beantwortet.

Am haufigsten wird hier die Paarberatung bzw. verschiedene Aspekte der bera-
terischen Arbeit mit Paaren (wie z.B. die Umsetzung verschiedener Methoden) ge-
nannt: Gut 40%, d.h. insgesamt 10 Teilnehmerinnen sehen in diesem Bereich ihre
wichtigste fachliche Lernerfahrung.

Jeweils vier Teilnehmerinnen verorten ihre wichtigste fachliche Lernerfahrung im
Zusammenhang mit Schwangerschaftskonfliktberatung und Ubertragungs-/Gegen-
Ubertragungsprozessen.

Zwei Teilnehmerinnen haben die intensive und vertiefte Arbeit, die mit dem Ver-
fassen der Hausarbeit verbunden war, als wichtig flir ihren fachlichen Lernprozess
erlebt.

Ansonsten werden noch ganz unterschiedliche Aspekte thematisiert, wie z.B. das
Ausprobieren von Erziehungsberatung, der verstarkte Einsatz von Rollenspielen
oder die zunehmende Erfahrung mit der Gestaltung des Abschlusses von Bera-
tungsprozessen.

4. Praktikum: ,Was war lhre wichtigste persénliche Lernerfahrung wahrend
des zuriickliegenden Praktikums?”

Insgesamt haben 21 Teilnehmerinnen die Frage nach ihrer wichtigsten personli-
chen Lernerfahrung inhaltlich beantwortet.

Erwartungsgeman werden in den Antworten ganz unterschiedliche Themen und
Erfahrungsfelder angesprochen, wie z.B. das Aushalten der Diskrepanz beruflich
kompetent und gleichzeitig ,Lernende” zu sein, die eigene Mitte zu finden, der Um-
gang mit Schwangerschaftskonfliktberatung oder die Erfahrung zu verlangsamen,
um zu vertiefen.

Dennoch ist bemerkenswert, dass ungefahr die Halfte der Teilnehmerinnen in ihren
Antworten die zunehmende Sicherheit und das wachsende Selbstbewusst-
sein in der Beratungsarbeit sowie in der Supervision, im Team und auch im Um-
gang mit der Mentorln anspricht.
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4. Praktikum: ,Was hat Ihnen am zuriickliegenden Praktikum besonders gut
gefallen?

Insgesamt haben 23 Teilnehmerinnen diese Frage beantwortet.

Es wird deutlich, dass in den Antworten ganz unterschiedliche Erfahrungen ange-
sprochen werden, beispielsweise, dass sich Klientinnen personlich flir die Beratung
bedanken, dass Beratungsarbeit in langeren Prozessen moglich war oder auch die
intensive Begleitung eines Falles durch die Supervisorin.

Einige Themen und Erfahrungen werden jeweils von mehreren Weiterbildungs-
teilnehmerinnen benannt: Circa ein Viertel der Teilnehmerinnen bezieht sich in
ihren Antworten auf Gesichtspunkte, die sich im weitesten Sinne auf die eigene
positive Entwicklung als Beraterin beziehen, wie z.B. zunehmendes Selbstbe-
wusstsein, eigenes Engagement trotz schwieriger Arbeitsbedingungen, die eige-
ne Distanzierungsfahigkeit oder auch die Akzeptanz als Beraterin und Kollegin im
Team. Daruber hinaus hat ungefahr ein Fiinftel die Arbeitsfelder Paarberatung und
Schwangerschaftskonfliktberatung als sehr positiv erlebt. Ansonsten heben je-
weils mehrere Teilnehmerinnen hervor, dass ihnen die Vielfalt der Falle und die
intensive Auseinandersetzung mit dem fiir die Hausarbeit bearbeiteten Fall
besonders gut gefallen haben.

4. Praktikum: ,,Was hat lhnen am zuriickliegenden Praktikum nicht so gut
gefallen?”

Zu dieser Frage liegen insgesamt 16 Antworten vor.

Knapp ein Drittel der Weiterbildungsteilnehmerinnen (d.h. insgesamt fiinf) kritisiert
verschiedene Aspekte der Praktikumsorganisation bzw. der Arbeitsbedingun-
gen in der jeweiligen Beratungsstelle: In diesem Zusammenhang werden bei-
spielsweise belastende Arbeitsbedingungen aufgrund von Mobbing, die fehlende
Integration in das Team durch die eigene Berufstatigkeit oder eine unglinstige
Raumsituation in der Beratungsstelle benannt.

Darliber hinaus beziehen sich jeweils mehrere Antworten auf Schwierigkeiten bzw.
Unzufriedenheit mit der Supervision sowie auf die Schwangerschaftskonfliktbera-
tung (z.B. zu wenig entsprechende Falle). Zwei Weiterbildungsteilnehmerinnen be-
richten an dieser Stelle, dass es bisweilen sehr anstrengend und belastend ist, die
Weiterbildung zusatzlich zur Berufstatigkeit zu absolvieren.

4. Praktikum: ,,Welche Verbesserungsmaoglichkeiten sehen Sie?”

Insgesamt haben 10 Weiterbildungsteilnehmerinnen Verbesserungsmaglichkeiten
fur das Praktikum formuliert.

Die Halfte der Verbesserungsvorschlage betrifft die Mentorin bzw. die Supervisi-
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on: Beispielsweise wiinscht sich eine Teilnehmerin von der Supervisorin einen star-
keren Bezug zwischen Theorie und Praxis, eine andere wiinscht sich eine bessere
Zusammenarbeit mit der Supervisorin; dartber hinaus wird hier angesprochen,
dass die Mentorinnen bzw. Supervisorinnen tiefenpsychologisch ausgebildet sein
sollten und nach EZI-Vorstellungen arbeiten sollten. Zwei Weiterbildungsteilneh-
merin-nen wiinschen sich einen leichteren Zugang zu Schwangerschaftskonflikt-
Beratungsstellen bzw. Fallen. Eine Teilnehmerin wiinscht sich ganz konkret die Ab-
schaffung der T-Gruppen.

5. Praktikumsabschnitt — bis November 2007

5. Praktikum: ,,Was war Ihre wichtigste fachliche Lernerfahrung wahrend des
zuriickliegenden Praktikums?”

Diese Frage wurde von insgesamt 19 Kursteilnehmerinnen beantwortet.

Die meisten Teilnehmerinnen verorten ihre wichtigste fachliche Lernerfahrung in
der Kompetenzerweiterung in den unterschiedlichen Beratungsfeldern, wobei mit
Abstand am haufigsten (in mehr als der Halfte der Antworten) verschiedene As-
pekte der Erziehungsberatung als zentrale Lernerfahrung bezeichnet werden
(wie z.B. Auswirkungen von Trennung und Scheidung auf Kinder; Umgang mit ADHS
oder die Erfahrung, dass Erziehungsberatung letztlich immer auch Paarberatung
ist). In rund einem Viertel der Antworten wird die zunehmende Sicherheit in der
Paarberatung als wichtige Lernerfahrung hervorgehoben. Ansonsten thematisie-
ren die Befragten in diesem Zusammenhang unterschiedliche Erfahrungen, wie
Z.B. sich selbst zurticknehmen, auf die eigene Psychohygiene zu achten oder das
Lernen von Verbalisieren und Konkretisieren sowie die Arbeit mit Ubertragung und
Gegenlbertragung.

5. Praktikum: ,,Was war Ihre wichtigste personliche Lernerfahrung wahrend
des zuriickliegenden Praktikums?”

Insgesamt haben 21 Weiterbildungsteilnehmerinnen auf die Frage nach der wich-
tigsten personlichen Lernerfahrung wahrend des zuriickliegenden Praktikumsab-
schnitts geantwortet.

In gut einem Viertel der Antworten wird deutlich, dass sich mehr zuzutrauen und
mehr Selbstbewusstsein und Gelassenheit in der Beraterrolle zu entwickeln
hier eine Rolle spielt, was sich dann z.B. auch darin auBert kann, sich mehr Zeit flir
den Beratungsprozess zu nehmen. Im Ubrigen fallen die Antworten zu den wich-
tigsten personlichen Lernerfahrungen sehr heterogen aus. Beispielsweise wird hier
angegeben, dass es eine wichtige Lernerfahrung war, mit Kindern zu arbeiten, mit

140



unterschiedlichen Teams zusammenzuarbeiten, Klienten nicht zu pathologisieren
oder in der Erziehungsberatung auch an Grenzen zu stoBen.

5. Praktikum: ,,Was hat lhnen am zuriickliegenden Praktikum besonders gut
gefallen?”

Insgesamt haben 16 Teilnehmerinnen Angaben dazu gemacht, was ihnen am zu-
riickliegenden Praktikumsabschnitt besonders gut gefallen hat.

Es wird deutlich, dass die Weiterbildungsteilnehmerinnen vor allem die Erzie-
hungsberatung als sehr positiv erlebt haben, wobei hier insbesondere die Arbeit
mit Eltern und Kindern hervorgehoben wird. In knapp einem Drittel der Antworten
betonen die Teilnehmerinnen, dass ihnen die Schwangerschaftskonfliktberatung
besonders gut gefallen hat. Ansonsten benennen die Teilnehmerinnen noch ganz
unterschiedliche Erfahrungen, die ihnen besonders gefallen haben, wie z.B. langere
Beratungsprozesse, die Arbeit mit einem Paar mit Migrationshintergrund oder die
gute Einbindung in das Team.

5. Praktikum: ,Was hat lhnen am zuriickliegenden Praktikum nicht so gut
gefallen?”

Diese Frage wurde von insgesamt 16 Teilnehmerinnen beantwortet.

Dabei beziehen sich die meisten Antworten auf Mangel in der Praktikumsorgani-
sation und -begleitung sowie auf konkrete Schwierigkeiten in der Beratung
(wie z.B. die eigene Unsicherheit in der Erziehungsberatung, die Herausforderun-
gen, die sich in der Erziehungsberatung ergeben, wenn auch das Jugendamt und
Schule beteiligt sind oder Beratungsabbriiche).

Erwahnenswert ist, dass drei Teilnehmerinnen beklagen, dass sie Schwierigkeiten
hatten, Gberhaupt eine Praktikumsstelle in der Erziehungsberatung zu bekommen
bzw. dass sie zu wenig Erziehungsberatungsfalle hatten. Ebenfalls drei Weiterbil-
dungsteilnehmerinnen kritisieren, dass sie wahrend des Praktikums zu wenig Fall-
besprechungen oder zu wenig hilfreiche Impulse durch die Supervision bekommen
haben. Ansonsten werden in den Antworten ganz unterschiedliche Aspekte ange-
sprochen, wie z.B. dass es als ungiinstig erlebt wurde aus den vorangegangenen
Lernprozessen in Paar- und Lebensberatung herausgerissen zu werden, dass es
einen enormen Druck gab, Praktikum und Berufstatigkeit zu vereinbaren oder dass
in der Paarberatung noch einiges an Handlungskompetenz fehite.

5. Praktikum: ,Welche Verbesserungsmoglichkeiten sehen Sie?”
Nur 7 Weiterbildungsteilnehmerinnen haben konkrete Verbesserungsvorschlage
gemacht.
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Dabei sind drei Antworten eher recht personliche Anregungen, wie z.B. dass es
wichtig sei, mehr auf sich selbst zu achten oder den eigenen Weg weiterzugehen.
Die Ubrigen vier Antworten sind als direkte Verbesserungsvorschlage an das EZI zu
verstehen und umfassen im Wesentlichen folgende Aspekte:

e das EZI sollte eine Liste mit den Erziehungsberatungsstellen herausgeben, die
eine Praktikumsstelle vergeben

e die Bereiche Paar-/Lebensberatung sowie Erziehungsberatung sollten starker
getrannt werden und fur beides sollte mehr Zeit zur Verfigung stehen und

e essollte eine intensivere Zusammenarbeit zwischen Beratungsstelle, Supervi-
sorin und EZI geben.

6.3 Die eingesetzten Fragebogen
6.3.1 Der Basisfragebogen

Liebe Weiterbildungsteilnehmerin,

die neu entwickelte Weiterbildung in integrierter familienorientierter Beratung wird
von einem vom EZI unabhangigen Wissenschaftlerinnenteam evaluativ begleitet.
Aus diesem Grund werden wir Sie zu mehreren Zeitpunkten bitten, Fragebogen
auszufillen, die uns z.B. Uber Ihre Einschatzung und lhre Zufriedenheit mit den
verschiedenen Weiterbildungsabschnitten informieren sollen. Gleichzeitig zielt das
Evaluationsvorhaben darauf ab, personliche und berufliche Veranderungen der Teil-
nehmerlinnen zu erfassen, die die Auswirkungen dieser Weiterbildung anzeigen. Das
Ausmal der Integration der Weiterbildungsteilnehmerinnen in den Arbeitsmarkt
stellt dabei einen zentralen inhaltlichen Schwerpunkt des Evaluationsprojekts dar.

lhre Angaben werden selbstverstandlich streng vertraulich behandelt und
bleiben anonym.

Die Daten werden auBerhalb des EzI ausgewertet und dienen ausschlieBlich
wissenschaftlichen Zwecken.

Mit dem vorliegenden Fragebogen mdchten wir zundchst Informationen zu lhrem
bisherigen beruflichen Werdegang und zu lhren Motiven flr die Teilnahme an die-
ser Weiterbildung erheben. AnschlieBend folgen einige Fragen zu lhrer personli-
chen, insbesondere Ihrer familidren Lebenssituation. Diese Angaben sind vor allem
deshalb wichtig, weil die berufliche Entwicklung oftmals auch von den familiaren
Gegebenheiten beeinflusst wird. AuBerdem ist denkbar, dass Ihre Einschatzung der
WeiterbildungsmaBnahme auch von eigenen familidren Erfahrungen gepragt wird.
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Im Anschluss geht es darum, wie Sie sich selbst hinsichtlich verschiedener Aspekte
(z.B. Geduld, Geselligkeit, Selbstbewusstsein) im Vergleich zu anderen Menschen
einschatzen. Mit diesem Fragenkomplex soll erfasst werden, ob und inwieweit die
Weiterbildung dazu beitragt, dass Sie sich in personlicher Hinsicht verandern. Zum
Schluss werden Sie noch aufgefordert anzugeben, wie Sie eine ideale Beraterin im
Vergleich zu anderen Menschen beschreiben wiirden.

Beantworten Sie die Fragen bitte ehrlich und vollstindig. Bitte achten Sie
darauf, dass Sie keine Fragen auslassen.

Hinweis zur Beantwortung der Fragen:

Wenn im Folgenden bei einer Frage gleichzeitig mehrere Antworten maoglich
sind (sog. Mehrfachantworten), wird ausdrticklich darauf hingewiesen.
Ansonsten kreuzen Sie bitte nur eine Antwort an. Bei einigen Fragen sind kei-
ne Antwortmoglichkeiten vorgegeben; in solchen Fallen schreiben Sie bitte lhre
Antwort in die daftir vorgesehenen freien Zeilen.

Fir lhre Mitarbeit bedanken wir uns im Voraus ganz herzlich!

Da es auBerordentlich wichtig ist, dass wir anonymisiert individuelle Entwicklun-
gen (z.B. hinsichtlich lhrer Integration in den Arbeitsmarkt) abbilden konnen, gibt
es einen Fragebogencode. Bitte merken Sie sich lhren Code, da Sie dieselbe Co-
dierung bei jeder Befragung angeben miissen, damit die Kontinuitat der Auswer-
tungen gewabhrleistet ist.

Dieser Fragebogencode setzt sich aus den ersten drei Buchstaben des Vorna-
mens lhrer Mutter und deren sechsstelligem Geburtsdatum zusammen. Beispiel:
Wenn lhre Mutter Monika hieBe und am 27.05.1946 geboren ware, wirde der Code
Mon 270546 lauten.

Bitte tragen Sie hier als Erstes das heutige Datum und Ihren Fragebogencode ein:

Ersten 3 Buchstaben des
Vornamens Ihrer Mutter Geburtsdatum Ihrer Mutter

Heutiges Dafum:%T-%TL%M (M.:J (d Fragebogencode: X X X - T. T.. M ‘M.23 2D
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I. Fragen zum beruflichen Werdegang

1. Welches ist Ihr hochster Bildungsabschluss?
d Hauptschulabschluss
a Mittlere Reife
a Fachabitur/ Abitur
a (Fach-) Hochschulabschluss
2. Welchen Grundberuf haben Sie?
a Diplom-PsychologIn
d Diplom-PadagogIn
Q ArztIn
a TheologIn
a SozialarbeiterIn
d SozialpddagogIn
a LehrerIn
a Sonstiges (bitte angeben):
3. Sind Sie zur Zeit in Ihrem Grundberuf titig? (1 ja d nein
4.  Wieviel Berufserfahrung in IThrem Grundberuf haben Sie insgesamt? Jahr(e)
5. Wie ist Ihr derzeitiger beruflicher Status?
d vollzeit berufstatig
d teilzeit berufstétig und zwar in einem Umfang von Stunden pro Woche
a StudentIn im Fach:
a arbeitslos
a Hausfrau/-mann bzw. wegen der Erziehung unserer/meiner Kinder nicht berufstatig
d sonstiges (bitte angeben):
5a. Wenn Sie zur Zeit voll- oder teilzeit berufstdtig sind: Handelt es sich um ein befristetes Arbeits-
verhaltnis?
a ja, und zwar ist mein Arbeitsverhdltnis auf insgesamt Jahr(e) befristet.
a nein, es handelt sich um ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis.
6.  Bitte geben Sie an, in welchen Arbeitsbereichen/Tatigkeitsfeldern und in welchem Zeitraum Sie Be-
rufserfahrung gesammelt haben:
Arbeitsbereich/Téatigkeitsfeld (bitte eintragen) Zeitraum (z.B. 1997-1999)
1.
2.
3.
4.
5.
6.
7.
8.
9.
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7. Welche psychosozialen Weiter- und Fortbildungen haben Sie bislang absolviert?
a keine

a Ich habe die folgenden Weiter- und Fortbildungen gemacht:

Art der Weiter- oder Fortbildung (bitte eintragen) Zeitraum

QN AW N

8.  Sind Sie gegenwartig bereits in der Institutionellen Beratung tatig?
ja, als vollzeitbeschaftigte/r Angestellte/r

a

a ja, als teilzeitbeschéftigte/r Angestellte/r mit einem Umfang von Stunden pro Woche
a ja, auf Honorarbasis mit einem Umfang von Stunden pro Woche
a
a
a

ja, auf ehrenamtlicher Basis mit einem Umfang von Stunden pro Woche
nein, aber ich habe friiher bereits in der Institutionellen Beratung gearbeitet
nein und ich habe noch gar nicht in der Institutionellen Beratung gearbeitet

8a. Wenn Sie zur Zeit in der Institutionellen Beratung arbeiten: Handelt es sich um ein befristetes Arbeits-

verhadltnis?
a ja, und zwar ist mein Arbeitsverhdltnis auf insgesamt Jahr(e) befristet.
| nein, es handelt sich um ein unbefristetes Arbeitsverhaltnis.

Wenn Sie zur Zeit in der Institutionellen Beratung tétig sind, beantworten Sie bitte noch die Fragen 9
bis 11; ansonsten gehen Sie bitte weiter zu Punkt lll. ,,Motive fiir die Weiterbildung“.

9. In was fiir einer Beratungsstelle sind Sie zur Zeit tatig?

Integrierte familienorientierte Beratungsstelle (IFB-Stelle)

Erziehungs- und Familienberatungsstelle (EB-Stelle)

Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstelle (EFL-Stelle)

Schwangeren- und Schwangerschaftskonfliktberatungsstelle (SKB-Stelle)
Sonstige (bitte angeben):

ooo0o

10. Wieviele Beratungsstunden haben Sie wahrend des letzten halben Jahres geleistet?
Bitte geben Sie an, wie sich diese Stunden auf die verschiedenen Beratungsbereiche verteilen:

Einzel-/Lebensberatung: Stunden
Paarberatung: Stunden
Erziehungsberatung: Stunden
Schwangerenberatung: Stunden
Schwangerschaftskonfliktberatung: Stunden
Sonstige Bereiche: Stunden
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11. Welche fachliche Ausrichtung hat Ihr beraterisches Vorgehen?
tiefenpsychologisch/psychoanalytisch
verhaltenstherapeutisch
gesprachspsychotherapeutisch

systemisch

andere humanistische Ansatze (bitte angeben):

oooooo

Sonstige (bitte angeben):

I1. Motive fiir die Teilnahme an der Weiterbildung

1. Welche konkreten Erwartungen verbinden Sie mit der Teilnahme an der Weiterbildung in familienori-
entierter Beratung im Hinblick auf Ihre Integration in den Arbeitsmarkt? (Mehrfachantworten moég-
lich

) keine

Ich hoffe darauf, durch die Teilnahme an der Weiterbildung tiberhaupt eine Anstellung zu

bekommen.

Ich hoffe darauf, durch die Teilnahme an der Weiterbildung eine Honorartatigkeit im Bera-

tungsbereich zu bekommen.

Ich hoffe darauf, durch die Teilnahme an der Weiterbildung eine Stelle im Beratungsbereich zu
bekommen.

Ich hoffe darauf, meinen gegenwartigen Arbeitsplatz sichern zu kdnnen.
Ich hoffe darauf, meine Arbeitszeit erhohen zu kénnen.

Ich hoffe darauf, durch die Teilnahme an der Weiterbildung eine Leitungsfunktion zu bekom-
men.

Ich hoffe darauf, durch die Teilnahme an der Weiterbildung meinen Arbeitsplatz wechseln zu
koénnen.

Sonstiges (bitte angeben):

0 0O ODo0D O O OO0

Nun folgen einige Aussagen lber mégliche Erwartungen an diese Weiterbildung.
Bitte lesen Sie jede Aussage sorgfaltig durch und geben Sie an, wie gut die Aussage auf Sie personlich
zutrifft.
Kreuzen Sie bitte die 1 an, wenn die Aussage liiberhaupt nicht zutrifft.
die 2 an, wenn die Aussage eher nicht zutrifft.
die 3 an, wenn die Aussage eher zutrifft.
die 4 an, wenn die Aussage voll und ganz zutrifft.

Bitte kreuzen Sie nur eine Ziffer fiir jede Aussage an. Beantworten Sie jede Aussage, selbst wenn Sie sich
in Ihrer Einschétzung nicht véllig sicher sind.

N tiberhaupt eher  eher vollund
Trifft ... nichtzu  nichtzu  zu anz zu

1. Ich hoffe, dass ich durch die Teilnahme an dieser Weiterbildung insgesamt
zufriedener werde. ) ”

2. Ich hoffe, dass ich durch die Weiterbildung mein Berufsleben zufrieden-

stellender gestalten kann.

3. Ich méchte durch die Weiterbildung an beruflicher Identitdt gewinnen.
Ich erhoffe mir von der Weiterbildung wichtige Impulse fiir meine personliche B -
\Weiterentwickdung.

5. Ich hoffe auch, dass ich durch die Teilnahme an der Weiterbildung

meine sozialen Kontakte erweitern kann. E
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{iberhaupt eher eher  voll und

Trifft ... nichtzu  nichtzu zu  ganzzu

6. Ich erwarte von dieser Weiterbildung vor allem, dass die Entwicklung meiner

Beraterpersonlichkeit gefordert und untersttitzt wird.
7. Ich hoffe, dass ich durch die Welterb|ldung an Empathlefahlgkelt gewmnen

kann.
8. Ich hoffe, dass ich durch die Weiterbildung meine Kontakt- und Beziehungs-

fahigkeit erweitern und verbessern kann. 7 13
9. Ich hoffe, dass ich durch die Weiterbildung selbstbewusster und sicherer

auftreten kann.
10. Ich erwarte durch die Weiterbildung auf den Umgang mit unterschiedlichen ' -

Beratungsfeldern bzw. -themen optimal vorbereitet zu werden. E]
11. Ich hoffe, dass ich durch die Teilnahme an dieser Welterb|ldung mein Berufs-

leben so gestalten kann, dass sich Arbeit und Familie gut vereinbaren lassen. .

12. Ich mochte nach der Familien-/Erziehungsphase in den Beruf zuriick und will

mir durch die Teilnahme den Beratungsbereich als Tatigkeitsfeld erschlieBen.
13. Ich mdchte mich beruflich neu- bzw. umorientieren und will mir durch die

Weiterbildung den Beratungsbereich als Téatigkeitsfeld erschlieBen.
14. Ich bin bereits im Beratungsbereich tétig und will meine beruflichen ] B

Kompetenzen erweitern bzw. mir weitere Beratungsbereiche erschlieBen.
15. Ich bin bereits im Beratungsberelch tatig und will mir durch die Welterblldung

eine leitende Funktion erschlieBen. B
16. Ich bin bereits im Beratungsbereich tdtig und wurde von meinem Arbeitgeber

aufgefordert, diese Weiterbildung zu absolvieren.
17.  Was mdchten Sie im Rahmen dieser Weiterbildung insgesamt lernen?

(a) fiir meinen berufiichen Werdegang/meine berufliche Qualifikation:

(b) fiir meine persénliche Entwicklung:
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II1. Fragen zur Person

Bitte beantworten Sie nun noch die folgenden Fragen zu lhrer Person.

Wie eingangs bereits erlautert, sind diese Informationen fiir uns wichtig, weil der berufliche Werdegang oft-
mals auch von der persénlichen und familidren Lebenssituation (z.B. wenn kleine Kinder oder pflegebediirf-
tige Angehdrige mit im Haushalt leben) bestimmt wird. Zudem vermuten wir, dass die Einschatzung der Wei-
terbildung unter anderem auch von eigenen familiaren Erfahrungen (z.B. ob sie selbst Kinder haben oder ob
sie selbst schon einmal geschieden wurden) beeinflusst wird.

1. Welches Geschlecht haben Sie?
d weiblich a mannlich

2. In welchem Jahr sind Sie geboren?

3. Wo sind Sie Uberwiegend aufgewachsen?
a in der ehemaligen DDR

| in der BRD
a woanders, und zwar in

4.  Welche Religionszugehérigkeit haben Sie?
evangelisch

rémisch-katholisch
judisch

muslimisch

keine

sonstige (bitte angeben)

Icher Familienstand trifft aktuell auf Sie zu?
ledig, ohne festen Partner

ledig, mit festem Partner
verheiratet

getrennt lebend
geschieden

verwitwet

OO00o0pD0s: ODO0D0O0OO

5a. Hatten Sie friiher schon einmal eine mehrjdhrige Beziehung?
a ja
4 nein
5b. Waren Sie frither schon einmal verheiratet?
a ja
a nein

6.  Wieviele Kinder haben Sie?
Kinder

Bitte geben Sie noch das Alter Ihrer Kinder an:
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7.  Welche Personen leben mit Ihnen in IThrem Haushalt?

a) Erwachsene

EhepartnerIn/Bekannte/FreundIn/Verwandte? (bitte eintragen) Alter
1.
2.
3.
4,
b) Kinder
Kind von... (bitte eintragen) Alter
1.
2.
3.
4,
5.

8. Wir interessieren uns fiir Ihre Vorerfahrung mit psychologischer Beratung (z.B. im Zusammen-
hang mit Partnerschaft, Schwangerschaft, einer eigenen therapeutischen Weiterbildung) und
dazu gehoren auch Ihre eigenen Erfahrungen in der Rolle als Beratene/r. Haben Sie selbst bereits
einmal eine Beratung und/oder Therapie in Anspruch genommen?

U nein

{ ja, in einem Umfang von insgesamt Stunden

Wir bedanken uns sehr herzlich fiir Ihre Mitarbeit!
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6.3.2 Der Bogen zur Einschatzung der Intensivkurse

Liebe Weiterbildungsteilnehmerin,

anhand dieses Fragebogens mdchten wir Sie um eine Beurteilung des zurlicklie-
genden Intensivkurses bitten.
Bitte tragen Sie hier zunachst das heutige Datum und lhren Fragebogencode ein.

Ersten 3 Buchstaben des
Vornamens Ihrer Mutter Geburtsdatum Ihrer Mutter

Heutiges Datum: 7. T. M M. J ] Fragebogencode: X X X = T..T..M M.:J J

Zur Erinnerung: Ihr Fragebogencode setzt sich aus den ersten drei Buchstaben des
Vornamens lhrer Mutter und deren sechsstelligem Geburtsdatum zusammen. Bei-
spiel: Wenn Ihre Mutter Monika hieBe und am 27.05.1946 geboren ware, wirde der
Code Mon 270546 lauten.

Beantworten Sie die folgenden Fragen bitte ehrlich und vollstandig. Achten Sie bit-
te darauf, dass Sie keine Fragen auslassen.

lhre Angaben werden selbstverstandlich streng vertraulich behandelt und
bleiben anonym.

Sie dienen ausschlieBlich wissenschaftlichen Zwecken und werden von ei-
nem vom EZI unabhédngigen Wissenschaftlerinnenteam ausgewertet.
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Es folgen einige Aussagen Uber die Qualitat des zuriickliegenden Kurses.
Bitte lesen Sie jede Aussage sorgféltig durch und geben Sie an, wie gut die Aussage lhre personliche Ein-
schatzung widerspiegelt.
Kreuzen Sie bitte die 1 an, wenn die Aussage liberhaupt nicht zutrifft.

die 2 an, wenn die Aussage eher nicht zutrifft.

die 3 an, wenn die Aussage eher zutrifft.

die 4 an, wenn die Aussage voll und ganz zutrifft.
Bitte kreuzen Sie nur eine Ziffer (Einschatzung) fiir jede Aussage an. Beantworten Sie jede Aussage, selbst
wenn Sie sich in Threr Einschatzung nicht véllig sicher sind.

iberhaupt eher eher  voll und

Trifft meiner Einschatzung nach... nichtzu  nichtzu 2y ganzzu

1. Der Kurs war |nsgesamt gut strukturiert und didaktisch uberzeugend

2. Die Mrschung aus Theorrevermrttlung, Ubungselnherten und Selbsterfahrung
war ausgewogen und gut aufelnander abgest|mmt

3.  Wahrend des Kurses bestand zu wenig Gelegenheit zur Drskussron und
aktiven Mitarbeit.

4. Die Inhalte wurden verstandllch und anschaullch vermlttelt
5. Dle DozentInnen waren fachllch kompetent
6. Wahrend des Kurses herrschte eine gute und angenehme Arbertsatmosphare
7. Die DozentInnen sind freundlich und respektvoll mit uns TeilnehmerInnen
umgegangen.
8. Die DozentInnen sind auf Fragen, Anregungen und Kritik von Seiten der
TellnehmerInnen elngegangen

9. 7 Im Hrnblrck auf |hre beraterrsch therapeutlsche Grundhaltung habe |ch d|e
DozentInnen als Vorbllder erlebt

[~]

10. Es war deutlich zu spiiren, dass den DozentInnen der Lernerfolg von uns
TellnehmerInnen W|cht|g |st

[~]
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12. Der Kurs bot zu Wen/g Gelegenhelten neue beraterlsche Vorgehenswelsen
auszuprobieren und einzutiben.

[~]
[]
2]

13. Der Kurs wird meine praktlsche Arbelt m|t den Ratsuchenden berelchern

[~]

14. Ich personllch habe W|cht|ge beraterische Kompetenzen erwerben konnen

[~]

15. Durch den Kurs W|rd es mir zukunftlg besser gelingen, mit schwrerlgen
Beratungssituationen gut umzugehen.

[~]

16. Der Kurs bot genugend Gelegenherten zur personlrchen Werterentwrcklung

=]
=

17. 7 Der Kurs hat bei mir die Entwicklung einer professionellen beraterisch-thera-
peutischen Grundhaltung (z B Rollensu:herhelt) gefordert

[~]

[~]

18. Die T- Gruppe hat d|e EntW|ckIung melner Beraterpersonllchkelt unterstutzt

[~]

19. Durch den Kurs habe ich an beruflicher Identitat gewinnen kdnnen.

20. Von den Selbsterfahrungseinheiten habe ich im Hinblick auf meine

personllche Identrtat proﬁtleren kénnen.

21. Mit den theoretischen Lehreinheiten bin ich msgesamt zufrreden 7

22. Mit den Ubungseinheiten (z.B. Fallarbeit, Rollenspiele) bin ich insgesamt ]
zufrleden

23. 7 Mit meiner Selbsterfahrungsgruppe (T Gruppe) b|n |ch msgesamt zufrleden 7 7 7 7




Bitte beantworten Sie nun noch die folgenden Fragen:
24. Wie beurteilen Sie das Anforderungsniveau/den Schwierigkeitsgrad des Kurses insgesamt?
U zu hoch U angemessen U zu niedrig

25. Wie beurteilen Sie insgesamt den Umfang der vermittelten Informationen?
 zu viel 1 angemessen O zu wenig

26. (a) Wieviel haben Sie durch diesen Kurs fachlich gelernt?
O sehr wenig O wenig U einiges a viel O sehr viel

(b) Wieviel haben Sie durch diesen Kurs fiir sich persdnlich gelernt?
U sehr wenig 4 wenig 1 einiges Q viel O sehr viel

27. (a) Was war Ihre wichtigste fachliche Lernerfahrung wahrend dieses Kurses?

(b) Was war Ihre wichtigste persénliche Lernerfahrung wahrend dieses Kurses?

28. Was hat Ihnen am Kurs besonders gut gefallen?

29. Was hat Ihnen das Lernen leicht gemacht?
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30. Mit welchen Kurselementen taten Sie sich schwer und warum?

31. Was hat Ihnen am Kurs nicht so gut gefallen?

32. Welche Verbesserungsmdglichkeiten sehen Sie? Welche Anregungen zur Weiterentwicklung des
Angebots haben Sie?

33. Welche ,Schulnote" (1 bis 6) wiirden Sie diesem Intensivkurs insgesamt geben?
Q sehr gut (1) a gut (2) a befriedigend (3) O ausreichend 4) a mangelhaft (5) a ungeniigend (6)

Wir bedanken uns sehr herzlich fiir Ihre Mitarbeit!
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6.3.3 Der Bogen zur Einschatzung der Praktika

Liebe Weiterbildungsteilnehmerin,

anhand dieses Fragebogens mochten wir Sie um eine Beurteilung des zurlckliegen-
den halbjéhrigen Praktikumsabschnittes bitten.

Bitte tragen Sie hier zundchst das heutige Datum und Ihren Fragebogencode ein.

Ersten 3 Buchstaben des
Vornamens Ihrer Mutter Geburtsdatum Ihrer Mutter

Heutiges Datum: T. . T. M M. J J - Fragebogencode: X X X T.T..M:M.:] ]

Zur Erinnerung: Ihr Fragebogencode setzt sich aus den ersten drei Buchstaben des
Vornamens lhrer Mutter und deren sechsstelligem Geburtsdatum zusammen. Bei-
spiel: Wenn Ihre Mutter Monika hieBe und am 27.05.1946 geboren wére, wirde der
Code Mon 270546 lauten.

Beantworten Sie die folgenden Fragen bitte ehrlich und vollstdndig. Achten Sie bitte
darauf, dass Sie keine Fragen auslassen.

lhre Angaben werden selbstverstandlich_streng vertraulich behandelt und
bleiben anonym.

Sie dienen ausschlieBlich wissenschaftlichen Zwecken und werden von
einem vom EZI unabhédngigen Wissenschaftlerinnenteam ausgewertet.
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1. In was fiir einer Stelle waren Sie wahrend des letzten halben Jahres als PraktikantIn tatig?
a Integrierte familienorientierte Beratungsstelle (IFB-Stelle)
a Erziehungs- und Familienberatungsstelle (EB-Stelle)
a Ehe-, Familien- und Lebensberatungsstelle (EFL-Stelle)
a Schwangeren- und Schwangerschaftskonfliktberatungsstelle (SKB-Stelle)

2. Sind Sie in dieser Beratungsstelle angestellt?
O ja, als Vollzeitkraft QO ja, als Teilzeitkraft O nein

3. Wieviele Beratungsstunden haben Sie wahrend des letzten halben Jahres insgesamt geleistet?
Bitte geben Sie an, wie sich diese Stunden auf die verschiedenen Beratungsbereiche verteilen:

Einzel-/Lebensberatung: Stunden Erziehungsberatung: Stunden
Paarberatung: Stunden Schwangerenberatung: Stunden
4,  Ist Ihre MentorIn/SupervisorIn selbst in Ihrer Praktikumsstelle tatig ? a ja 3 nein
5. Hat Ihre MentorIn/SupervisorIn gleichzeitig die Praktikumsleitung inne ? O ja O nein

6.  Entspricht die fachlich-theoretische Ausrichtung Ihrer Praktikumsstelle dem tiefenpsychologisch-
systemischen Weiterbildungskonzept des EZI?
a ja O nein
6a. Wenn nicht, welche Ausrichtung hat Ihre Praktikumsstelle?
Erleben Sie die Diskrepanz als problematisch?
O selten oder iiberhaupt nicht O manchmal Q oft Q sehroft

7.  Entspricht die fachlich-theoretische Ausrichtung Ihrer MentorIn/SupervisorIln dem tiefenpsychologisch-
systemischen Weiterbildungskonzept des EZI?
Q ja O nein
7a.  Wenn nicht, welche Ausrichtung vertritt Thre MentorIn/SupervisorIn?
Erleben Sie die Diskrepanz als problematisch?
O selten oder tiberhaupt nicht O manchmal Q oft O sehroft

Nun folgen einige Aussagen lber die Qualitdt, Organisation und Betreuung des Praktikums. Bitte lesen Sie
jede Aussage sorgfaltig durch und geben Sie an, wie gut die Aussage lhre personliche Einschatzung wider-
spiegelt. Bitte legen Sie als Beurteilungszeitraum ausschlieRlich die vergangenen sechs Monate zugrunde.
Kreuzen Sie bitte die 1 an, wenn die Aussage iiberhaupt nicht zutrifft.

die 2 an, wenn die Aussage eher nicht zutrifft.

die 3 an, wenn die Aussage eher zutrifft.

die 4 an, wenn die Aussage voll und ganz zutrifft.

Bitte kreuzen Sie nur eine Ziffer (Einschatzung) fiir jede Aussage an. Beantworten Sie jede Aussage, selbst
wenn Sie sich in Ihrer Einschatzung nicht véllig sicher sind.

uberhaupt eher  eher voll und

Trifft meiner Einschatzung nach... hichtzu  nichtzu  zu_ ganzzu

1. Wahrend des Praktikums habe ich wichtige beraterische Kompetenzen
erwerben und/oder ausbauen kénnen.

H

[]

2. Insgesamt habe ich den Praktikumsabschnitt als recht planios und
unstrukturiert erlebt.

=
[~]
[]
[2]

3. Inden letzten 6 Monaten konnte ich vieles von den Inhalten und Methoden
des Intensivkurses praktisch anwenden.

-]
[~]
[v]

4. Die PraktikumsleiterIn sorgt dafiir, dass mir geeignete Falle zugewiesen
werden.

=
[~]
[]
2]

5. Ich finde es unproblematisch, wahrend der Weiterbildung verschiedene
Rollen (z.B. als PraktikantIn, BeraterIn, SupervisandIn) inne zu haben.

=
[~]
[]
2]

—
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iberhaupt eher eher  voll und

Trifft meiner Einschatzung nach... nicht o nichtzu  zu anz 2u

6. In meiner Praktikumsstelle herrscht insgesamt eine gute und angenehme

Arbeitsatmosphére.

[~ [~]
[] []
=]

7. Ich bin gut in das Team der Beratungsstelle integriert.

[+]

Die PraktikumsleiterIn verhalt sich mir gegeniiber freundlich und respektvoll.

Die anderen MitarbeiterInnen der Beratungsstelle begegnen mir kollegial und

freundlich.
10. Wenn ich Fragen habe oder Anregungen brauche, kann ich eigentlich immer
jemanden aus dem Team ansprechen.

11. Die anderen MitarbeiterInnen der Beratungsstelle zeigen Interesse an meiner
Weiterbildung und erkundigen sich gelegentlich nach Weiterbildungsinhalten.

12. Meine PraktikumsleiterIn ermuntert mich, Inhalte und Methoden aus der
Weiterbildung anzuwenden.

B
sl
E [

13. Die Kooperation zwischen PraktikumsleiterIn und MentorIn/SupervisorIn
funktioniert gut.

]
]
=
D

14. Die PraktikumsleiterIn unterstiitzt meinen Lernprozess so, wie ich mir das
winsche.

]
[]
[]

15. Meine MentorIn/SupervisorIn unterstiitzt meinen Lernprozess so, wie ich mir
das wiinsche.

=
[~]
[]
[2]

16. Im Hinblick auf ihre beraterisch-therapeutische Kompetenz erlebe ich meine
PraktikumsleiterIn als Vorbild.

=
[~]
[«]
[2]

17. Im Hinblick auf ihre beraterisch-therapeutische Kompetenz erlebe ich meine
MentorIn/Supervisorln als Vorbild.

=]
[~]
[«]
[2]

18. Die PraktikumsleiterIn ist gut tber die Inhalte der Intensivkurse am EZI
informiert.

(-]
[~]
(]
(2]

19. Die Kooperation zwischen meiner MentorIn/SupervisorIn und der fiir die
Praktikumsbegleitung zustandigen DozentIn vom EZI funktioniert gut.

=]
[~]
[]
[2]

20. Meine MentorIn/Supervisorln ist gut liber die Inhalte der Intensivkurse am
EZI informiert.

[>]
[+]

21 Die Intenéi?kﬁrée haben mich n/'chtausréichend auf dle praktlscheTatlgkelt
vorbereitet.
22. Mit der Praktikumsbegleitung durch das EZI bin ich zufrieden.

23. Mit der Supervision wahrend des letzten halben Jahres bin ich zufrieden.
24. Mit der Betreuung des Praktikums bin ich insgesamt zufrieden.

NSNS

[ [] [eo] []
== B[

Bitte beantworten Sie nun noch die folgenden Fragen:

25. Wie beurteilen Sie die Anforderungen, die im Laufe des Praktikums an Sie gestellt wurden?
Q zu hoch O angemessen O zu niedrig

26. Wieviel haben Sie wahrend des zurlickliegenden Praktikumsabschnittes insgesamt gelernt?
O sehr wenig O wenig O einiges a viel O sehr viel

27. Welche ,Schulnote™ (1 bis 6) wiirden Sie der Qualitat der Betreuung wahrend des Praktikums ins-

gesamt geben?
O sehrgut(1) O gut(2) O befriedigend (3) [ ausreichend (4) T mangelhaft (5) 1 ungeniigend (6)
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28. (a) Was war Ihre wichtigste fachliche Lernerfahrung wahrend des zuriickliegenden Praktikums?

(b) Was war Ihre wichtigste persénliche Lernerfahrung wéhrend des zuriickliegenden Praktikums?

29. Was hat Thnen am zurtickliegenden Praktikum besonders gut gefallen?

30. Was hat Ihnen am zuriickliegenden Praktikum nicht so gut gefallen?

31. Welche Verbesserungsmdglichkeiten sehen Sie?

32. Welche ,Schulnote" (1 bis 6) wiirden Sie diesem Praktikumsabschnitt insgesamt geben?
O sehr gut (1) a gut (2) a befriedigend (3) 3 ausreichend “4) a mangelhaft (5) a ungeniigend (6)

Wir bedanken uns sehr herzlich fiir Thre Mitarbeit!
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